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ADVERTENCIA

El uso de un lenguaje que no discrimine ni marque diferencias entre hombres y mujeres e$
de las preocupaciones de nuestra Organizacién. Sin embargo, no hay acuerdo entre
linguistas sobre la manera de hacerlo en nuestro idioma.

En tal sentido y con el fin de evitar a veces la sobrecarga gréafica que supondria utilizar en
espafiol o/a para marcar la existencia de ambos sexos, hemos optado por emplear en ocasiones
el masculino genérico clasico, en el entendido de que todas las menciones en tal gépero
representan siempre a hombres y mujeres.
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PROLOGO

La década de los noventa fue para muchos paises de Latinoamérica una esperanza. Una
buena parte de ellos salian de dictaduras o de guerras fratricidas, y parecia que los procesos
democratizadores iban a facilitar la recuperacion econémicay a permitir el acceso a la libertad y
el desarrollo social, significando, en resumen, la oportunidad de recuperarse de la década
perdida de los ochenta.

Quiza la politica mas significativa de la década, entre otras directrices, fue la de lograr acabar
con los déficits fiscales, para controlar la inflacion y recuperar la estabilidad de los precios en los
mercados, orientandose fundamentalmente el Estado en marcar sélo directrices en las politicas
publicas realmente significativas como eran la educacién y la salud, y dejando la ejecucion no
séblo de éstas, sino de todas las demas, al libre juego del mercado.

Los trabajadores del sector publico de la region han sido objeto de este ensayo y se han
enfrentado a él con distintos matices y modalidades, en la mayoria de los casos con grandes
restricciones en dos de los derechos fundamentales de todo trabajador, el derecho a la libertad
sindical y el derecho a la negociacion colectiva, siendo el respeto a estos derechos humanos
laborales una condicion fundamental para elevar la calidad de los servicios publicos y la
gobernabilidad democréatica.

Bajo el paliativo de la modernizacion y el estrechamiento del Estado, se emprendio lo que
podriamos llamar una verdadera reestructuracion sectorial. Nadie duda de que fueray sea
necesario modernizar la organizacion interna y funcional de los servicios publicos, y de que
siempre es poca la valorizacién del esfuerzo de recalificacion de los trabajadores de este sector.
Pero, complementariamente a esto, se ha asistido durante afios, en muchos paises de Latino-
ameérica, a laxternalizaciorde servicios que a veces no eran precisamente accesorios, y ala
precarizaciordel empleo publico con contratacionesreguladaspara poder asi evadir el
coste de la proteccion social y de paso justificar ante el Fondo Monetario Internacional o el
Banco Mundial la reduccion nominal de las plantillas oficiales. Y esto ha tenido efectos en la
calidad de los servicios publicos, asi como en la dinamica y en la conflictividad de las relaciones
laborales en el sector publico.

Este trabajo que hoy presentamos hace un ejercicio comparativo describiendo las normas
legales que enmarcan las relaciones laborales de nueve paises escogidos entre Centroaméri-
ca, Area Andina y Cono Sur, la practica concreta en que éstas se desenvuelven fomentando o
no el ejercicio del didlogo entre las partes, y también la capacidad de los propios trabajadores
del sector publico de organizarse sindicalmente para defender sus derechos, asi como las
limitaciones que tienen por legislaciones algunas veces supervivientes aln de regimenes no
democraticos anteriores.

El estudio ha sido realizado en el marco de la Cooperacion Técnica de la Oficina de los
Trabajadores de la OIT (ACTRAV), bajo el Proyecto “Los sindicatos y el trabajo decente en la
era de la globalizacién en América Latina”, financiado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos



Sociales de Espafia, con la cooperacion de la Oficina Regional de la OIT para las Américasy el
apoyo de la Internacional de Servicios Publicos (ISP).

Los datos socioecondmicos de Latinoamérica indican que hablamos, la mayor parte de las
veces, de paises en los que existe una gran brecha en la distribucién de la riqueza. Si entendemos
gue el Estado es el medio que pueden tener las sociedades civilizadas para garantizar la
eliminacién o al menos la disminucién de la exclusion social; si pensamos que los trabajadores
del sector publico conocen y estan preocupados por la tarea que les ha sido encomendada; y si
estamos convencidos de gue el didlogo es la mejor forma de optimizar la eficiencia del sistema,
tenemos que concluir en que hace falta que la democratizacion llegue a ejercerse eficazmente en
el sector publico, garantizando a los trabajadores los derechos de sindicacion y negociaciéon
colectiva. Contribuir a este debate es uno de los propdsitos centrales de este trabajo.

Finalmente, agradecemos en particular el aporte que hicieron las organizaciones sindicales
del sector publico de los paises objeto del estudio y el acompafiamiento brindado por la ISP, sin
cuya valiosa participacion este trabajo no hubiera sido posible.

Jim Baker Daniel Martinez
Director de ACTRAV Director a.i. Oficina Regional
de la OIT para las Américas
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|. DESARROLLO DEL INFORME

1. Antecedentes y justificacion

En los paises de América Latina se vienen
sucediendo de diversa manera, a partir de la dlti-
ma década del siglo XX, cambios estructurales en
la configuracion y funciones de sus Estados tanto a
nivel territorial como institucional, en el marco de
procesos de apertura econdémica y transferencia
de responsabilidades de gestion de los servicios
publicos al Sector Privado, y de los niveles nacio-
nales hacia los locales, a través de acciones de
privatizacion, desregulacion y descentralizacion.

Segun los responsables de estos procesos de
reforma, su objetivo principal fue lograr la elimina-
cién de las distorsiones macroeconémicas produ-
cidas por déficit fiscales endémicos, asi como la
restitucion al Estado de su capacidad de gestion
de las politicas publicas.

Con las diferencias propias de la realidad de
cada pais, los gobiernos, asistidos por organis-
mos multilaterales como el Banco Mundial (BM)

y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
gue actuaron como un eficiente medio de instala-
cion de los criterios sustentados por el Consenso
de Washington, plantearon la necesidad de mo-
dernizar los aparatos administrativos sobre la
base de premisas fundamentales: una reestructu-
racion funcional de la organizacion interna, y la
reduccion de personal excedente, apoyadas en
principios tales como la valorizacion del desem-
pefo y la realizacion de programas de recalifica-
cién para el personal que continuara trabajando
en el Estado.

Sin embargo, mas alla de los objetivos explici-
tados, una evaluacion objetiva tanto de las metas
de crecimiento y distribucion del ingreso, y de la
politica de privatizaciones y ajuste estructural fija-
das por el citado Consenso, como de los resulta-
dos de su aplicacion, se descubre en estas prime-
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ras reformas un conjunto de situaciones que refle-

jan laincompleta resolucion de aquéllas:

* Ineficiencia de la gestion de politicas sociales,
particularmente en lalucha contra el desempleo,
la pobrezayla marginalidad,

» Sospechasobre latransparencia de las politicas
publicas;

 Persistencia de comportamientos burocraticos;

» Desregulaciones no completadas;

» Descentralizacion de competencias a niveles

locales sin derivar recursos;

Desinterés por la reinsercion laboral de los ex

empleados del Estado y de las empresas publi-

cas privatizadas.

Esta situacion institucional se ha visto acompa-
flada, en el campo laboral, por el mantenimiento
de situaciones de inequidad en el trato conferido a
los trabajadores del sector, a los que en algunos
paises ni siquiera se les reconoce el “status” de
tales, colocandolos en posicidon desventajosa res-
pecto de sus pares del Sector Privado, entre los
cuales es mucho mas frecuente la actividad nego-
cial en el sentido de acordar libremente sus condi-
ciones de trabajo, empleo y remuneraciones.

La Declaracion de Filadelfia, del 10 de mayo
de 1944, que fija los fines y objetivos de la Orga-
nizacion Internacional del Trabajo (OIT), subraya
el principio fundamental segun el cual una paz
duradera no puede establecerse mas que sobre la
justicia social.

Pero, como consecuencia de la ineficacia com-
probada de las politicas de reformay ajuste pro-
pias de la dltima década del Siglo XX, y sus
secuelas en términos de acrecentamiento de la
pobrezay el desempleo, corresponde ahora dar
respuesta urgente acerca de cOmo reconstruir Es-
tados fuertes, orientadores de las grandes priori-
dades nacionales, inductores de la competencia 'y
el crecimiento econémico, pero basicamente res-



ponsables del equilibrio social a través de politicas
activas destinadas a superar las injusticias y la
desigualdad.

El Estado en todos sus niveles (nacional y
subnacionales: provincial, estadual, municipal), en-
frenta innumerables problemas en la organizaciéon
y capacidad de respuesta de su sector.

El modelo de gestién de una administracion
publica que se constituye en funcién de las necesi-

concesiones administrativas de servicio publico.
Cabe prever que en el futuro estas tendencias se
incrementaran, cuantitativa y cualitativamente.

¢, Cual sera el impacto de todo ello sobre el em-
pleo publico?

Estos escenarios reforzaran, en las administra-
ciones publicas, la necesidad de contar con perfi-
les profesionales centrados, mas que en la ejecu-
cion, en el disefio, planificacion, programacion,
regulacion, evaluacion, inspeccion y control de las

dades sociales de la ciudadania debe apuntar a politicas publicas.

consolidar una fuerte capacidad central para for-
mulary coordinar politicas, sistemas de prestacion
eficientes y eficaces y una dotacion de personal
motivada y capaz de resolver estas demandas.

La expansion de las funciones econdmicas y
sociales del Estado, el desarrollo tecnoldgicoy la
globalizacion de la economia mundial revelaron
los problemas de la administracion burocratica y
conservadora que caracteriza el Sector Publico
de los paises de América Latinay Central (ALC).
Se vuelve esencial la necesidad de reducir los
costos e incrementar la calidad de los servicios a
través de la mejora en la condicién laboral de sus
trabajadores, que solo se puede obtener a través
de lalibertad de agremiacion y la discusion parita-
ria permanente, no condicionada y respetuosa de
los acuerdos alcanzados.

Por otra parte, en los ultimos tiempos, un nd-
mero significativo de actividades y servicios de las
administraciones publicas ha sido objeto de “ex-
ternalizacion”: todo hace pensar que en los préxi-
mos afios se mantendra la tendencia de los gobier-
nos a contratar al exterior del Sector Publico

aguellas actividades que el mercado sea capaz de

proveer eficientemente o, al menos, a un menor
costo laboral.

La repercusion de estos procesos sobre el
empleo publico ha empezado a ser significativay a
afectar a nuevos sectores, distintos de los que ya
venian siendo objeto, mas o menos tipico, de las
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Este nuevo Estado plantea la necesidad de
rever las relaciones laborales (RRLL) y, en parti-
cular, los modelos sindicales y los mecanismos de
la negociacion colectiva a fin de lograr, como
objetivos prioritarios, la actualizacién y el mejo-
ramiento de los perfiles de los trabajadores, para
gue puedan participar activamente en estos pro-
cesos de cambio.

Sin embargo, en el marco de las crisis que han
debido afrontar y alin atraviesan practicamente
todos los paises de América Latinay Central, los
trabajadores del Sector Publico, que debieran ser
los protagonistas mas relevantes en la resolucion
de estos procesos en donde se demanda mucho
mas del Estado, son relegados, ignorandose inclu-
S0 su misma condicién de trabajadores, que en
algunos de ellos sigue siendo sujeto del Derecho
Administrativo, atentando de esta manera tanto
contra la libre capacidad de agremiacion, como
contra el ejercicio de los institutos del Derecho
colectivo, incluido el derecho ala huelgay ala
negociacion colectiva.

Se hace mas frecuente la utilizacion de meca-
nismos de consulta y resolucion permanente de
conflictos, aunque merma la conflictividad en el
Sector, fendmeno que tiende a ser indicador de la
baja gravitacion de los gremios estatales, en el
marco de un desempleo estructural elevado que
convierte al Estado en un sector refugio de la
ocupacion.



Simultdneamente, se plantean nuevos escena-
rios para el desempeio de los Estados, en el
marco de loprocesos de integracion regional.

Las asimetrias en los desarrollos de cada uno
de los paises resaltan la necesidad de profundizar
en acciones que posibiliten un acortamiento en el
tiempo de aquellos procesos de adecuacion de los
marcos normativos y edificacion de regulaciones
compatibles que posibiliten que las instituciones
sociolaborales previstas por los procesos de inte-
gracion puedan concretarse.

Es imposible pensar en una comunidad que sea
algo més que una Unién aduanera si encontramos
asimetrias tan marcadas tanto en el nivel de la
organizacion gremial de los trabajadores del Sec-
tor Publico (SP), como end¢sarrollo de lo que
la OIT ha llamado el Trabajo Decente, del que
es condicion fundamental la existencia del dia-
logo social, en el marco de una libertad sindi-
cal que no se manifieste bajo la forma de la
atomizacion, que resta poder a los trabajado-
res e impide el desarrollo de la igualdad en las
condiciones de trabajo y el salario.

Establecer y desarrollar la practica del didlogo
y la concertacion a nivel del Sector Pablico contri-
buye a asegurar el equilibrio de las relaciones
laborales y sociales entre el Estado y sus trabaja-
dores, asi como las relaciones entre las organiza-
ciones sindicales y sus afiliados, contribuyendo al
ejercicio de una mejor administracion. Facilitar la
libre agremiacion y practica sindical en el SP, con
los mismos derechos previstos en la actividad
privada, contribuye asimismo a profundizar la de-
mocracia interna.

A partir de la posibilidad de la participacion
sindical, no sélo en el disefio de la carrera funcio-
narial y las condiciones de trabajo, sino en los
mismos mecanismos de la reforma que adecue la

gestidn del Estado a las nuevas necesidades de la

poblacion, incluyendo el disefio de acciones de
capacitacion para todos los niveles del Estado, se
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concretara un aporte altamente positivo para el
incremento de la eficienciay eficacia de las politi-
cas publicasy, por consiguierde) nivel de res-
puesta del Sector a las demandas sociales.

La negociacion colectiva es la herramienta méas
apta para contribuir a mejorar el desempeiio de
los recursos humanos del Estado, a fin de trans-
formarlos en servidores mas eficientes de la socie-
dad, garantizando a la vez la defensa de sus intere-
ses através de la transparencia en los mecanismos
de ingreso, carrera administrativa, capacitacion y
retribuciones, asi como en la resolucion negociada
y preventiva de los conflictos, por lo que conside-
ramos indispensable contribuir a profundizar la
tendencia ya expresada en el Convenio Colectivo
de Trabajo vigente en la Administracion Publica
Nacional argentina, en lo que se refiere a los
mecanismos de profesionalizacion y mejora de las
condiciones de trabajo presentes en ella.

Sin embargo, la negociacién colectiva en la
administracion publica ha tenido importantes di-
ficultades para desarrollarse. Primero, las suce-
sivas interrupciones del orden constitucional su-
fridas por practicamente todos los paises de ALC;
y, luego, desde el restablecimiento de la demo-
cracia, el prolongado contexto de ajuste deriva-
do de la crisis de la deuda externa, que repercute
de manera intensamente negativa sobre el Sector
Publico, su organizacién y su capacidad de res-
puesta institucional.

La experiencia acumulada demuestra que, en
la préactica, este ultimo aspecto incide sobre la
efectividad de los acuerdos alcanzados y menos-
caba la autonomia de los actores participantes,
dado que, aun en los paises como Argentina don-
de existe la negociacién colectiva en el Sector, la
fijacion de salarios esta condicionada por el Pre-
supuesto de la Nacion.

El fortalecimiento de la “capacidad de gober-
nar” requiere la transicion programada de una
administracién publica burocratica hacia una ad-



ministracion publica gerencial, flexible y eficiente,
volcada a la atencion de los ciudadanos.

El nuevo paradigma debe combinar, armonizar
y articular:
» competitividad;
* desarrollo;
» democratizacion;
e equidad;
« fortalecimiento de la sociedad civil; y,
* participacion.

Hoy es indispensable orientar la reforma para
corregir el modelo implementado, a través del

disefo de las herramientas necesarias para gene-

rar un proceso de modernizacién de la gestién
estatal que mejore su eficiencia, efectividad y cos-
tos a nivel de estructuras y de recursos humanos,
financieros y normativos, a fin de transformar al

Trabajadores (ACTRAV), resolvieron la realiza-
cion de un trabajo de investigacion exploratoria,
sobre datos secundarios, de la normativa que en-
marca las RRLL en el Sector Publico de nueve
paises de América (Cono Sur, Regién Andinay

Ameérica Central) -a saber: Argentina, Brasil y

Chile; Colombia, Ecuadory Peru; Costa Rica, El
Salvador y Panama, respectivamente-, cob-el

jetivo generatle identificar el estado de situacion

de las relaciones de trabajo y empleo en la Admi-
nistracion Central y Organismos Descentralizados
de los paises antes mencionados, poniendo el
acento en los niveles de organizacion de los traba-

jadores y en su capacidad de negociacion.

Esta investigacion ha contado con el apoyo de
la Internacional de Servicios Publicos (ISP) y del
Proyecto “Los sindicatos y el trabajo decente en
la era de la globalizacion en América Latina”,

Sector Publico en un servidor mas eficiente de la  financiado por el Ministerio de Trabajo y Asuntos

sociedad, poniendo especial atencion en la recon-
version y profesionalizacion de sus trabajadores.

En este sentido, el acercar aportes tedricosy un
conjunto de herramientas que permitareflexionar
sobre qué se puede negociar, cOmo se puede
negociar y cOmo garantizan los contratantes el
cumplimiento de los acuerdos alcanzados, en el
marco de un verdadero desarrollo de la practica
sindical en el Estado, permitira contribuir are-crear
condiciones de confianza en la voluntad de los
actores, -trabajadores organizados y Estado en su
condicion empleadora-, para superar situaciones
gue sélo contribuyen a obstaculizar la funcién fun-
damental que debe cumplir el Sector Publico.

Es posible pensar que las experiencias exitosas
en el campo de la actividad sindical plena contri-
buiran a extender sus logros y proyectarlos hacia
los paises de la regién, aportando herramientas y
modos de hacer probadamente exitosos a los
procesos menos desarrollados.

Con este sentido, la Oficina Regionalde laOIT 4.

en Lima y la Oficina de Actividades para los
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Sociales de Espafa (MTAS).

Para ello se establecieron las siguientes dimen-
siones del trabajo de investigacion:

1. Marco Juridicoy Normativo de las Relaciones
Colectivas de Trabajo en el Sector, para deter-
minar el grado de libertad sindical, a partir de
laidentificacion del desarrollo en cada pais de
lo siguiente:
 Sindicalizacion;

» Negociacion colectiva;
» Derechode huelga;
+ Adhesionalos Convenios pertinentesdelaOIT.

2. Perfiles de las autoridades competentes que
pudieran ser interlocutores en procesos de ne-
gociacion.

3. Incongruencias entre el marco normativo ofre-

cido porlos Convenios y Recomendaciones de

la OIT, en particular los Convenios N° 87, 98,

151, 154y 135 (de facilidades para la actuacion

de las dirigencias sindicales) y larealidad de su

aplicacion.

Oportunidadesy areas de conflicto enrelacion

con lalibertad sindical en el Sector.



A partir de estos relevamientos, se espera
identificar lineas de trabajo para un futBro-
grama de fomento de la libertad sindical y el
trabajo decente en el Sector Publico de los
paises de ALC.

Existe una profunda deuda en el mundo de las
relaciones laborales en América, que es la que
mantiene el Estado con sus trabajadores.

Y esa deuda existe porque, todavia, la socie-
dad se muestra inmadura para el didlogo, y nos
seguimos encontrando con la tentacion de las re-
soluciones unilaterales, aun en el campo de lo
laboral.

Es mucho mas dificil compartir, escuchar, tener
en cuenta las opiniones y necesidades diversas y
aun encontradas y establecer consensos. Pero,
una vez establecidos, esos acuerdos son mas fuer-
tes y duraderos.

AUn no se ha encontrado un método mas pro-
picio que el didlogoy, en el campo de lo laboral, la
negociacion colectiva, para perfeccionar estas de-
mocracias todavia imperfectas en las que vivimos
desde hace demasiados afios.

Ejemplos de superacion de las crisis mas pro-
fundas en el mundo nos muestran cémo el extender
la practica de la elaboracion y toma de decisiones y
el democratizar la informacién han permitido un
proceso de verdadero acrecentamiento del poder
social y de su compromiso en el logro de metas
acordadas, en un proceso en el que politicas eco-
némicas y politicas sociales de contencion y desa-
rrollo se armoniceny complementen.

“Por ello es mas que necesario contar con un
Sector Publico dignificado, capacitado y recono-
cido por su compromiso con la tarea que debe
realizar, en el que sus trabajadores estan involu-
crados como agentes del procesedereacion
del protagonismo estatal en la reconstruccion del
tejido social.®
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2. Metodologia

Describiremos a continuacion el abordaje me-
todolégico con el que se realiz6 la presente
investigacion.

En primer término, se hizo un relevamiento de
investigaciones y estudios que hubieran analizado el
empleo en la Administracion Publica, procesos de
Reforma del Estado, Derecho Laboral y Adminis-
trativo, tanto individual como colectivo, no sélo en
los paises tomados como muestra, sino también en
otros en que estos temas fueron desarrollados.

Luego, se hizo un relevamiento de bibliografia
gue permitiera profundizar en los conceptos de
Trabajo Decente y Libertad Sindical, utilizados
por la Organizacién Internacional del Trabajo.

Estos estudios sirvieron de base para elabo-
rar las variables de nuestro andlisis y los indica-
dores que aplicariamos para poder caracterizar
cada pais escogido y efectuar las comparaciones
pertinentes.

A efectos de poder comparar el desarrollo de
las relaciones laborales en el Sector Publico de la
region, se tomaron en cuentaposcesos institu-
cionales, las reformas y el empleo publies,
tendencias en cuanteeatabilidad del empleo,
mecanismos de solucion de conflictos indivi-
duales y colectivosaracteristicas des$indica-
lizacién, negociacion y dialogo laboral.

a) Seleccién de Variables e Indicadores

Se elabord el siguiente cuadro de variables e
indicadores, tomando en cuenta la posibilidad de
establecer comparaciones con estudios anteriores
gue tuvieran objetivos similares al presente.

! Villarroel, Amalia (Comp.).La negociacion colectiva
en el Estado: Formacion de negociadores en el Sector
Publico.OIT - UPCN, 2003.



a.1l) Marco juridico general

 Constitucion Nacional

» Adhesionalos Convenios pertinentes de laOIT
(N° 87, 98, 135, 151 y 154)

» Leyesque regulan el empleo publico

e Convenios o Acuerdos Colectivos de Trabajo,
generalesy sectoriales

» Coexistencia de marcos legales del Derecho
Privadoy del Derecho Publico.

a.2) Libertad sindical

Libre sindicalizacion y representacion

» Marco legal especifico que admita y facilite la
sindicalizacién

» Caracteristicas de las organizaciones

» Existencia de al menos un gremio de alcance
nacional y gremios sectoriales (salud, educa-
cion, organismos de contralor, otros)

» Representatividad. Niveles de afiliacion

* Libertad de accion paralos delegados sindicales.

Derecho de huelga

» Existencia de conflictos colectivos; frecuenciay
alcances; resolucion de los mismos

» Existencia de mecanismos permanentes de re-
solucién de conflictos.

a.3) Trabajo decente

Formas que adopta el empleo

» Portiempo indeterminado; contratos, pasan-
tias, otros

» Existencia o no de estabilidad laboral.

Institucionalizacion del didlogo

« Existencia de unorganismo de Estado conres-
ponsabilidad sobre los procesos de gestion
publica

» Existencia de un organismo que asuma funcio-
nes patronales en la negociacion

» Existencia de negociacion en distintos niveles

» Caracteristicas de la negociacion: en cascada,
articulada, general, sectorial, restringida
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» Existencia de condicionantes presupuestarios
parala negociacion salarial

» Discrepancias entre lanormativay larealidad de
su aplicacion

» Actoresinvolucrados

 Participacion del actor patronal en instancias
supranacionales.

Transparencia en la gestion del personal

» Coherenciaentre escalafony carrera adminis-
trativa (formalesy reales)

» Existencia de concursos; credibilidad de los
mismos

» Sistema consensuado de evaluaciény califi-
caciones

» Existencia deincentivos salariales

» Promocion de la profesionalidad en el empleo.

Participacion sindical en la gestion
» Delpersonal (en concursos, o en caso de ajus-
tes 0 “externalizacion” de servicios)
De lasinstituciones.

Transparencia de la gestion publica
Existencia de compromisos de gestion con-
sensuados

Difusion de la gestion hacia la sociedad.

a.4) Tamafo y caracteristicas de la
Administracion Publica Central

 Relacién porcentual con la Poblacion Econémi-
camente Activa (PEA)
* Relacion porcentual con el empleo privado.

3. Marco tedrico

«Tradicionalmente, lasrelaciones de trabajo no
han sido objeto de tanta atencién en la funcion
publicacomo en el Sector Privado, y tampoco han
sidoanalizadas enlos mismos términos. Los motivos
deellodebenbuscarse enlanaturaleza peculiar de
lafuncion pablica. Enla mayor parte de los paises,
elempleo publico hatenido una historia distintade la



del empleo en el Sector Privado. Tiene también
diferentes procedimientos para reglamentar los tér-
minos y condiciones de empleo. Estos se basaban
enladeterminacion unilateral por parte delemplea-
dory se sometian dificilmente al andlisis entérminos
de legislacion administrativa o en términos de una
modernaconcepciondelas RRLL. Los principales
términosy condiciones de empleo eran, asimismo,
diferentes, amenudo mas favorables que los de los
trabajadores del Sector Privado (en primerlugar, en

cuanto aseguridad enelempleo). Enel pasado, las

relaciones colectivas de trabajo fueron relativamen-

principales focos de interés en la agenda de las
relaciones laborales, la consideracion de los pun-
tos destacados en los foros especializados de la
OIT constituye una buena aproximacion al “esta-
do del arte” en la materia. Durante los afios
noventa, los efectos del ajuste estructural en las
relaciones laborales acapararon la atencion de la
Comision Paritaria del Servicio Publico de la OIT,
gue observa cdmo la descentralizacion, la privati-
zacion y la subcontratacion de servicios producen
la reduccién de puestos de trabajo, la baja de
salarios, y procesos de desempleo masivo y re-

te estables, aspirandose a una colaboracién basica pentino. Ante esta situacion se destaca la necesi-

entre los empleados publicos y el Estado que se
consideraba un modelo dlen empleadcr

«El concepto de estabilidad se presenta como
consustancial al empleo publico, y asi se encuentra
frecuentemente refrendado en los estatutos de fun-
cionarios. No obstante que la estabilidad no es

absoluta, porque al menos se encuentra supedita-

da a que las conductas de los servidores publicos
sean conforme a las leyes (estabilidad propia), el
principio es cuestionado porgue en la practica
deviene en inamovilidad, que a su vez alienta con-
ductas carentes de motivacién para mejorar el
desempefio. Frente al argumento de considerar a
la estabilidad como un principio constitucional ina-
movible y absoluto que pone alos trabajadores a
resguardo de la arbitrariedad, se presenta otro
gue entiende que existe una “estabilidad impropia”
gue da lugar a la denuncia del contrato de trabajo

y esta subordinada a las leyes que reglamentan su

ejercicio; finalmente una posicién “anti-garantista”
considera pertinente invocar la primacia del “or-
den publico econémico” sobre el “orden publico
laboral”, incluyendo la “teoria de la emergencia”,
gue se ha aplicado tanto en el &mbito privado
como en el publico, y en este caso, en el marco de
los procesos de reforma estructural.»

a) La agenda

Segun expresan Bonifacio y Falivene en lain-
vestigacion antes citada, «...para identificar los
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dad que tienen los servicios publicos de contar
con personal capacitado y motivado, y se asume
gue las transformaciones ofrecen oportunidades
para crear un sector publico més eficaz, con ma-
yor capacidad para cumplir con sus obligaciones,
facilitando un desarrollo econémico y social sos-
tenible, incluido el pleno empleo. De alguna ma-
nera, este foro sectorial reunido en 1994 adelanta
el énfasis que fue puesto sobre las llamadas refor-
mas de segunda generacién.»

Entre otras reuniones sectoriales de interés para
el servicio publico y que se centran en la incidencia
del ajuste estructural, cabe menciofa@Reunion
paritaria sobre la incidencia del ajuste estruc-
tural en el personal de la educacid@mn 1996
la Reunion tripartita sobre la vertiente laboral
de la transformacién estructural y normativa,

y de la mundializacion en los servicios de co-
rreos y telecomunicaciones; abril de 1998; la

2 Treu, TizianoRelaciones de trabajo en la Administra-
cion Publica: Tendencias y perspectiv@nebra, Orga-
nizacion Internacional del Trabajo, 1993.

3 BONIFACIO, José Alberto; FALIVENE, Gracielana-
lisis comparado de las relaciones laborales en la admi-
nistracion puablica latinoamericana: Argentina, Costa
Rica, México y PeriDocumento de trabajo sobre la
investigacion realizada para el BID/CLAD en el afio 2002,
presentada en la 22 Reunion sobre Gestidon Publica y
Transferencia (New York 4-5 de abril de 2002).

4 Bonifacio, J. A.; Falivene, Gracielab. cit



Reunion paritaria sobre las condiciones de em-
pleoy de trabajo en el marco de la reformas del
sector de la salucen septiembre de 1998 1a
Reunidn tripartita sobre la gestion de la priva-
tizacion y reestructuracion de los servicios pu-
blicos,en 1999

Enun contextode crisis, lasrelaciones laborales

bles, por tiempo determinado o con dedicacion
parcial. Respecto de estas modalidades de traba-
jo se presentan distintas controversias, que inclu-
yen el deterioro de la calidad de los empleos, a
veces al margen de la representacion sindical o de
la posibilidad de actuar gremialmente asi como al
margen del acceso a la carrera, y discriminados
respecto de las prestaciones propias del personal

se encuentran mas expuestas a las posibilidades de permanente de la administracidn; en otros casos,

conflictos de dificil resolucion, por lo que resultade
importanciala salvaguarda de ciertos valores que
puedan percibirse por encima de las diferencias,
como por ejemplo laresponsabilidad ante las ins-
titucionesy los procesos democraticos, latranspa-
renciay franquezade las politicas gubernamenta-
les, laimparcialidad y equidad en el acceso a los
servicios publicos, la prestacion de mejores servi-
ciosalos ciudadanosy elresguardo de susintere-
ses, y elrespeto de obligacionesy derechos reci-
procos, entre otros no menos importantes.

En el terreno especificamente laboral, tienen una
especial influencia la reestructuracion de la adminis-
tracion y los servicios publicos, y las politicas que
se siguen respecto del empleo en ese marco; en
cualquier caso, se tiende a considerar que el despi-
do debiera ser el dltimo recurso, frente al cual
pueden tener lugar alternativas como la capacita-
cion, la readaptacion o la reubicacion del personal.

Otro punto de gravitacién en la agenda de las
relaciones laborales es el salario, tensionado en-
tre, por un lado, la escasez de recursos para su
mejoray, por el otro, la necesidad de retener al
personal calificado con ingresos competitivos. La
dindmica de las relaciones laborales se suele mo-
ver al ritmo de la defensa, por la parte laboral, del
poder adquisitivo del salario; pero con frecuencia
los conflictos se deben a la falta de pago de los
salarios 0 a las demoras en el cumplimiento de tan
basica obligacion.

Asi, no es de extrafar el surgimiento de nuevas

formas de contratacion en la administracion pabli-
ca, mediante la realizacion de contratos mas flexi-
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este personal tiene remuneraciones que superan a
las del personal permanente, duplica sus funciones
e incluso se vuelve personal casi estable por la
renovacion permanente de sus contratos; también
ocurre que no se sujeta a los procesos de selec-
cién y evaluacion, dando lugar a modalidades
clientelares de empleo.

También se destaca la importancia de un es-
pacio institucional para canalizar las relaciones.
Por su parte, la consulta y la negociacion, asi
como el derecho a la organizacion colectiva, son
factores clave para reducir el conflicto. Los pe-
riodos de ajuste estructural y de transicién han
suscitado muchos y muy arduos problemas que
pueden ser abordados mejor por medio de la
negociacion y la consulta.

Por otra parte, la representatividad y el papel
gue ejercen los sindicatos en relacién con las
condiciones de trabajo en el Sector Publico son
determinantes en la manera de resolver los con-
flictos y sus derivaciones, cuestiones que en el
pasado eran consideradas como un desafio al
principio de autoridad del Estado.

b) Las normas

Existe una tension entre los sistemas normati-
VoS caracteristicos de los paises latinoamericanos
y la dinamica de las relaciones laborales. Las
Constituciones politicas consagran principios y

5 Resoluciones de la Comisién Paritaria del Servicio
Publico, de la Organizacion Internacional del Trabajo.



derechos que sirven de referencia a la legislacion
especifica, a veces con un significativo grado de
detalle. No obstante este caracter programatico,
la interpretacion de los textos constitucionales no
esta libre de controversia; y los derechos de agre-
miacion y huelga, por ejemplo, terminan en mu-
chos casos fuertemente restringidos por la legisla-
cién, cuando de los servicios publicos se trata.

Las normas que rigen las relaciones laborales
tienden, en general, a producir avances en la pro-
fesionalizacion de la funcién publica, bajo laim-
pronta tanto del unilateralismo como de la nego-
ciaciony la concertacion. En otros casos, se pro-
gresa hacia una mayor flexibilidad en las condicio-
nes de empleo, incluso independientemente del
“status” alcanzado por la negociacion colectiva y
aun cuando ésta no exista en el Sector Publico.
Lo singular es la presencia simultdnea de ambas
orientaciones, incluso en el mismo espacio admi-
nistrativo, particularmente de la administraciéon
central. Ello podria explicarse por la “flexibiliza-
cion de la flexibilidad”, atendiendo a que las for-
mas de vinculacion contractual no son novedosas
en la administracion publica, aunque tradicional-
mente tenian lugar de manera mas excepcional
como mecanismo de colaboracién con los equi-
pos estables de funcionarios y, en otros casos, se
mimetizaban con la estructura burocrética.

Las caracteristicas de esta modalidad de em-
pleo y las normas que la regulan, en general,
hacen mas discrecional el procedimiento de de-
signacion y de fijacion de salarios; y el incremento
de estas contrataciones termina configurando una
modalidad paralela al servicio civil estable. Explo-
rar la relacion entre flexibilidad y clientelismo es,
en este sentido, una tarea pendiente.

Cabe resaltar otro aspecto de la flexibilidad,
en el cual ésta no resulta de la desregulacion o de
la precarizacién de las condiciones de empleo, o
ni siquiera constituye una modalidad de contra-
tacion alternativa, sino que tiene lugar en el mar-
co de sistemas estatutarios en los que la estabili-
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dad y los derechos se disminuyen en aras de
otros valores imperantes en el mercado de traba-
joy enlaeconomia.

Las condiciones extraordinarias en el mercado
de trabajo, con amplias tasas de informalidad y
desempleo, llevan a los sindicatos a avalar en
ciertas oportunidades una regresion de las condi-
ciones de trabajo, con una baja o congelamiento
de salarios, una flexibilizacion del tiempo de traba-
jo y de la jornada laboral, etc., a cambio de
compromisos patronales en el dominio del em-
pleo. Pero cabe destacar que los hipotéticos be-
neficios de esas decisiones no tienen resultados
garantizados, con el perjuicio adicional de que se
dota tales decisiones de mayor legitimidad que la
gue poseen las medidas unilaterales, desde el mo-
mento que crean obligaciones entre sus signatarios.

Se argumenta habitualmente que las normas
tienen una escasa capacidad explicativa para com-
prender las practicas sociales, especialmente cuan-
do se ha podido verificar un alto grado de informa-
lidad en las administraciones publicas de la region;
de modo que podria esperarse que las reglas de
aplicacion, en el caso de las relaciones laborales,
no sean la excepcion. En todo caso, distintas ob-
servaciones en este campo hacen recomendable
no subestimar su papel, como es el hecho de que
tales practicas sociales se convierten en el eje de
reivindicaciones de los trabajadores, pues se re-
clama su observancia, se procura su flexibilidad,
se modifica su contenido para recortar o ampliar
beneficios para las partes, siendo también materia
de controversias dirimidas ante los tribunales.

De especial relevancia en este campo es la
conducta seguida por los paises con referencia
a los convenios de la OIT que encuadran las
relaciones laborales, porque la adhesién tiene
un fuerte valor indicativo sobre los compromi-
SOS gue se asumen o evitan.

Esos convenios son: el Convenio sobre la liber-
tad sindical y la proteccion del derecho de sindica-



cion, 1948 (N° 87); el Convenio sobre el derecho
de sindicacion y de negociacion colectiva, 1949
(N° 98); y, en particular sobre la situacién de la
administracion publica, el Convenio sobre las re-
laciones de trabajo en la administracién puablica,
1978 (N° 151), con la correspondiente Reco-
mendacion N° 159; asi como el Convenio N° 154
sobre fomento de la negociacién colectiva en to-
das las ramas de la actividad econémica, el cual
incluye expresamente a la administracion publica,
admitiendo que la legislacion o la practica nacional
podré fijar modalidades particulares de aplica-
cion; ademas del Convenio N° 135, de defensa de
la practica sindicél.

Se consideré ademas, como marco tedrico, el
que brindan los siguientes trabajos:

Ackerman, Mario; y otroSrabajadores del
Estado en IberoaméricBuenos Aires, Edicio-
nes Ciudad Argentina, 1998.

Ozaki, MunetoRelaciones de trabajo en la
Administracion Publica: paises en desarrollo.
Ginebra, OIT, 1991.

Rial, Noemi (Compiladoraltstado argentino.
Transformacion de las relaciones laborales:
Convenio Colectivo de Trabajh999 - 2000

Sepuiveda Malbran, Juan Manuel; \ega Ruiz, Maria
Luz (Eds. y coord.)Guia didactica para la nego-
ciacion colectivalima, OIT-ETM, Servicio de De-
recho del Trabajo y Relaciones Laborales, 1998.

Simon, Julio Césaklodelo estatal y negocia-
cién colectivaBuenos Aires, Editorial La Ley, 1994.

Vega Ruiz, Maria Luz.a reforma laboral en
América LatinaUn estudio comparaddima,
OIT, Oficina Regional para América Latina y el
Caribe, 2001.

En segundo término, realizamos una busqueda
de la legislacion aplicada en cada pais (Constitu-
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cién nacional, Leyes, Cadigos de Trabajo, Decre-
tos, etcétera), que tuviera relacion con las catego-
rias previamente determinadas.

Para ello recurrimos a las referencias que sur-
gian de los estudios mencionados, a la base de
datos del CLAD y a diversos directorios de Inter-
net, que nos fueron llevando a sitios estatales o de
instituciones académicas de cada pais.

Cabe destacar que el acceso a la legislaciéon
vigente no es una tarea sencilla, ya que no todos
los paises tienen informacion publicada en Inter-
net; otros, teniéndola publicada, no la tienen ac-
tualizada; o bien, estando todo el cuerpo legislati-
vo publicado, éste no esta organizado de manera
tal que, por la lectura del mismo, el interesado
pueda advertir si esa normativa es la vigente.

Debido a estas dificultades, la recopilacion de
la legislacién no finalizé en esas instancias, sino
gue consultamos por la normativa vigente a cada
uno de nuestros entrevistados, y, a partir de sus
respuestas, fuimos en busqueda de la normativa
gue nos faltaba detectar, dejamos de lado aquella
gue ya habia sido derogada, o solicitamos a los
representantes gremiales de cada pais aquellas
normas a las que no habiamos tenido acceso por
nuestros medios.

Ademas, recibimos de algunos de nuestros re-
ferentes, como en el caso de Chile, Peru y Brasil,
proyectos de ley o documentos de discusién de
reformas que estan siendo debatidos, ya sea a
nivel de negociacion Estado — Sindicatos, o al
interior de estos ultimos.

Entercer término, a partir de datos proporcio-
nados por la OIT, construimos el cuadroadifi-
cacion de convenios por paénfocado en aque-
llos que son relevantes para nuestro estudio (Con-
venios 87, 98, 135, 151y 154).

6 Bonifacio, J. A.; Falivene, @b. cit



Tuvimos también en consideracion Quejas y
Observaciones de esta Organizacion para con los
paises tratados, las que figuran como Anexo IV
del presente informe, y en el disco compacto
adjunto.

Consideramos importante, para poder com-
prender las particularidades de la gestion admi-
nistrativa de cada pais, verificatipb de orga-
nizacion juridico—politica vigente en cada uno
de ellos En la mayoria de los casos esta infor-
macién nos fue revelada por la Constitucion na-
cional; en otros casos debimos recurrir a material
de Enciclopedids

Por otro lado, para homogeneizar criterios
sobre el concepteempleo publico»no sélo
extrajimos de la legislacién su definicion y la ratifi-
camos con nuestros entrevistados, sino que nos
propusimos compararla con el nivel de empleo de
cada pais.

Para ello, solicitamos a la OIT una base de
datos correspondiente al empleo en el Sector Pu-
blico, con informacion a nivel mundial. Los datos
de esta base corresponden a los afios 1999 y
2000, no registrandose informacién sobre el Pera.

Una vez relevada la informacién descripta, ela-
boramos un cuadro donde volcamos, por pais, los
detalles obtenidos de cada variable considerada.
Esto, mas alla de proporcionarnos una vision com-
paraday una primera aproximacion a las relacio-
nes laborales en el Sector Publico de cada pais,
nos sirvid para verificar de qué datos estabamos
careciendo y para constatar que habia ciertos
detalles provenientes de fuentes diversas que se
contradecian y requerian de un estudio mas pro-
fundo y de ratificacién o refutacion por parte de
algunos actores involucrados.

Ante esta necesidad, realizamos dos acciones:
en primer lugar, se envié por correo electrénico a
nuestros referentes de la ISP un cuestionario que

tisfacer la informacion requerida para las variables
elegidas por el estudio.

Las preguntas acerca de los temas sobre los
gue se contaba con informacion bibliogréafica rele-
vada previamente habian sido ya respondidas a
partir de la misma, por lo que sélo se solicitd
informacion complementaria, que a su vez abrid el
camino para abordar nuevas fuentes, algunas de
las cuales nos fueron provistas por los propios
entrevistados.

Por lo tanto, en una segunda etapa, se realiza-
ron consultas telefonicas a los actores sindicales
representados por la Internacional de Servicios
Publicos y a otros entrevistados clave que se
pudieron contactar en cada pais seleccionado,
desde la sede del proyecto, para determinar la
congruencia entre lo expresado por la normativa
vigente en cada pais y la aplicacion de la misma en
la realidad del sistema de RRLL en el Sector
Publico, particularmente en las Administraciones
Centrales y los Organismos descentralizados (a
definir en cada caso), puesto que estos ultimos
pueden estar comprendidos en marcos normati-
vos diferentes a los de la Administracion Central.

En esta primera etapa del trabajo se optd por
no incluir empresas de servicios publicos ni admi-
nistraciones subnacionales, que estan encuadra-
das, en términos generales, en distintos marcos
normativos.

De este modo se fueron complementando
aquellos ejes tematicos que necesitaban ser acla-
rados o ampliados o que precisaban de la opinion
de los actores, algunos de los cuales contestaron
los cuestionarios remitidos, para relevar la distan-
cia entre normativas y realidad de su aplicacion.

7 Hemisferio Diccionario Enciclopédico de las Améri-
cas.Buenos Aires, Grupo Editorial Norma, 199Zos
paises del MunddAtlas alfabético Madrid, Ediciones

contenia un listado de preguntas destinadas a sa- Larousse, 1992.
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Sin embargo, la recoleccion de respuestas alos Santa Cruz de la Sierra, 2008exo IV)y los
Convenios de la OIT considerados para la investi-
gacién(Anexo V).

cuestionarios remitidos fue despareja, lo que fue

subsanado en parte en ocasion del Encuentro reali-

zado en Santiago de Chile (diciembre de 2004)

donde se recabd informacion que se agregé al
presente Informe Final, con cierre a enero de 2005.

Ademas, en el transcurso del relevamiento de
informacidn, se reveld la dificultad para sistemati-
zar informacién comparable para algunas de las
variables e indicadores elegidos, en particular la
referida a los mecanismos de gestion y a la partici-
pacion sindical en ellos, a la transparencia en la
gestion del personal y a la participacion sindical en

dicha gestién (en concursos, o en caso de ajustes

0 “externalizaciones” de servicios) y en la gestion

de las instituciones, asi como a la transparencia de

la gestién publica, la existencia de compromisos

de gestion consensuados y la difusién de la gestion

hacia la sociedad.

Por ultimo, estas tareas se completaron al con-
jugar las diversas fuentes. El producto de esta

elaboracion es el andlisis por pais que obra en el

Anexo del presente informe, unido a los cambios
ocurridos en el primer semestre del afio 2005
contenido en é\nexo Il.La informacion releva-

dateniendo en cuenta las variables elegidas para
lainvestigacion se refleja en los cuadros que obran

en elAnexo Ill.

Otro producto de la investigacion es el releva-
miento exhaustivo de las normativas vigentes en

Otras informaciones de interés, como la adhe-

sién a los Convenios de la OIT y el tamafio y
caracteristicas del Sector Publico de cada pais, pue-
den encontrarse en los cuadros correspondientes.

4. Desarrollo de la investigacion

a) Marco juridico general

Constitucion politica Nacional

Adhesidén alos Convenios pertinentes de la OIT
(N° 87, 98, 135, 151 y 154)

Leyes que regulan el empleo publico
Convenios o0 Acuerdos Colectivos de Trabajo
Coexistencia de marcos legales del Derecho
Privado y del Derecho Publico.

b) Relevamiento normativo

cada uno de los paises estudiados, desde las Cons-¢

tituciones nacionales, Leyes de Ministerios, Codi-
gos de Trabajo, y Leyes que regulan la actividad
sindical en el Sector, hasta proyectos de modifi-

cacion de legislaciones, como en el caso perua-

no, y el Convenio Colectivo de Trabajo de la
Administracién Central de Argentina, que fueron
volcados en eAnexo Vly en eldisco compac-
to adjunto.

Dicha informacion se completa con el texto de
la Carta Iberoamericana de la Funcién Pulokca
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Argentina

Constitucion Nacional reformada en 1994

Ley 23.551 de Asociaciones Sindicales
Decreto 993/91: SINAPA

Ley 24.185/93 de Convenciones Colectivas para
los Trabajadores del Estado Nacional

Decreto 92/95

Ley 24.629/96 de Segunda Reforma del Estado
Primer Convenio Colectivo del SP, de 1998
Ley 25.164/99: Ley Marco de Regulacion de
Empleo Publico Nacional.

Brasil

Constitucion Federal de 1988, y enmiendas
posteriores

Consolidacgdo das Leis do Trabalho (CLT)
Ley8.112 (11-12-1990): Régimen juridico de
los servidores publicos civiles de la Union, de
las autarquias y de las fundaciones publicas
federales

Enmienda Constitucional N° 19 del afio 1998



Ley 8.745 (9-12-1993) y Ley 9.849 de 1999:
Contratacion por tiempo determinado

Ley 9.962 (22-02-2000): Régimen de empleo
publico del personal de la Administracion Fede-
ral directa, autarquica y fundacional, y de las
otras “providencias”.

Chile

Constitucion Politica de 1980

Ley 18.575 (11-12-1990): Ley organica cons-
titucional de bases de la Administracién del
Estado

Ley 18.834 (23-09-1989): Aprobacion del
Estatuto Administrativo

Ley 19.296 (14-03-1994): Asociaciones de
funcionarios de la Administracién del Estado
Ley N°19.759 de Reforma Laboral (modifica
el Cédigo de Trabajo).

Colombia

Constitucion Politica de la Republica de Co-
lombia, de 1991, con la Reforma de 1997
Cadigo Sustantivo del Trabajo

Ley 584 de 2000: Asociaciones sindicales de
empleados publicos; garantias sindicales para
los representantes de los trabajadores; la mo-
dalidad de contratos temporales

Ley 909 de 2004: Carrera Administrativa.

Ecuador

Constitucién Politica de la Republica del Ecua-
dor de 1998

Cdédigo de Trabajo de 1997

Ley Organica del Servicio Civil y Carrera Ad-
ministrativa y de Unificacion y Homologacion
de las Remuneraciones del Sector Publico.

Peru

Constitucion Politica del Pert de 1993

Ley 11.377y Decreto reglamentario N° 500 de
1950: Estatuto y Escalafén del Servicio Civil
Decreto 22.867 de 1980: Desconcentracion
administrativa

Decreto Legislativo N° 276/84: Ley de Bases
de la Carrera Administrativay de Remuneracio-
nes del Sector Publico

Ley 24.514/86 (garantiza la estabilidad en el
empleo privado)

Decreto Ley 728/91: Ley de Fomento al
Empleo

Decreto Ley 26.093/92 (limitacidon a la esta-
bilidad)

Ley 27.568: Ley Marco de Modernizacion de
la Gestion del Estado

Ley 27.594 sobre la participacion del Poder
Ejecutivo en el nombramiento de funcionarios
publicos

Cuadro 1
Convenios de la OIT ratificados por pais
Pais Convenios de la OIT ratificados
87 98 135 151 154
Argentina X X X X
Brasil X X X
Chile X X X X
Colombia X X X X
Ecuador X X
Peru X X X
Costa Rica X X X
El Salvador
Panama X X
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» Ley27.785: Ley Orgénica del Sistema Nacio-
nal de Control y de la Contraloria General de la
Republica

» Decreto Supremo 010-2003 (relaciones colec-
tivas de trabajo en el &mbito privado)

» Ley28.175:Ley Marco del Sector Publico (que
debia entrar envigencia el 1° de enero de 2005,
pero se encuentra en suspenso) y cinco proyec-
tos de ley modificatorios de la misma.

Costa Rica
» Constituciéon Politica de 1949y sus reformas
» Ley 1.581: Estatuto del Servicio Civil
e Ley 6.227 (11-12-1990): Ley General de la
Administracién Pablica.

El Salvador

 Constitucion Politica de la Republica de El Sal-
vador de 1983, y sus reformas

» DecretoLey507 (1961): Ley de Servicio Civil.

Panama

» Constitucion Politica de Panamade 1972, con
sus Reformas hasta 1994

» Cddigode Trabajo

* Ley9de 1994

* Anteproyecto de Ley N ©44 (2004).

El Convenio 87 ha sido ratificado por casi
todos los paises, excepto EE.UU., Brasil, El Sal-
vador y tres pequefios Estados del area caribefa
anglofona. Complementariamente, las Constitu-
ciones de los paises donde esta vigente el Conve-
nio generalmente reconocen de manera especial el
derecho de asociacién profesional, si bien algunos
paises introducen condicionamientos parciales,
exigiendo cierto tipo de registro (Argentina, Chile,
Colombia, Panama, Ecuador).

Asimismo, los Codigos de Trabajo, u ordena-
mientos normativos laborales en general, también
introducen otras limitaciones (Argentina, Brasil,
Panama, Costa Rica, México, Chile, Republica
Dominicana, Honduras y Bolivia). Un aspecto cla-
ramente restrictivo es el que coloca “pisos” legales
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de tamafio (niumero de afiliados) para la constitu-
cién de sindicatos.

A lainversa, algunos paises reconocen explici-
tamente la posibilidad de que se creen sindicatos
de trabajadores independientes (Panama, El Sal-
vador, Guatemala y Chile). El caso mas destacado
es Venezuela (que mencionamos a titulo de ejem-
plo, pues no forma parte del grupo de paises
investigados), cuya Ley Orgéanica del Trabajo
(1991) tiene un titulo referido directamente a los
“trabajadores no dependientes”, a quienes asimila,
en la mayor medida posible, a los dependientes.

¢) Quejas ala OIT y Observaciones
de la OIT por incumplimiento

Algunos paises han recibido de la @bser-
vaciones por incumplimientte alguno de estos
Convenios; y en ciertos paises se han elevado
Quejasa la OIT por violacion a uno o mas de los
mismos. Es decir que, en ciertos casos, la ratifica-
cién de los Convenios de la OIT no significa que
los trabajadores de ese pais tengan la posibilidad
de ejercer los derechos garantizados por esas
normas internacionales.

Brasil, en el afio 2004, ha recibido una Ob-
servacion por incumplimiento del Convenio 98,
por la falta de libertad para negociar colectiva-
mente en el ambito publico.

Ecuador,en ese mismo afio, ha recibido una
Observacion por no garantizar el derecho de li-
bertad sindical, al restringir la posibilidad de ejer-
cer el derecho de huelga (Convenio 87). Por otro
lado, también ha recibido una Observacion por las
restricciones existentes para negociar colectiva-
mente (Convenio 98).

Colombiay Costa Ricatambién han sido
objeto de una Observacion por uno y otro Con-
venio, por la limitacion al derecho de huelgay ala
libertad sindical; y por el no cumplimiento de la
libertad para negociar colectivamente en el &mbito



publico. Algunas asociaciones gremiales colom-
bianas han realizado quejas ante la OIT por la
violacién de ambos convenios.

Representantes de los trabajadords &al-
vadorhan elevado quejas por la no posibilidad de
ejercer el derecho de huelga.

Panamatambién ha sido objeto de una Ob-
servacion de la OIT por la restriccion a este dere-
cho, es decir, por la limitacion a la libertad sindical.
En este mismo sentido, se ha presentado una
gueja por la destitucion masiva de servidores pu-
blicos y de dirigentes sindicales del servicio publi-
co por razones politico-partidistas; y por el pro-
cesamiento penal de un dirigente sindical por deli-
to contra el honor.

Sin embargo, la no ratificacién de un Conve-
nio de la OIT o la prohibicion explicita de la
legislacion nacional con respecto al ejercicio de
un derecho no significa que de hecho ese dere-
cho no se practique. Tal es el caso, por ejemplo,
deChile, donde esté prohibido el ejercicio de la
huelga, que en la practica, sin embargo, se da
cotidianamente.

Mas llamativo aun es el caso &elr(,donde
la propia Constitucion no reconoce a los servido-
res publicos derechos sindicales y donde, no obs-
tante ello, existen asociaciones sindicales tanto de
primer grado como de grado superior, si bien se
ha detectado la coexistencia de innumerables or-
ganizaciones sindicales por organismo o estableci-
miento (como en el caso de hospitales publicos),

Brasil

La Comisién de Expertos en Aplicacién de
Convenios y Recomendaciones (CEACR) se ha
manifestado en numerosas ocasiones, a partir de
las reclamaciones presentadas por la CUT, sobre
la necesidad de que los funcionarios no emplea-
dos en la Administracién del Estado gocen del
derecho de negociacién colectiva.

Frente a ello, el Gobierno ha respondido que
estos trabajadores no pueden ejercer el derecho a
la negociacion colectiva ya que, tal como lo esta-
blece la Constitucion, sus salarios so6lo pueden
alterarse por medio de una ley especifica. Por otro
lado, se esta estudiando la posibilidad de instru-
mentar nuevas formas de contratacion de algunas
categorias de trabajadores, que les permitirian el
goce del derecho en cuestion.

Colombia

El dltimo informe de la CEACR da cuenta de
que, al afio 2004, contindian practicandose asesi-
natos de dirigentes sindicales y afiliados, situacion
gue por supuesto limita el libre ejercicio de los
derechos sindicales.

Se han presentado también comentarios en
relacion con la “amplitud” con que se define en
este pais el concepto de servicios esenciales, con-
siderando que ciertas categorias enumeradas no
deberian considerarse como tales.

Con respecto a la negociacion colectiva, en
varias ocasiones la citada Comision se ha mani-

algunas de las cuales pertenecen a una Federacion festado sobre la necesidad de que los trabajado-
mientras que otras son autbnomas, registrandose res que se desempefian en la administracion del

la adscripcion a la ISP de algunos de estos gre-
mios de menor nivel.

Se detalla a continuacion un andlisis de las
tltimasQuejas a la OIT y Observaciones de la
OIT por la violacion de la Libertad Sindical en el
Sector Publico en los paises que formaron parte
de la muestra del presente estudio.
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Estado gocen de este derecho, en especial por
haber ratificado el pais los Convenios 98, 151y
154. Esta situacion ha sido presentada ante la
OIT por la Confederacién de Trabajadores de
Colombia (CTC) y la Confederacién Mundial de
Trabajo (CMT). El Gobierno colombiano no ha
presentado acciones que demuestren su voluntad
de revertir tal situacion.



Ecuador

La CEACR ha manifestado la necesidad de
reformar la legislaciéon del Ecuador, para que ésta
habilite a los servidores publicos a conformar aso-
ciaciones sindicales y a recurrir a la huelga. El
Gobierno ha informado que ya existe un proyecto
de ley en este sentido.

Costa Rica

La CEACR ha realizado un pronunciamiento
en el cual establece que dos actividades, -refine-
ria de petroleos, y servicios portuarios-, no de-
ben ser consideradas servicios publicos esencia-
les, y que los trabajadores que se desempefan
en ellas deberian gozar del derecho de huelga
gue hoy tienen vedado.

Por otro lado, esta Comision considera que el
pais viola el derecho de los trabajadores a la
huelga, ya que declara excesivo el porcentaje del
60% de adhesién de los trabajadores requerido
para declararla legal.

El Gobierno ha informado a la OIT que existen
proyectos de ley de aprobacién del Convenio 151
y del Convenio 154, y un proyecto de ley para la
negociacion colectiva en el SP.

d) Trabajo decente

El Director General (DG) de la OIT, Juan
Somavia, ha graficado con claridad el concepto
de trabajo decent&; A qué me refiero cuando
hablo de trabajo decentd? mejor expresion
de lo que significa trabajo decente es la vision que
tiene de él la gente. Se trata de su puesto de
trabajo y sus perspectivas futuras, de sus condi-
ciones laborales, del equilibrio entre el trabajo y la
vida familiar, de la posibilidad de enviar a sus hijos
ala escuela o de retirarlos del trabajo infantil.

Se trata de la igualdad de género, de la igual-
dad de reconocimiento y de la capacitacion de las

mujeres para que puedan tomar decisiones y asu-

mir el control de su vida. Se trata de las capacida-
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des personales para competir en el mercado, de
mantenerse al dia con las nuevas calificaciones
tecnoldgicas y de preservar la salud.

Se trata de desarrollar las calificaciones em-
presariales y de recibir una parte equitativa de la
rigueza que se ha ayudado a crear y de no ser
objeto de discriminacion; se trata de tener una voz
en el lugar de trabajo y en la comunidad. En las
situaciones mas extremas, se trata de pasar de la
subsistencia a la existencia.

Para muchos, es la via fundamental para salir
de la pobreza. Para muchos otros, se trata de
realizar aspiraciones personales en la vida diaria, y
de manifestar solidaridad para con los demas. Y
en todas partes, y para todos, el trabajo decente
es un medio para garantizar la dignidad humana, lo
gue para muchos sectores de la poblacién no esta
ocurriendo™

La OIT ha clasificado los déficits de trabajo
decente en las Américas en las siguientes grandes
categorias: déficits normativos; de empleos e in-
gresos; de proteccion social; y, de desarrollo or-
ganizativo y de dialogo social.

Al mismo tiempo, la OIT propone politicas
sociolaborales tanto generales como especificas
para lograr la progresiva reduccién de los défi-
cits. Comienza por presentar principios para
sustentar las politicas, luego propone politicas
para la generacion de trabajo decente en el con-
texto de una globalizacién diferente, a través de
cuatro areas prioritariagrincipios y derechos
fundamentales en el trabajo; empleo e ingre-
sos; proteccién social y seguridad social; vy,
didlogo social Las cuatro areas son el nlcleo
duro del mundo del trabajo.

8 OIT. Informe del Director General. Globalizacion y
trabajo decente en las AméricaSinebra, 2002.
® OIT.Ob. cit



En relacion con el trabajo decente en el Sector
Publico de los paises elegidos para la investiga-
cién, sector en el cual suele ser més frecuente el
respeto por la estabilidad de los trabajadores, el
empleo por tiempo indeterminado, el derecho a la
seguridad social y ciertas formas pautadas (aun-
gue sea en forma unilateral por el Estado emplea-
dor) para el ingreso, la carrera administrativa, el
sistema de ascensos y retribuciones, etc., la pre-
gunta que cabe realizar es si se da en plenitud y en
todos los casos en estudio el ejercicio habitual de
alguna forma de didlogo o busqueda de supera-
cién de conflictos por la via de la negociacion,
aungue no existan en forma completa componen-
tes fundamentales como son la negociacion colec-
tiva y/o el derecho a la huelga.

En la actualidad y como consecuencia de la
crisis econdmica y del cierre de empresas -pro-
ducto de la apertura indiscriminada en el marco de
la globalizacién de los mercados-, la discusion no
es acerca de cuanto tiempo permanece un traba-
jador en un mismo puesto de trabajo -indepen-
dientemente de lo que se diga en la ley, o de la
voluntad de las personas-, sino respecto de cémo
garantizar sus derechos como ser humano en un
contexto econdmico de cambio y rotacion.

De hecho, hemos detectado que en todos los
paises estudiados hay en el SP una coexistencia
de regimenes laborales, algunos de ellos alcan-
zados por el derecho privado (por ejemplo,
trabajadores bajo contrato y personal de con-
flanza, que no gozan de estabilidad ni acceden a
los beneficios del trabajo dentro de la plantilla
permanente).

La propia OIT apunta a estos cambios, y por
ello ha generado y afianzado el concepto de dere-
chos humanos fundamentales, tema central que
intenta establecer la proteccion de los trabajado-
res a través del disefio de una red minima de
seguridad que en ningun caso puede verse altera
da por los gobiernos en aras de la flexibilidad o el
desarrollo productivo.
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Para la OIT el respeto al trabajo libre, a la
igualdad, a la erradicacién del trabajo infantil, a la
libertad sindical y a la libre negociacion colectiva
son los temas claves e ineludibles que garantizaran
su fin basico: la paz y la justicia social.

e) Libertad sindical®

En el Convenio N° 87 de 1948, sobre Liber-
tad Sindical y Derecho de Sindicacién, queda
establecido en el art. 2° el principio de que «...los
trabajadores y los empleadores, sin ninguna dis-
tincion y sin autorizacion previa, tienen el dere-
cho de constituir las organizaciones que estimen
convenientes, asi como el de afiliarse a estas
organizaciones».

Sin embargo, un estudio de las leyes sindicales
del mundo entero permite llegar a la conclusion
de que, aunque la legislaciéon de casi todos los
paises reconoce a los trabajadores del Sector
Privado el derecho a sindicarse, este mismo de-
recho no ha sido reconocido generalmente a los
funcionarios publicos.

No obstante, en una serie de paises los funcio-
narios publicos gozan del derecho a sindicarse en
pie de igualdad con los trabajadores del Sector
Privado; en otros se niega este derecho a ciertas
categorias de funcionarios publicos o se prevén
reservas mediante limitaciones que no se aplican a
trabajadores de otros sectores. Por Ultimo, adn
existen paises donde se prohibe taxativamente
gue se constituyan asociaciones profesionales, o
gue los trabajadores pertenezcan a ellas.

Pero no es extrafio que, aun en paises donde la
ley prohibe formalmente esta actividad, los go-
biernos a veces concedan a determinadas organi-
zaciones un reconocimiento de facto, para poder
discutir en su calidad de empleador problemas
salariales y de condiciones de trabajo.

10 Rjal, NoemilLa relacién laboral en la Administracion
Publica Centra Ob. Cit.,p. 31y ss.



En cambio, el hecho de que la legislacion
reconozca tal derecho no es garantia de que los
funcionarios publicos hayan establecido en la
practica organizaciones eficaces para la defensa
de sus intereses.

Se ha reconocido desde hace tiempo que en
muchos paises los funcionarios publicos constitu-
yen una categoria especial de trabajadores, a los
efectos del derecho de sindicacion. Hnfeirme
sobre Libertad Sindicatometido a la 10° re-
union de la Conferencia de la OIT de 1927, se
indicaba que, aunque en la mayoria de los casos
se garantizaba el derecho general de libertad sin-
dical a todos los efectos juridicos, en un niumero
considerable de paises la situacién era notable-
mente diferente respecto de los empleados en
ocupaciones cuyo ejercicio se consideraba que
afectaba directamente al interés publico, asi como
respecto de los empleados publitos

En 1947, en ocasion de la3eunion de la
Conferencia Internacional del Trabajo de la OIT,

la que cabe suponer de acuerdo con las disposi-
ciones legislativas aplicables.

«En las caracteristicas de las organizaciones de
funcionarios publicos y en sus actividades se ad-
vierte la influencia que ejercen en distintas formas,
segun los paises, factores tales como la naturaleza
del empleador (el gobierno), el tipo de empleo (no
manual en su mayor parte), la indole con frecuen-
cia legislativa de las normas que rigen ese empleo
y el estatuto especial asi conferido al funcionario
publico, las leyes y reglamentos que regulan la
libertad sindical en el servicio publico, las normas
0 practicas aplicables en materia de reconoci-
miento y consulta o negociacion con las organiza-
ciones de dicho personal y el sistema sindical
prevaleciente en el sector privado y en todo el pais
en su conjunto.

«Como consecuencia de las multiples combi-
naciones de los factores que se acaban de enume-
rar, la estructura de las organizaciones del perso-
nal del servicio publico es muy variada; asi, dichas

se sefalaba que, en una serie de paises, o bien losorganizaciones pueden diferenciarse segun el al-

funcionarios publicos no disfrutaban en absoluto el
derecho a la sindicalizacion o estaban sujetos a
ciertas restricciones que no se aplicaban a los
trabajadores en general. Paglonismo informe
indicaba que la verdadera intencién de la legisla-
cion era excluir a los funcionarios publicos del
derecho de huelga.

f) Organizaciones de funcionarios public&s

En el Informe sobre Libertad Sindical en el
Servicio Publico, preparado por la Oficina Inter-
nacional del Trabajo para la Conferencia Técnica
sobre el Servicio Publico (OIT, 1975) que repro-
ducimos en parte por encontrar que, pese a las
tres décadas transcurridas, conserva absoluta vi-

gencia, se expresa: «... en este capitulo se estudia

la situacion de hecho, y no de derecho, de las
organizaciones de funcionarios publicos. Sucede

cance de su afiliacion y la indole de sus objetivos,
actividades y tacticas.

«Porlo querespectaal alcance de la afiliacion,
cabe sefalar ante todo que en muchos casos los
funcionarios publicos han constituido sus propias
organizaciones, diferencidndolas aveces de acuer-
do con el departamento gubernamental, &mbito de
éste (central, regional o local) o grupo ocupacional;
pero en otros casos no han creado organizaciones
auténomas, sino que se han afiliado alas del sector
privado. En ciertos casos, las organizaciones de
funcionarios publicos han creado sus propias fede-
raciones, mientras que aveces, unasy otras, se han
afiliado afederaciones o confederaciones de ca-

11 Conférence Internationale duTravail, 10éme. Session,
Geneéve, rapport 2a liberté syndicaleGenéve, BIT, 1927.
12 Oficina Internacional del Trabajo. Conferencia Técnica

precisamente que en algunos paises la realidad de sopyre el Servicio Pablichibertad sindical en el servi-

las actividades de dichas organizaciones difiere de
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racter general. Lo mismo puede decirse porlo que
respectaalaafiliacioninternacional.

«En cuanto a la indole de sus objetivos, activi-
dadesy tacticas, existen tradicionalmente dos ti-
pos basicos de organizaciones. Por una parte en-
contramos el tipdasociacion” —semejante en
muchos aspectos a las asociaciones profesionales
del sector privado- constituida para mantener nor-
mas profesionales adecuadas y para defender los
intereses de sus miembros mediante métodos dis-
tintos de los que generalmente utilizan los sindica-
tos. Predominantes en un tiempo, en varios paises
estas organizaciones tienden a formular y desarro-
llar objetivos y tacticas cada vez mas parecidas a
las de los sindicatos, a menudo para hacer frente a
la competencia de éstos en materia de afiliacion.
El segundo tipo de organizacion,satdicatq
suele perseguir objetivos generales de caracter
econdmicoy utilizar tacticas analogas a las de los
sindicatos del sectprivado, y su preocupaciony
actividad principales son la protecciény la pro-
mocion de los intereses de sus miembros frente al
gobierno en tanto que empleador.

«En muchos paises, las organizaciones de fun-
cionarios publicos —ya sean del tipo asociacion o
del tipo sindicato- han sido con frecuencia mas
conservadores que los sindicatos del sgciea-
do en materia de objetivos y politicas. No obstan-
te, aunque todavia persiste en gran numero de

sindicales en este sector en muchos paises en
gue las organizaciones de personal tratan todavia
de definirse y luchan por que se las reconozca;
tal vez se deba también a la falta de experiencia
de los gobiernos para tratar con los sindicatos,
hecho que a veces se traduce en una resistencia
inicial a la organizacioén sindical que recuerda la
primera época del sindicalismo en el sector pri-
vado en algunos paises industrializados, dandose
tacticas combativas analogas. Se ha de precisar,
sin embargo, que en varios paises en desarrollo,
en Africa por ejemplo, la organizacién sindical
aparecio en el servicio publico antes que en el
sector privado».

Por otra parte, la OFfha fijado posicion en

las resoluciones relativas a los derechos sindicales
y su relacion con las libertades civiles. En la obra
citada, -en su péagina 5, punto a) Formacion de
Organizaciones, acapite 1-, admite el derecho de
los trabajadores y de los empleadores «sin ningu-
na distincién» de constituir las organizaciones que
estimen convenientes y de afiliarse a ellas.

En el Principio general nimero 2, articulo 2
del Convenio numero 87, la OIT consagra el
principio de la «no discriminacién en materia
sindical... debida a la ocupacién, al sexo, al co-
lor, alaraza, a las creencias, a la nacionalidad, a
las opiniones politicas, etc., no solo a los trabaja-
dores del sector privado de la economia, sino

paises ese conservatismo, se ha registrado una también a los funcionarios y a los agentes de los
tendencia, paralela a la rapida expansion del em-  servicios publicos en general» (110° informe, caso
pleo en la administracién publicay de la sindica- N° 519, parrafo 78).

cion de los funcionarios, por parte de dichas orga-

nizaciones a mostrarse mas resueltas en sus obje-  En su pagina 94, punto 2 (Funcionarios y agen-
tivos y tacticas, yendo incluso a veces a este tes de los servicios publicos, nimero 250) sefiala:
respecto mas alla que los sindicatos del sector «el Convenio nimero 98, en especial en su articu-
privado; empero, lo anterior no significa que di-  lo 4, relativo al estimulo y fomento de la negocia-
chas organizaciones dejen de tomar en considera- cion colectiva, es de aplicacién tanto en el sector
cién el interés publico.

«La combatividad creciente del sindicalismo La Libertad SindicalRecopilacion de decisiones del

en e! sector publico quizas se deba en parte a la comité de Libertad Sindical, del Consejo de Administra-
relativa novedad que representan las actividades ciénde la OIT. & ed., Ginebra, OIT, 1976.
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privado como en el de las empresas nacionaliza-
das y organismos publicos, pudiendo exceptuarse
alos funcionarios publicos al servicio del Estado»
(141°informe, caso N° 729, parrafo 15).

Sobre el Derecho de huelga, punto 3 (Res-
tricciones concernientes a los servicios esencia-
les, la funcién publica y algunas otras empresas),
Resolucion numero 312, afirma: «El reconoci-
miento del principio de la libertad sindical a los
funcionarios publicos no implica necesariamente
el derecho de huelga».

Enla Resolucion 314, el Comité admitié que el
derecho de huelga puede ser objeto de restriccio-
nes, incluso de prohibiciones, cuando se trate de
la funcion publica o de servicios esenciales, ya que

en esos casos la huelga podria causar graves per-

juicios a la colectividad nacioniiél

5. Escenario sindical

La desindustrializacion y los despidos masivos
en el Sector Publico afectaron la naturaleza y
namero de los afiliados sindicales, generando un
empobrecimiento de la base sindical y una cierta
crisis de identidad interna.

De hecho, en la practica, las consecuencias de
dichas transformaciones se han sentido, y el temor
a hacer valer las reivindicaciones laborales en un
mundo con altos indices de desempleo se ha ge-
neralizado: el temor a perder su medio de subsis-
tencia ha impedido «de facto» que los trabajado-
res protesten contra los bajos salarios y las malas
condiciones de trabajo; las huelgas son cada vez
menos frecuentes y, sin embargo, el indice de
conflictividad aumenta. Con frecuencia se escucha

Elimpacto de estos cambios en los sistemas
politicos y econdmicos modifica el papel y la
funcion del sindicalismo, y en especial el sistema
de interrelaciones en el que éste se inscribe. En el
pasado, el Estado -de caracter protector-y los
partidos politicos cumplian un papel mediador
frente al sindicato, agregando y canalizando sus
demandas, y luego sancionandolas juridicamente
en el Parlamento. Sin embargo, esta situacion
cambia hoy en dia. En este sentido se mueven las
recientes reformas laborales que, al menos for-
malmente, buscan garantizar la autonomia de los
actores sociales.

Las economias protegidas y la concepcion del
crecimiento hacia adentro dejan paso a una vision
mas globalizada del mundo, que privilegia las poli-
ticas exportadoras. Es una vision diferente de las
relaciones econdémicas internacionales y, por lo
tanto, causa un fuerte impacto en la manera de
conducir la vida econémica con relacion a su
vinculo con la comunidad internacional.

En este contexto, se observa al sindicato como
un actor muy significativo en la vida democratica,
pero que carece del papel central politico de
antafo entre los sectores que tradicionalmente lo
apoyaban.

A esto se suma que el papel politico-institucio-
nal del sindicalismo ha disminuido considerable-
mente. Los vinculos con los partidos, que en el
pasado le permitieron un alto grado de interme-
diacién con otros grupos de la sociedad, estan
debilitados o quebrados.

El didlogo social no s6lo supone el abandono
de ciertos prejuicios ideoldgicos entre los sindica-
listas, sino también un cambio en las estrategias y

gue desde 1980 no se han conseguido grandes modos de accion del movimiento sindical.

reivindicaciones obreras, lo que se debe, en esen-
cia, adichos temores y a la falta de dinamismo de
las organizaciones sindicales en este contexto ad-
verso y de crisis que altera el poder real de los
actores en una negociacion.
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Para que sea viable esta perspectiva, el Estado
debe ser percibido en una posicion neutral, como
un actor de prestigio que reconoce y respeta la
autonomia de las partes, como un actor sélido y
con un proyecto nacional coherente. Sin embargo,
para que este modelo opere, el Estado debe po-
der establecer marcos generales de equidad que
garanticen el equilibrio de las partes, y que tam-
bién puedan proteger al actor mas débil.

De hecho, cuando no existe asuncién de com-
promisos en el ambito nacional, el proceso de
didlogo no resulta efectivo: el caso de la concerta-
cién erEcuadordonde el Plenario Nacional nun-

ca asumio los acuerdos de las mesas, es esclare-

cedor en este sentido.

El Estado es, en si, condicidon «sine qua non»
de desarrollo de la concertacion. Un Estado con
conciencia de dialogo, que fundamenta su accion
politica en las libertades publicas e individuales en
un contexto de interés publico, desarrollara como
proyecto una institucionalidad para el dialogo. Sin
duda, los principios del interés y la participacion
ciudadana como fundamento de un concepto de
Estado son bases esenciales del dialogo como
medio y como fin.

El analisis y las perspectivas de la situacion
actual son un factor determinante para la busque-
da de soluciones novedosas. Estos afos son per-
cibidos por las organizaciones sindicales, en gene-
ral, como un duro retroceso para los trabajado-
res. Larecuperacion de los derechos perdidos y
de la propia fuerza organica del movimiento sindi-
cal se visualizan como una tarea compleja, que
afecta principalmente a la capacidad de conduc-
cion de sus dirigentes. La reestructuraciéon y el
fortalecimiento sindical no pueden apoyarse ex-
clusivamente en lo que un gobierno democratico
haga en materia legal.

Con todo, la herramienta del didlogo social

tiene como consecuencia acrecentar la responsa-
bilidad publica del movimiento sindical. La rela-
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cion entre Estado y movimiento sindical traslada
su énfasis desde una relacién de subordinacion a
una de corresponsabilidad politica (sin perjuicio
del mantenimiento de la autonomia sindical).

Asi se verifica un primer tipo de cambio de
connotaciones estratégicas para el sindicalismo,
ya que, en el modelo corporativo o reivindicativo,
la separacion con respecto al ambito de las deci-
siones politicas y econémicas que toma el Estado
es total.

Los sindicatos se ven obligados a correspon-
sabilizarse de algunas decisiones de los partidos
politicos, a pesar de que ellas no correspondan
siempre con sus posiciones 0 con sus aspiraciones
inmediatas. La concertacion, aqui, se fundamenta
en una lggica institucional que busca la consolida-
cion de la democracia.

En el caso de la accion sindical al interior del
Estado, queda claro que el sindicalismo se ve mas
afectado por esta correlaciéon con los poderes
politicos, puesto que la logica del Estado es la del
poder, dandose prioridad a conductas mas cerca-
nas al clientelismo prebendario que a la resistencia
abierta, coexistiendo representaciones sindicales
mas cercanas al aparato politico con otras mas
contestatarias.

A esto se suma que no todos los trabajadores
asalariados son sujetos de sindicalizacion, por las
restricciones legales y facticas existentes (caso de
los trabajadores temporales o subcontratados; o
de los limites numéricos que se imponen para
formar un sindicato de empresa -entre 20 y 30
trabajadores, dependiendo del pais).

a) Debilidades internas

Laidentidad cultural del sindicalismotambiénha
sufrido modificaciones notables. En el pasado, los
trabajadores organizados se mostraban optimistas
frente al futuro, ya que se consideraban actores
protagonistas de los cambios socialesy politicos



gue se operaban en los paises. Sobre la base deuno de ellos. Esto es muy evidente entre los
estaidea, se fund6 unaidentidad colectiva sinteti- trabajadores de los hospitales publicos, los que
zadaen el concepto de «unidad de los trabajado- facturan sus servicios a la poblacién atendida. En
res», unidad que hoy no se percibe. Los sectores este caso, cada establecimiento hospitalario cuen-

asalariados modernos se han diversificado.

Estas modificaciones estructurales, unidas
a la pérdida de la identidad colectiva, han
contribuido a fragmentar el mundo laboral.

Junto a la nueva composicion, la atomizacion
actual plantea numerosos retos. El tema se torna
mas complicado alin cuando comprobamos que
en los paises andinos reina la division sindical,
existiendo en total 26 centrales sindicales.

Por ejemplo, en déer(, hasta 1990 existian

ta con una organizacion sindical propia, por lo que
los trabajadores pueden percibir hasta un 100%
mas de salario que sus pares de otro hospital.

Las pugnas ideoldgicas han afectado, asi, ala
unidad del movimiento sindical, pues la pluralidad
de interlocutores, que a menudo rivalizan entre si,
y las presiones que a veces se libran tornan suma-
mente dificil, cuando no imposible, la coordina-
cién y una accioén sindical eficaz, produciendo un
entramado de organizaciones sindicales no sola-
mente reducidas en su cobertura, sino politica-
mente débiles y sin capacidad de integrarse efecti-

cuatro centrales sindicales, habiéndose actualmente vamente en un sistema de relaciones laborales.

multiplicado a trece (10 reconocidas por el Minis-
terio de Trabajo y 3 de facto), lo que dificulta
cualquier esfuerzo por concertar este movimiento
sindical. ErEcuadorexisten seis centrales sindi-
cales, evenezuelauatro y, elColombig tres.

EnArgenting se han unificado recientemente
la Confederacion General del Trabajo (CGT) con
el Movimiento de Trabajadores Argentinos (MTA),
en coexistencia con la Central de los Trabajadores
Argentinos (CTA), cuya configuracién y plantea-
mientos estratégicos estan orientados hacia una
vision politica mas autbnoma y contestataria.

A esto se suma la existencia de muchos sindi-
catos llamados independientes: el 30% en pro-
medio, a menudo entre los mas poderosos del
pais de que se trate, no forma parte de las cen-
trales sindicales.

Sin embargo, frente a la «Ultima generacion»
de politicas de ajuste y a ciertas acciones antisin-
dicales emprendidas por los gobiernos, el movi-
miento sindical ha sido empujado a una concer-
tacion interna. Asi, eBolombialas tres centra-
les sindicales han conformado un comando unita-
rio; enVenezueldas centrales sindicales, condu-
cidas por la Central de Trabajadores de Vene-
zuela (CTV), han tomado la iniciativa para crear
una sola central sindical; enRgru,contindan
los esfuerzos unitarios que aun no logran consoli-
darse (el ultimo es el Comité de Enlace Sindical);
enEcuador el Frente Unitario de Trabajadores
(FUT) se mantiene, con altos y bajos, como la
alternativa mas concreta de unidad de accion de
cuatro centrales sindicales.

Por otra parte, se observa una falta de infor-
maciony de capacitacion de los dirigentes y afilia-

En varios de los paises estudiados se observa dos sindicales en las tematicas referidas a los

el fendmeno de la atomizacion sindical, la multipli-

cambios técnicos, a los nuevos sistemas de orga-

cacion de pequefias estructuras que no actian en nizacién del trabajo y a los nuevos modelos de

comun frente al Estado empleador, siendo fre-
cuente, como en Bler(j la coexistencia de regi-

administracion de empresas, que limitan y restrin-
gen la cobertura de los convenios colectivos y por

menes salariales diversos en espacios de trabajo tanto la busqueda para regular y paliar los efectos

similares, por la diferente fuerza sindical de cada
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de las transformaciones.



En los paises andinos, en un reciente estudio
efectuado por la OIT sobre la situacion actual de
la educacion sindicall5, se pudo constatar que
son minoritarias las organizaciones sindicales que
cuentan con un sistema de formacion y capacita-
cién. Son asi una excepcion a las organizaciones
gue tienen definida una estrategia educativa para
la calificacion de sus afiliados, entregandoles de

considerado por algunos analistas como el pais
mas flexible del mundo), apareciendo en la actua-
lidad una nueva «ola» de reformas con tendencias
mas flexibilizadoras, con la excusa de responder a
la actual crisis econémica y financiera de la mayo-
ria de los paises, y con el respaldo y las presiones
de las instituciones financieras internacionales (Cfr.
Proyectos d€olombiay Ecuado).

esta manera mas posibilidades a sus demandas de

mejores ingresos.

Adicionalmente, la falta de solidez econémica
de las organizaciones sindicales se ha visto agra-
vada en los ultimos afios por las variaciones vio-
lentas del numero de afiliados cotizantes (despi-
dos, renuncias, jubilaciones, etc.), destinandose
losreducidos recursos financieros a la subsisten-
cia misma de la organizacion.

Esta situacion impide consolidar la fuerza de
las centrales como actores representativos y po-
derosos en el universo social. ¢ Cémo negociar sin
fuerza? ¢ Quién es realmente representativo?

Frente a estas debilidades que enfrenta el sin-
dicalismo, surgen algunas posibles soluciones que
a continuacion se delinean en forma muy sintética:
« fortalecimiento de launidad, al menos enlaaccion;
 politicas de concertacion;

» generacion de propuestas integradoras para el
conjunto de sectores;

« fortalecimiento de la capacitacion;

 refuerzodel sistemade cotizaciones sindicales;

» creaciénde un nuevo tipo de servicio a las ba-
ses, que considere al trabajador como persona
integral, visualizando sus necesidades de aho-
rro, vivienda, consumo, cultura, recreacion,
deporte, seguridad social, salud, etc.;

* impulso arelaciones de trabajo cooperativas
que, sin olvidar las reivindicaciones tradiciona-
les, superen posturas de confrontacion.

En casitodos los paises de ALC se han produ-

cido transformaciones en las legislaciones labora-
les (el caso més extremo es ellet(, que es
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La seguridad social es un tema ligado a estos
cambios flexibles. Las instituciones de seguridad
social en América Latina estan cambiando por
diversas razones, y en la actualidad se han estable-
cido sistemas privados o mixtos (publicos y priva-
dos), que transgreden el principio de una seguri-
dad social solidaria y financiada por el Estado.

De maneras diversas (lamentablemente en al-
gunos paises la transformacioén se ha realizado sin
contar con los actores sociales) se esta entrando a
discutir formas publicas, privadas y mixtas de ges-
tion y administracion de la seguridad social.

b) Algunos retos a enfrentar

Es innegable que los nueve paises vienen en-
frentando -en mayor o menor medida- dificultades
reales: lainestabilidad de los gobiernos, la fragili-
dad de las partes envueltas en el posible consen-
so, los programas de ajuste econémico, la com-
petencia de los mercados internacionales, etc. Sia
ello se aflade la conflictividad social y el ambiente
de tension (guerras en algunos casos, presiones
politicas, etc.), es evidente que en cada proceso
esta latente el posible fracaso. No obstante, el
dialogo sigue siendo una oportunidad que los sin-
dicatos deben no dejar escapar.

A pesar de las dificultades, la concertacion
social puede convertirse en un instrumento indis-
pensable para permitir el desarrollo sobre la base

15 Larco, Giovanna; Carreras, PigEatudio comparati-
vo de la formacion sindical en los paises andihaosa,
OIT, 1999. Documento de Trabajo 111.



de la paz social y generar justicia social en un
contexto de cambio. Sin duda, el dialogo social
incide en el avance de los procesos democraticos,
afianzando la consolidacion institucional y real de
los derechos sociales, por cuanto permite, en un
ambiente de libertad, determinar los equilibrios de
fuerzas necesarios.

Ademas, el didlogo se convierte en hilo con-
ductor para superar la debilidad existente en el
movimiento sindical y en las organizaciones de la
sociedad civil en los nueve paises, ya que la de-
mocracia, que aun se esta construyendo, exige la
participacion y el protagonismo de este movimien-
to y de estas organizaciones como asociaciones
representativas de los intereses de una parte cen-
tral de la sociedad. S6lo un sindicalismo fuerte,
maduro y capaz de garantizar el desenvolvimiento
de los intereses de los trabajadores, y por ende de
toda la sociedad, puede afrontar este reto.

El reto del sindicalismo es la necesidad de
construir una vision a largo plazo, enfrentarse a la
necesidad de insercién en un nuevo tipo de socie-
dad que surge como consecuencia de los cambios
estructurales, asi como transformar el modelo his-
térico de accién sindical. Un cambio cultural de
esta magnitud supone arduas discusiones entre la
dirigenciay la base sindical.

Sin duda, en un mundo en donde la competiti-
vidad econémica se impone, y donde la flexibiliza-
cién es un objetivo de los programas politicos de
los gobiernos, se debera asegurar la existencia de
mecanismos que permitan garantizar los derechos
minimos de los trabajadores. Soélo la participa-
cion activa de todos los actores sociales en todos
los procesos nacionales puede garantizar que di-
cho objetivo se cumplay que, por tanto, se pueda
asi conseguir la paz social.

c) Los derechos sindicales

En el campo laboral, la economia tradicional o
neoliberal tampoco esta de acuerdo con las medi-
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das dirigidas a promover los convenios colectivos
de trabajo (“evidencia” del poder monopdlico de
los gremios) y la existencia de salarios minimos, y
arealizar imposiciones sobre los salarios, porque
todo ello, -argumenta- provoca un aumento de los
costos laborales y lleva al desempleo.

Sin embargo, se ha demostrado claramente,
por ejemplo, que la legislacion sobre el salario
minimo no afecta negativamente el empleo y sin
duda puede tener un efecto positivo.

Existe un rol para el gobierno en el mercado
laboral: ademas de garantizar la seguridad laboral,
debe asegurar el derecho a la accién colectiva'y
hacer cumplir estandares minimos. Las leyes que
garantizan a los trabajadores los derechos de agre-
miacién y negociacion colectiva pueden servir para
restaurar el equilibrio, para hacer oir las preocu-
paciones de los trabajadores y para mejorar la
eficiencia econémica en general.

Ahora, en el crepusculo ideolégico neoliberal,
y en un entorno de destruccion de los aparatos
productivos y de ruptura de la cohesion social,
esta resurgiendo en ALC la concepcién de que el
desarrollo econdmico-social requiere de Esta-
dos nacionales y comunidades politicas suprana-
cionales fuertes.

Pero el Estado que retorna ya no es el viejo
Estado interventor, sino un Estado con capa-
cidades de “organizar” a las economias de
mercado y de apoyar la autoorganizacion de
las sociedades civiles.

El nuevo Estado promotor del desarrollo exi-
ge, al mismo tiempo, ensamblar los sistemas de
centralizacién de las decisiones politico-economi-
cas macro con una mas profunda descentraliza-
cion de la gestion publica, para convertir a las
regiones y municipios en sistemas institucionales
de participacion politica de la sociedad desde sus
bases, a través del desarrollo local. Este doble
movimiento de centralizacién-descentralizacion



requiere de sistemas de representacion politica que se organizan los mercados, las relaciones en-

gue favorezcan la participacion popular.

En cuanto a las funciones del Estado “organi-
zador”, es central para los sindicatos determinar

con precision las areas en las que es necesario

proponer reformas para desarrollar al Estado “or-
ganizador”, y proponer baterias de politicas publi-
cas para cada area, de modgeieerar circulos
virtuosos entre la inversion productiva, el em-
pleo y el consumo de masas.

Para poder construir Estados organizadores
de los mercados, es necesario aceptar que la
globalizacion impone tensiones inevitables sobre
las condiciones de gobernabilidad de los paises en
desarrollo, por su evidente impacto sobre el fun-
cionamiento de los mercados y la eficacia de las
politicas publicas.

Construir socialmente unanueva capacidad esta-
tal pareceria serlaleccion de unaintegracion dinami-
cay activadel conjunto de los actores sociales.

d) Los procesos de integracion

El Estado ha cedido una parte de su soberania
y autonomia a favor de regulaciones colectivas de
varios aspectos vinculados alos procesos de inte-
gracion regionales. Pero, son las decisiones de
politica nacionallas que suelen promovery acelerar
laintegracion de los mercadosy, por consiguiente,
elmovimiento hacialaglobalizacion que havenido
planteando el desafio de aprovecharlay orientarla.

Existen margenes para la eleccion y la experi-
mentacion nacional en la basqueda de iniciativas
gue contribuyan a diferenciar entre una estrategia
de adaptacion pasiva y otra de administracion
creativa de dichos desafios.

A pesar de las tendencias a una relativa homo-
geneizacion de las formas de organizacion de la
produccion, las economias nacionales contindan
mostrando fuertes rasgos propios en la forma en
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tre éstos y el Estado, y los vinculos que se estable-
cen entre el Estado y la sociedad civil: el campo de
accion para las politicas nacionales no es igual

para todos los paises.

Si bien la globalizacién condiciona la forma de
hacer las cosas en lo econémico y social, no existe
unareceta Unica aplicable a todo tiempo y lugar.

d.1) Carta Iberoamericana de la Funcion
Publica

Como explica Rubén Cortina en su ponencia
presentada en el Ciclo de Seminarios para nego-
ciadores del Sector Publi€éo

«...Empiezan a aparecer algunos emergentes

como, por ejemplo, esGarta Iberoamerica-

nade la Funcion Publican donde no se habla
explicitamente de negociacion colectiva: en el
capitulo de los criterios orientadores en materia
de empleo publico, el punto H, donde dice “la
promocion de la comunicacion, la participacion,
eldidlogo, latransacciony el consenso”, no dice
negociacion colectiva, pero menciona algunos
componentes de ella: la comunicacion, lainfor-
macion, el didlogo, la participacion, la transac-
cion; estamos hablando de un documento pana-
mericano en cuyaredaccion se ha debido llegar
aconsensos entre las distintas realidades nacio-
nales donde, en muchas de ellas, nisiquiera es-
tan reconocidos los convenios de la OIT en
materiade RRLL enlaadministracion publicay
de promocion de la negociacion colectiva. En-
tonces, se deja entrever, pero no se dice en esta

Carta: “nos pronunciamos a favor de la negocia-

cion colectiva en el Sector Publico”.

“Enelpunto C, vinculado arelaciones humanas
y sociales, se hace unaremision a la legislacion

16 Cortina, Rubén. En: Villarroel, Amalia (ComplLa
negociacion colectiva en el Estado: Formacién de
negociadores en el Sector PubliGuenos Aires, OIT-
UPCN, 2003.



nacional. Alli dice, “en lo que respecta a lafija-
cién de las condiciones del trabajo, debera es-
tarse alo que disponga la legislacion nacional,
de aplicacion en cuanto a los elementos de aqué-
llas que deben ser objeto de negociacion”.

“En el paragrafo siguiente, en el D, dice: “los
mecanismos y procedimientos que se establez-
can deberan facilitar que las relaciones laborales
se orienten, habitual y preferentemente, alatran-
sacciény la concertacion” -dos palabras, “con-
certar”y “transar” que son palabras del ambito
de lanegociacion-, “evitando la confrontaciony
la descalificacion del adversario”.

Cuando empezamos a construir el Mercosur
por la década del '90 y empieza toda esta serie de
mecanismos integradores (via libre comercio o via
procesos que presagian algun grado mayor de
profundidad en materia de integracion), nos en-
contramos con un primer problema: primero, que
estamos hablando de América Latina, y se sabe
muy bien que, en materia de relaciones laborales,
América Latina tiene una impronta de intervencion
estatal muy fuerte, donde la norma heterénoma -
es decir, la norma del Estado- tiene una presencia
mayor que la norma auténoma, la negociacion
colectiva, norma que potencia la autonomia de las
partes; esto no quiere decir que en América Latina
no haya habido procesos de negociacion colectiva
y que no los haya en la actualidad, pero son
profundamente fragmentados, frecuentemente in-
terrumpidos, ya sea por dictaduras militares, ya
sea por problemas de politicas internas o por
problemas de ubicacién sindical.

Entonces existe un escenario accidentadoen el
desarrollo de lanegociacion colectiva en general;
ahora, si se me preguntehgly un escenario en
Américay en particularen el Cono Surde América
Latina para profundizar un proceso de negociacion
colectiva en el Sector Publico, contestaria que si.

Desde el punto de vista normativo, los cuatro
paises del Mercosur y Chile (que es un pais ob-
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servador del Mercosur y participa habitualmente
de sus reuniones; e incluso, desde el punto de vista
sindical, la CUTF" de Chile integra la Coordinado-

ra de Centrales Sindicales del Cono Sur) tienen
realidades disimiles: respecto de los convenios
internacionales de la OIT N° 151 y N° 154, sobre
la administracién publica y sobre la promocion de
la negociacion colectivArgentinalos tiene ratifi-
cados a ambos, lo que le da una base de apoyo en
normativa internacional interesante, ademas de te-
ner la Ley de Negociacion Colectiva en el sector
publico;Brasil no tiene ratificado el 151y si el
154, de promocién de la negociacién colectiva;
Chiletiene ratificado el 151 y no el 134ruguay
tiene ratificados los dos conveniBsiraguayno
tiene ratificado ninguno de los dos, pero desde el
afo 1994 tiene una Ley de negociacion colectiva
en el sector publico, y no solamente eso, tiene el
80% de los trabajadores en el sector informal de
la economia, aunque cuenta con el Cédigo de
Trabajo mas moderno de América Latina.

De maneratal que, desde el punto de vista de
la normativa internacional, en el proceso de inte-
gracion regional en materia de relaciones del tra-
bajo, hay que congeniar un punto de partida con-
junto para promocionar la negociacion colectiva
en el sector publico.

Los organismos sociolaborales en el Mercosur
son muy interesantes y originales. La Comisién
Sociolaboral del Mercosur, que es una especie de
Carta Social del area, trata y garantizala negocia-
cién colectivacomo uncompromiso de los Estados
en promocionarla, pero no especifica que promo-
cionalanegociacion colectiva en el sector publico.

Ahora bien, todo esto es correcto desde el
punto de vista normativo y como punto de partida,
pero todos sabemos bien que entre “existencia de
normativa” y “eficacia normativa” hay un gran

17 CUT se refiere a la Central Unitaria de Trabajadores
de Chile.



trecho a cubrir; una cosa es tener buenos conve-
nios internacionales y buenas normas que coinci-
den con el espiritu de los convenios internaciona-
les, y otra cosa muy distinta es lograr que el
contenido de esas normas se plasme en la realidad
y genere el nacimiento de derechos laborales.

Este es uno de los grandes problemas de la
década del '90 en estos paises, donde hemos
tenido las mejores normas laborales como las de
Paraguay, pero una enorme falta de eficacia en el
cumplimiento de esa normativa laboral, por mu-
chas razones: entre ellas, defeccion en la Adminis-
tracién Publica del Trabajo, defeccion y pérdida
de capacidad inspectiva del Estado, pero también
una falta de préactica de la negociacion colectiva,
independientemente y mas alla de la existencia o
no de una normativa laboral que la promocione.

Entonces, se puede concluir que la negociacion
colectiva es una herramienta que depende en gran
medida de la pléyade de normativa que la promo-
ciona, pero también depende, en un porcentaje
muy alto, de la capacidad de los actores sociales
por comprender su importancia para crear dere-
chos y formar un buen sistema de relaciones labo-
rales que prevea equidad; y, basicamente, por
comprender que la negociacion colectiva va a
mejorar el Estado.

De igual forma, debe considerarse que las es-
pecificidades nacionales son rasgos paralelos al
proceso de globalizacion. Desde esta perspectiva,
se observa que el impacto de la globalizaciéon va a
variar en funcién de la conjugacion de diferentes
condiciones internacionales y nacionales: la ubica-
cion del Estado-Nacion en la division internacio-
nal del trabajo, su lugar en los distintos bloques de
poder, su posicidn con respecto al sistema juridico
internacional, su relacién con las organizaciones
internacionales. No todos los Estados estan igual-
mente integrados en la economia mundial.

En cualquier caso, tienen competencias mas
complejas frente al proceso de globalizacion los
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Estados-Nacion que van a exigir mas cohesion
social, solidaridad interna y participacion ciuda-
dana para que los costos no sean tan altos. Esta
claro que la globalizacion fortalece y debilita,
incorpora y fragmenta a nivel de paises, actores
sociales y sectores econémicos. Cada vez mas
hace falta tener un Estado “organizador”, Esta-
dos activos, catalizadores de una integracion di-
namica, fortalecidos en el plano regional y con
capacidad de imponer como regién reglas de
juego mas simétricas frente a otros Estados y
actores trasnacionales.

Ademas, con el avance del proceso demo-
cratico en la region, también crece el pluralismoy
la participacion de la sociedad civil, con lo que
hay mas actores interviniendo en el proceso de-
cisorio y promoviendo nuevas formas de organi-
zacion del espacio politico. Se requiere destacar
esta situacion, para avanzar hacia un modelo de
desarrollo alternativo sustentado en un enfoque
de “fuerzas sociales con Estado”, que es diferen-
te al liberal ortodoxo de “mas sociedad y menos
Estado”.

En América del Sur aparecié un nuevo con-
texto de relaciones que ha favorecido una nueva
capacidad y disposicién de un determinado Es-
tado para tomar decisiones por voluntad propia
junto con otros Estados y hacer frente en forma
conjunta a situaciones y procesos que se dan
dentro y fuera de sus fronteras: las coaliciones
interestatales, una estrategia eficaz para dismi-
nuir las asimetrias de poder mediante una parti-
cipacion comprometida de los Estados en los
asuntos mundiales, donde algunos actores no
gubernamentales también desempefian un papel
importante en la determinacién de asuntos inter-
nacionales.

La bateria de medidas econdmicas y labora-
les y los procedimientos politicos para formar
grandes consensos sociales ensamblan perfecta-
mente con las lineas de fuerza ideolégico-politi-
cas del desarrollo.



Es necesario reforzar las relaciones entre los
sindicalistas y los expertos en las disciplinas del
mundo del trabajo.

Existe, para ello, un escenario de cooperacion
en redes entre los institutos especializados vincu-
lados con los sindicatos, -cuyo objeto es el mundo
del trabajo, en paises de ALC, ya no sélo nacio-
nal, sino subregional, e incluso continental-, que
propicia la difusion de investigaciones de los Mi-
nisterios de Trabajo y los centros académicos, asi
como de centros de investigacion y capacitacion
gue son parte de organizaciones sindicales 'y Or-
ganizaciones no Gubernamentales (ONG), gra-
cias a la expansioén informatica.

Este intercambio es favorecido por la instala-
cion de la democracia politica en la regién, que es
la condicion basica para el debate y el intercambio
intelectual. Debe destacarse que la reciente crea-
cién, bajo el auspicio de OIT, de una red mundial
de investigaciones, I@lobal Union Research
Network (GURN)es un hecho de suma impor-
tancia para desarrollar el intercambio y la coope-
racion entre especialistas e institutos especializa-
dos del mundo del trabajo.

Esto permite pensar en la posibilidad de
establecer una Red de intercambio de expe-
riencias y opiniones sobre la problemética del
SP que abarque el conjunto de paises ibero-
americanoscon el sentido de facilitar las accio-
nes vinculadas a las reformas del sector y sus
implicancias a nivel laboral.

Varios principios son fundamentales para lo-
grar sindicatos fuertes en las Américas, especial-
mente en ALC, donde se esta experimentando,

nal Interamericana de Trabajadores (ORIT), son:

» Lademocraciasindical

» Elautofinanciamiento

» Laeducacion politico-sindical para la participa-
cionsindical

 Lainformaciony el didlogo politico intersindical.

En ALC siguen predominando numéricamen-
te sindicatos débiles de empresa y localidad, en
un contexto politico en el cual las organizacio-
nes empresarias y los gobiernos resisten al desa-
rrollo de sindicatos nacionales fuertes, para man-
tener las ventajas que logran cuando negocian
con sindicatos atomizados (si es que directa-
mente no los eluden) y, en muchos paises, con
sindicatos paralelos en cada rama o sector.

Se perfila una tendencia a favorecer la nego-
ciacion colectiva a nivel de la empresa, en lugar de
negociaciones a nivel sectorial o de rama. Esto
conduce a la necesidad de aumentar el nimero de
comisiones internas, cuerpos de delegados, comi-
tés sindicales de empresay otras formas organiza-
tivas que permitan la participacion de los trabaja-
dores y la democracia sindical en la base.

Las actividades sindicales directas también
han sido vinculadas a las actividades formativas,
ubicando algunos temas como de interés especial
(desempleo, subempleo, trabajo infantil, géne-
ro), y ala estrategia hacia el trabajo en la econo-
miainformal.

6. Tamafio de la poblacién empleada
en el Estado

Segun expresa José Sulbrandflemmdencias

desde hace décadas, un estancamiento relativo en del empleo publicoen sus conclusiones, para

el nimero de trabajadores sindicalizados y un
estancamiento absoluto en el nimero de las coti-
zaciones sindicales.

Esos principios sindicales fundamentales, como
sefiala el XV Congreso de la Organizacion Regio-
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mayo de 2002:
«Este trabajo ha reunido lainformacion oficial
disponible sobre el empleo en el Sector Pablico
latinoamericano. El analisis de esos datos ha
mostrado, en primer término, que en términos
relativos ala poblacién general de cada paisy en



relacion a su poblacion econdmicamente activa,
los empleados del sector son cada vez un por-
centaje menor. Estatendencia es practicamente
general. En segundo término, se observa que los
funcionarios de las distintas administraciones
(nacional, subnacional o de Empresas Publicas),
han experimentado cambios en sentidos muy
diferentes; mientras los empleados del sector
nacional permanecen en un nivel similarenun
plazo de diez afios, los de la administracion sub-
nacional han tenido un sélido crecimientoy los
del Sector de Empresas Publicas han disminui-
do enforma considerable hasta casi desapare-
cer. Esto configura un aparato publico y un
empleo publico radicalmente diferente del ob-
servado en décadas anteriores y con dinamicas
de crecimiento casi opuestas a las observadas

entre los afios "60 y "80. Todo esto indica que
elempleo en el sector publico, tanto en su nivel
como en su dindmica, obedece no a una serie
amplia de factores sino a politicas publicas muy
definidas sobre las funciones y tamafio del Sec-
tor Publico que los gobernantes definen”.

El cuadro siguiente, elaborado a partir de la
base de datos de la OIT, nos ofrece la cantidad de
trabajadores que se desempeian en el SP. De la
mencionada base extractamos solo la informacion
correspondiente a los paises incluidos en nuestra
muestra: la cantidad de empleados en el Sector
Publicoy en el Empleo Total del pais. Relaciona-
mos ambos y tuvimos como resultado el porcen-
taje de empleados publicos sobre el total de tra-
bajadores verificados en el pais.

Cuadro 2
Pais Notas | Tipo de Empleo 1999 2000 %Empleo Publico / PEA
(en miles) | (en miles
Argentina Empleo Publico 1.325,3 1.335,7
Empleo Total 8.251,8 8.205,3 16,28
Brasil Empleo Publico 7.927,2
Empleo Total 71.676,2 11,06
Chile Empleo Publico 5472 565,6
Empleo Total 3463 3.463,5 16,33
Colombia 1 Empleo Publico 425,8 400,6
1 Empleo Total 5.564,8 5.802,2 6,90
Ecuador Empleo Publico 346,6 370,1
Empleo Total 3.226,1 3.676,1 10,07
Costa Rica Empleo Publico 168,8 195,2
Empleo Total 1.297,3 1.327,3 14,71
El Salvador Empleo Publico 208,4 2175
Empleo Total 2.274,7 2.349.3 9,26
Panama Empleo Publico 150,4
Empleo Total 5424 27,73

(1) 7 ciudades principales del pais.
No se cuenta con datos disponibles de Brasil y Panama para el afio 2000.

No se cuenta con datos disponibles para Peru.
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Esta informacion fue ampliada por los resultados de la investigacion realizada por José Sulbrandt en mayo
de 2002por encargo del CLAD, la que se vuelca a continuacion.

Cuadro 3
Pais PEA Empleo Publico % Empleo Publico/PEA
Argentina (1) 15.546,045 1.738,963 11,19
Brasil (2) 80.826,000 5.730,759 7,09
Chile (3) 10.727,450 171,660 7,14
Colombia (4) 13.364,788 766,562 5,74
Ecuador (5)
Peru (6)
Costa Rica (7) 1.695,018 168,564 9,95
El Salvador (8) 2.496,365 140,059 5,61
Panama (9) 273,795

(1) Fuente: Elaboracion del CLAD sobre la base de datos suministrados por la Jefatura de Gabinete de Ministros. Secrétarieidde la
Publica. Direccion Nacional del Servicio Civil (julio 1999), Ministerio de Economia y Obras y Servicios Publicos, InstitioicalNde
Estadistica y Censosénso Nacional de Poblacién, 199Buenos Aires, afio 1999.

(2) Fuente: Elaboracion del CLAD sobre la base de datos suministrados por los organismos oficiales pertinentes. Afio 2860 Beta:
dispone informacién del Gobierno Federal y empresas publicas.

(3) Fuente: Elaboracion del CLAD sobre la base de datos suministrados por el Instituto Nacional de Estadisticas: Encuaiste Nanjgao
(Poblacion Econémicamente Activa, trimestre octubre-diciembre de cada afio; para 1999, trimestre junio-agosto) y Estimaciones de
Poblacién, 1990-2005 (segun Censo de Poblacién 1992, informacion al 30 de junio de cada afio); Subsecretaria de Desaatoflo Regio
Adm. (SUBDERE), afio 1999. Nota: Poblacion Econémicamente Activa (PEA) considera la poblaciéon de 15 afios y mas.

(4) Fuente: Elaboraciéon del CLAD sobre la base de datos suministrados por el Departamento Administrativo de la FuncidbirBétilica.
de Apoyo a la Comision Nacional del Servicio Civil (julio 1999), afio 1999. Nota: la informacién se refiere a 7 areas measpolit
Santafé de Bogota, Barranquilla, Cali, Medellin, Bucaramanga, Manizales, Pasto. Las cifras comprenden a la PEA tanto Orbana com
Rural.

(5) El pais no ha brindado informacion.

(6) El pais no ha brindado informacion.

(7) Fuente: Elaboracion del CLAD sobre la base de datos suministrados por la Presidencia de la Republica. Direccién Gewieial GeilS
basados en: Proyecto Estado de la Nacion (Afios 2000-2002), afio 2002.

(8) Fuente: Elaboracién del CLAD con base en los datos suministrados por el Ministerio de Economia, DIGE®T¥&a de Hogares de
Propésitos Miultiples(EHPM), 1990 al 2000. Afio 2000.

(9) Fuente: Elaboracion del CLAD sobre la base de datos suministrados por la Direccién de Planificacién y Desarrollo dhstticion
Ministerio de Economia y Finanzas, en agosto de 1999, tomando la informacion del Ministerio de Planificacién y PoliticagEconémi
Direccién de Presupuesto de la Nacion. Departamento de Programacion Presupuestaria (abril 1999), afio 1999.
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Il. CONCLUSIONES PRELIMINARES

1. Concepto de “empleo publico”

La principal diferencia que hemos podido re-
levar en torno a la manera en que se considera el
empleo publico en los distintos paises es su con-
sideracién como “servidor publico” o su asimila-
cion al concepto de trabajador asalariado segun
lo establecido para los trabajadores del Sector
Privado.

Esta distincion resulta fundamental, debido a
gue la forma en que los trabajadores sean consi-
derados tendra una correlacion con los derechos
gue le son asociados.

Por ejemplo, eArgentinano es utilizado el
concepto de servidor publico. Por el contrario, en
este pais el trabajo en el Sector Publico tiende a
tener una consideracion similar al del empleo pri-
vado, es decir que sigue una légica mercantil,
donde el trabajador a cambio de la puesta a
disposicién de su fuerza de trabajo recibe un sala-
rio, dejando de lado la idea de trabajo como
respuesta al “interés general”.

En el resto de los paises, los trabajadores
del SPsi bien reciben nombres diferentes, -“fun-
cionario publico», «servidor publico», «xempleado
publico», «encargado de servicio publicde-,
dos son regidos por el derecho administrativo o
algun régimen estatutario, donde se establece
la regulacién de las relaciones laborales en el
Estado.No obstante ello, en cada pais se esta-
bleceran categorias especiales que no formaran
parte del Servicio Civil, Carrera Administrativa,
etcétera, porque se rigen por una normativa espe-
cial y no gozan de las mismas prerrogativas que
sus pares incluidos.

Los trabajadores que se desempefian en las

Es comun también que tampoco sean incluidos
en el régimen juridico general de los empleados
del SP quienes son “empleados de confianza”,
“empleados de libre nombramiento y remocién
(con cargos de direccion, conduccion, etcétera”,
“cargos politicos” u otra denominacion).

Los miembros de las Fuerzas Armadas, si
bien en la mayoria de los paises no son conside-
rados servidores o trabajadores publicos, en
Chile estan incorporados dentro del Sector Pu-
blico, y su carrera administrativa tiene el mismo
cardcter estatutario que el resto de los trabaja-
dores del SP.

En todos los paises se garantiza estabili-
dad a los trabajadores del SBegun los paises,
se definiran ciertos requisitos para acceder a ella.
Por ejemplo, eArgentinase exige un periodo
de prueba de 12 meses;Brasil, Chile, Ecua-
dor, Perlly Costa Rical trabajador debe haber
accedido al cargo por concurso publicogtn
Salvadorpais donde no existe la carrera admi-
nistrativa, se exige que el ingreso haya sido por
medio de pruebas de idoneidad; por ultimo, en
Panamd)a estabilidad depende de la compe-
tencia, lealtad y moralidad en el servicio. En
Colombia,desde el afio 1999 los cargos estan
siendo cubiertos Unicamente de manera provisio-
nal, es decir que no existe la estabilidad, debido a
gue el organismo encargado de llevar a cabo los
concursos aun no ha sido creado. Gosta
Rica,no obstante la estabilidad, el Estado puede
rescindir los contratos de los funcionarios por
razones econdmicas o funcionales, a cambio del
pago de una indemnizacion.

Segun la expresion de varios representantes
sindicales, si bien esta garantizada la estabilidad,
ésta en los hechos no es realmente cumplida,

empresas estatales, en todos los paises analiza- debido a que no se llevan a cabo los concursos

dos, se rigen por el derecho laboral privado.
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previstos, como e@olombiay Perlu En este



ultimo pais, a partir de la entrada en vigencia de la

nueva legislacién, se rompera el caracter de esta-
bilidad homogéneo para todos los trabajadores

publicos, ya que se introducen nuevas categorias
que no gozan de tal derecho.

Anivelgeneral, podemos concluirentonces que
gozan de estabilidad los trabajadores incluidos en
el sistema de carreraadministrativa o servicio civil.
Conla proliferacién de nuevos tipos de contrata-
cion (portiempo determinado, por prestacion de
servicios, porlocacion de obra, por pasantias, por
cuenta de Organismos Internacionales, etc.) el
porcentaje de trabajadores estables por sobre el
total esta siendo sensiblemente reducido.

2. Libertad sindical

En todos los paises estudiados, excEpite,
Panamé El Salvadorlos trabajadores del Sec-
tor Publico tienen derecho a conformar libremente
asociaciones sindicales y a afiliarse y desafiliarse
de las mismas.

EnChiley Panamasi bien esté prohibida la
sindicalizacién de los empleados del SP, se les
garantiza a los mismos la posibilidad de confor-
marasociaciones de funcionaripafiliarse y
desafiliarse.

EnEl Salvadoreste derecho solo es garanti-
zado a los trabajadores de entidades oficiales
auténomas. Con respecto a los trabajadores del
Estado, si bien la Constitucion no prohibe el ejer-
cicio del derecho, tampoco lo garantiza. Tampoco

de asociacion son los miembros de la Fuerza
Publica. EnArgenting si bien el personal de
las Fuerzas Armadas y la Policia Federal no
esta sindicalizado, en esta ultima estan ocu-
rriendo movimientos en el sentido de revertir
esta situacion.

EnEcuadorpodria considerarse que el dere-
cho alalibre sindicalizacion es relativo, ya que si
bien los trabajadores pueden ejercerlo, sélo una
organizacion sindical puede representar los intere-
ses de los trabajadores ante el Estadérgen-
tina, por el contrario, existe pluralidad sindical,
situacion que se contrapone con el derecho priva-
do, donde, si bien puede existir mas de un sindica-
to por &mbito de representacion, sélo uno puede
ejercer el derecho a negociar colectivamente y el
derecho de huelga.

En cuanto a la posibilidad de accion de los
representantes sindicales en sus lugares de traba-
jo, varios paises han manifestado que esta labor se
encuentra limitada. En aquellos paises donde no
se reconoce el derecho de libertad sindical, no
existen protecciones para los delegado®d=n
nama,por ejemplo, ante un cambio de gobierno
de 1999 se ha destituido de sus cargos a 44
dirigentes sindicales.

Sin embargo, esta limitacion a la actuacion
no se circunscribe Unicamente a los paises que
no cuentan con este derecho.Esta Ricala
libertad de accion se restringe a la posibilidad
de reunirse. EBrasil, los representantes no
s6lo no pueden ejercer sus funciones en su lugar
de trabajo, sino que no gozan de licencias gre-

existen leyes que se expresen en este sentido, ni ha miales, a excepcién de los directores sindicales.

sido ratificado el Convenio 87 de la OIT. Sin
embargo, se han conformado asociaciones sindi-
cales, aunque no se las ha reconocido juridica-
mente, razén por la cual no pueden ejercer las
funciones que les serian propias.

En algunos paises corfidile, Colombiay
Per(, quienes no pueden conformar ningun tipo
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Es dable mencionar que no existen en este pais
representantes sindicales en los lugares de tra-
bajo. EnColombig la situacion de violencia
general no es ajena a los delegados sindicales.
En los ultimos afios, muchos de ellos han sido
destituidos de sus cargos de manera forzada,
otros han desaparecido, y “se han perdido mas
de 1500 vidas”.



3. Derecho de huelga

Con respecto al ejercicio del derecho de
huelga, podemos agrupar a los paisesem
categorias

Por un lado, aquellos que garantizan la practica
de este mecanismo a los trabajadores del SP,
porque asi lo establece su Constitucion. Los pai-
ses que podemos ubicar en esta categoria son
Argentina, Brasil, Colombia, PegiCosta Rica.

Esto no asegura que todos los trabajadores del
SP puedan practicar libremente el derecho de
huelga. Cada pais definira algunas actividades o
servicios donde este derecho se encuentra prohi-
bido o donde los trabajadores deben garantizar la
prestacion minima de ciertos servicios publicos.
En algunos paises comfagentinay Peru la

huelga en estos servicios esenciales se encuentra

reglamentada.

EnBrasil no pueden ejercer este derecho los
miembros de las Fuerzas Armadas. Y, en relacion
a los servicios publicos, debe garantizarse su con-
tinuidad, en razon de la primacia del interés publi-
co. Una ley deberia regular el ejercicio de este
derecho, tal como se establece en la Constitucion,
pero hasta la fecha no ha sido promulgada.

Situacion distinta es la d&lombiay Costa
Rica donde se encuentra prohibido el ejercicio
del derecho de huelga a todos los trabajadores
gue se desempeian en servicios esenciales. En
Colombig la limitacion es aun mas profunda,
debido a la definicion de “servicio esencial”. Se-
gun la OIT, que ha formulado una Observacion al
respecto, la enunciacién amplia que se ofrece y
el hecho de que algunos de los servicios que
abarca “no necesariamente son esenciales”, viola
la libertad sindical. En el caso @®sta Rica,
este derecho, si bien es garantizado por su Cons-
titucién Politica, a partir de la aprobacion del
Cdédigo de Trabajo ha sido prohibido para estos
trabajadores.
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Luego, en la segunda categoria, hallamos un
solo paisEcuadordonde, si bien este derecho es
garantizado por la Constitucion Politica, esta mis-
ma define que esta prohibida la paralizacion de los
servicios publicos, y prevé que la legislacion esta-
blecera sanciones en caso de que se incumpla tal
precepto. Es decir que, a partir de una contradic-
cion de la fuente principal del derecho, se limita el
ejercicio de la huelga.

Por dltimo, en la tercera categoria, podemos agru-
par a aquellos paises en los que el derecho de huelga
para los trabajadores del SP estéa prohibido. Tal es el
caso deChile, El Salvadoy Panama.Esto no
significa que en los hechos no se produzcan paraliza-
ciones de actividades. Por ejemplo,Gle es
comun la practica de la huelga en el sector pablico.

4. Negociacion colectiva

El Unico pais que ha celebrado un Convenio
Colectivo de Trabajo a nivel de la administracion
publica nacional e&rgentina Este Convenio in-
cluye al personal civil de la Administracion Central
y organismos descentralizados y pertenecientes a
trece sistemas escalafonarios. En este pais, por
otro lado, se han celebrado convenios sectoriales
en consonancia con el primero. La negociacion
colectiva comprende todas las cuestiones labora-
les que integran la relacién de empleo, -tanto las
de contenido salarial como las de condiciones de
trabajo-, a excepcion de la estructura organica de
la Administracion Publica Nacional, las facultades
de direccion del Estado y el principio de idonei-
dad como base del ingreso y de la promocién en
la carrera administrativa. Al momento de la actua-
lizacion de esta investigacion, se ha reabierto la
negociacion colectiva, siendo de destacar el he-
cho inédito de que se ha llegado a un acuerdo
salarial con los gremios del sector, sobre el que se
brinda un informe por separado.

Existe también, en este pais, la experiencia de
otros organismos nacionales que no tienen conve-



nio colectivo, pero si acuerdos homologados por
el Ministerio de Trabajo. En ellos, el presidente
del organismo ejerce la representacion patronal
con amplias facultades, aunque subordinado al
Ministerio de Economia en el tema salarial.

Encontramos, por otro lado, paises donde, es-
tando prohibido el derecho a negociar colectivamen-
te, se han efectuado convenios a nivel municipal.

Hoy, enBrasil,el derecho a negociar colecti-
vamente en el SP no esta avalado. Sin embargo,
esté siendo discutido el proyecto de una ley por la
cual se regularian las relaciones institucionales en-
tre la Administracion Publica y los sindicatos para
la celebracion de convenios especiales y de con-
tratos. Estos constituiran®istema Democréti-
co de Negociagdo Permanente (SDN§)e
significard la institucion de metodologias patrticipa-
tivas y tendré carécter permanente, a fin de dar
tratamiento a los conflictos y a las demandas ad-
ministrativas que surgen de los vinculos funciona-
les y del trabajo. Existe ya en este pais un antece-
dente de negociacion de este tipo a nivel sectorial:
el Sistema Permanente de Negociacao Coleti-
va de Trabalhalel Instituto de Assisténcia Médi-
ca ao Servidor Publico do Estado de Sao Paulo
(IAMSPE - SP), en 1989. Y, a nivel territorial, en
Sao Paulo se aplica@bnvénio do Sistema de
Negociacao Permanente da Prefeitura Munici-
pal de Sao Paul® nivel Federal se ha constitui-
do ademas ét6rum Nacional do Trabalhoon
participacion de los trabajadores, los empleado-
resy el Estado.

EnColombiglos empleados publicos tampo-
co pueden negociar colectivamente: s6lo pueden
hacerlo los trabajadores oficiales, que sonlos en-
cargados de sostenery mantener la obra publicay
gue se encuentranvinculados con el Estado através
de un contrato de trabajo. Sin embargo, a nivel
territorial se hanrealizado acuerdos colectivos. Tal
es el caso de la Asociacion de Empleados del
Municipio de Medellin (ADEM), que los hallevado
acabojunto con las administraciones municipales.
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Otro pais donde el derecho a negociar colecti-
vamente también se encuentra prohibido, aunque
en los hechos se ejerce, eBall Si bien esto no
se realiza a nivel nacional, se negocia a nivel de
cada entidad.

5. Perfil del Estado empleador

De la informacion que hemos relevado, pode-
mos confirmar que, dentro de los Estados, la
contraparte de los trabajadores, es decir, la figu-
ra del Estado como empleador, incluyendo la
gestién de los recursos humanos, puede o bien
ser responsabilidad de los Presidentes de cada
Nacion, derivando tal tarea a cada Ministro; o
haber creado algun organismo autbnomo que se
encargue de todas o algunas de las tareas involu-
cradas; o presentar al mismo tiempo las dos
categorias anteriores.

Los paises en que la titularidad de la adminis-
tracion del personal queda en manos exclusivas
del Presidente o de los Ministerios sargenti-
na(donde el responsable ultimo de la negocia-
cion es el Jefe de Gabinete de MinistrBgyly
Costa Rica.

Los paises que crean un organismo especial
para el fin mencionado sddrasil, donde la
Unidn, los Estados, el Distrito Federal y los Mu-
nicipios deben constituir un Consejo de politica
de administracién y remuneracion del personal,
integrado por servidores designados por los Po-
deres respectivos;Bcuadordonde la adminis-
tracion de los recursos humanos y de remunera-
ciones del Estado esta a cargo de la Secretaria
Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos
Humanos y Remuneraciones del Sector Publico,
entidad con personalidad juridica de derecho
publico, autonomia técnica, funcional, adminis-
trativa y financiera, con jurisdiccion nacional. De
esta Secretaria dependen las Unidades de Admi-
nistracién de Recursos Humanos de cada Enti-
dad Publica. En relacion a las remuneraciones,



los organismos de gestion, regulacion y control
de las mismas son la Secretaria Nacional Técni-
ca de Desarrollo de Recursos Humanos y Remu-
neraciones del Sector Publico; el Ministerio de
Economiay Finanzas; el Ministerio de Trabajoy
Recursos Humanos; y la Contraloria General del
Estado, en el &mbito de su competencia.

El tercer caso planteado puede encontrarse en
Colombia,donde los 6rganos de direccion y ges-
tion del empleo publico y la gerencia publica estan
a cargo del Departamento Administrativo de la
Funcién Publica y de una Comisién de Personal
por cada organismo y entidad.

En cuanto a las asociaciones gremiales, su 0r-
gano de fiscalizacion, referente institucional, 6rga-
no de aplicacion, etcétera, en los paises donde
hemos podido relevar informaciéArgentina,
Chile y Peru, es el Ministerio de Trabajo de
cada pais.

EnArgentina,que, como ya hemos explica-
do, es el Unico pais donde se ha llevado a cabo
un proceso de negociacion colectiva a nivel de la
Administracion Central, la contraparte emplea-
dora en la Negociacién ha sido un cuerpo con-
formado por miembros de la Secretaria de Tra-
bajo del Ministerio de Trabajo y Seguridad So-
cial, la Subsecretaria de la Gestion Publica de la
Jefatura de Gabinete de Ministros, y la Secreta-
ria de Hacienda del Ministerio de Economia,
Obrasy Servicios Publicos. Se integraron a las
negociaciones sectoriales representantes de los
respectivos ministerios.

Como dificultad inherente a la representacion
del Estado empleador por parte de funcionarios
politicos, se advierte la falta de continuidad de
los negociadores del sector estatal, ademas de la
falta de capacidad para la toma de decisiones de
los funcionarios de planta permanente con deter-
minado espacio de negociacién en representa-
cion del Estado, etc. Por ello, se discute la
conveniencia o no de implantar Agencias de ne-
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gociadores de tipo profesional, un modelo de las
cuales, elaborado en Italia, lo constituye la
“Agencia de Negociacion’se trata de un equi-

po de técnicos versados en las normas propias
del Derecho del Trabajo -y en especial de las
gue competen a los empleados publicos-, que
son contratados para integrar una Agencia que
opera como representante del Estado empleador
en el procedimiento de negociacién colectiva.

A partir de esa experiencia, en el ambito de la
Ciudad de Buenos Airag puso en marcha una
Comision de Relaciones Laborales, integrada pre-
cisamente por expertos en temas laborales, que
funciona representando al Gobierno de la Ciudad
en el procedimiento de negociacion con los acto-
res sindicales. Esa Comision inici6 sus tareas una
vez adoptada la Ley 471 de la Ciudad de Buenos
Aires, que reglamenta el empleo publico de esa
jurisdiccién y la negociacion colectiva de las con-
diciones de empleo.

Resultd asi una experiencia muy enriquecedo-
ra, porque se visualizaron distintas necesidades de
negociacion: entre los integrantes de la Comision,
para llegar a actuar como un grupo; entre la Comi-
sidn y los funcionarios del Gobierno de la Ciudad,
a fin de dar a conocer las funciones y caracteristi-
cas de aquéllay no generar problemas de compe-
tencias; con los sujetos sindicales, en los conflictos
puntuales que se suscitaban; y en la agenda de
negociacion de mas largo plazo, con miras a la
adopcién de un convenio colectivo.

La mecéanica adoptada fue la de establecer
una reunion semanal de la Comisién con los
actores sindicales, que resultaron Utiles tanto para
resolver conflictos puntuales, como para ir gene-
rando vinculos de mayor confianza entre las par-
tes, de modo tal que, con el correr de algunos
meses, resultd cada vez mas sencillo llegar a un
consenso en la agenda tematica relacionada con
la estructura del Convenio Colectivo y también
con el desarrollo de las instancias de capacita-
cién del personal.



También pudo visualizarse la ventaja de este Por otra parte, ese mecanismo permitié ir aden-
sistema cuando se producian cambios de funcio- trandose en buscar soluciones a un tematan con-
narios en alguna Secretaria, porque las lineas de flictivo como es el del personal contratado, y en
negociacion se mantenian en tanto los integrantes muchos casos permitié evitar que un conflicto
de la Comisién no se modificaban. De esa forma tuviera que ser resuelto ante la justicia, ya que
se logré evitar los problemas que generalmente se tanto la Comision como los actores sindicales
viven cuando los cambios de funcionarios reper- llegaron a valorar mucho mas las soluciones con-
cuten de modo inmediato demorando, dilatando o  sensuadas, por ser mas acordes con el verdadero
directamente dejando sin efecto los avances ya interés de cada patte
logrados en una mesa de negociacion.

18 Fontana, Beatriz. En: Villarroel, Amalia (Comba.
negociacion colectiva en el Estado. Formacion de ne-
gociadores en el Sector PublicBuenos Aires, OIT-
UPCN, 2003.
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lIl. PROPUESTAS DE LINEAS DE TRABAJO

Entre otras posibles, para los 9 paises o para el
conjunto de ALC se proponen las siguientes lineas
de trabajo:

» Construccién de un mapa sindical actualizado,
ensus distintos niveles y formas de intervencion,
paralos 9 paises o para el conjunto de ALC;

 Fortalecimiento para el ejercicio del dialogo, diri-
gido a paritarios del sector patronal y trabajador;

» Capacitacion de los actores en el procedimiento
y la cultura de la negociacion;

» Desarrollo o perfeccionamiento de los Marcos
Normativos de la Negociacion Colectivaen el
Estado de cada uno de los paises en estudio;

 Analisis comparado de Contenidos y Materias
de Convenios Colectivos de Trabajo;

« Difusién de Técnicas de Negociaciony Resolu-
cion de Conflictos;

* Vinculacion de las RRLL con la reforma del
Estado enlos distintos paises;

 Definicion de las mejores practicas que debiera
adoptar la representacion negociadora por el
Estado;

» Desarrollo de redes o listas de discusion infor-
maticas entre representantes sindicales y del
Estado, con académicos e investigadores inte-
resados en el desarrollo de latematica;

» Elaboracién de metodologias de educacion a
distancia en negociacion colectiva,

» Organizacién de un Observatorio Permanente
de Informacion acerca de las condiciones de

a7

trabajo enloreferente aingresoy egreso, con-
cursos, mecanismos de evaluaciony promocion,
capacitacion, carrera administrativa, escalafo-
namiento, estabilidad en el empleo, coexistencia
de regimenes diversos de contratacion, super-
posicion de marcos regulatorios propios del
derecho privado y publico, desigualdad salarial,
existencia de incentivos, etc.

Seranecesario atender a lainstalacion de medi-
das de accidén positiva dirigidas alas necesidadesy
exigencias particulares de colectivos que, como el
femening aun se ven afectadpsrla realidad
comprobada de sumenorinsercion en puestos de
trabajo de responsabilidad y con desigualdades
retributivas y de oportunidades. Esta observacion
podraextenderse a otros colectivos, como el de los
jovenesy las personas con discapacidades.

Todos estos objetivos fueron expresados como
recomendacion por los propios actores en diver-
sas actividades de formacion, tales como el “1°
Curso de Negociacién Colectiva, Mediacién y
Arbitraje” (OIT- Gremios estatales de Argentina,
Ezeiza, octubre de 2001) y los cuatro “Seminarios
de Formacién para Negociadores por el Estado y
Sindicatos”, organizados por la OIT y el Frente de
Gremios Estatales de Argentina, con la represen-
tacion de gremios del Sector Publico chileno, en-
tre agosto y octubre de 2003.
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ANEXO 1

ANALISIS POR PAIS

1. Republica Argentina
a) Marco institucional

La Argentina, a partir de la ratificacion de los
convenios 151y 154 de la OIT, ha avanzado en el
desarrollo de las RRLL en su Sector Publico. Cuenta
con una legislacion (Ley N° 24.185/92, de Conve-
nio Colectivo de Trabajo en el Sector Publico -
LNCAP;y Ley N° 25.164, Marco de Regulacién
del Empleo Publico Nacional) que regula las condi-
ciones de empleo en el sector, habiendo llegado a la
discusion y firma, en diciembre de 1999, de un
Convenio Colectivo de gran amplitud y riqueza.

Puesto que las negociaciones en el Estado es-
tan fuertemente relacionadas con el ejercicio ple-
no de la democracia, con la eleccion de un nuevo
gobierno en Argentina en 2003 se reabrio la acti-
vidad paritaria, si bien con cierta dilacion, puesto
gue recién en agosto de 2004 se conformaron las
comisiones paritarias a nivel nacional, sin que has-
ta el momento se hayan conformado las sectoria-
les, pues es importante, luego de cuatro afios de
vigencia del primer Convenio Colectivo de Tra-
bajo (CCT), realizar ajustes y mejoras a la estruc-
tura del mismo.

La negociacion es, de todas formas, un meca-
nismo habitual del desarrollo de las RRLL en el
Estado, a nivel de los organismos: sin embargo, se
espera desarrollar en profundidad los mecanismos
de resolucion preventiva de conflictos, propen-
diendo a su extension e instalacion en los Estados
provinciales y municipales.

Pero, paraello, el Estadoy los sindicatos debe-
ran encarar un serio procesofolenacion per-
manente de los paritaripgnto sindicales como
del mismo Estado, tanto rarmativas y conteni-
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dos,como entécnicas de la negociacion y la
resolucion alternativa de conflictpgara favo-
recery facilitar un dialogo productivo, compartido.

De este modo se estard en mejores condicio-
nes paraextender la practica hacia los otros
niveles del Estado, asi como a otros paises que
protagonicen distintos estadios en el desarrollo
de sus propias RRLtontribuyendo asi a acortar
los tiempos y esfuerzos de sus propias experien-
cias, colaborando de esta manera a establecer la
negociacién como practica cotidiana e ineludible.

b) Libertad sindical individual - Normas
especifica®

La legislaciéon argentina en materia de libertad
sindical esta conformada por la Constitucion Na-
cional, los pactos y convenciones internacionales
ratificados por el pais, asi como la Ley 23.551y
su reglamentacion.

b.1) Constitucién Nacional

Articulo 14 bis

La reforma del afio 1957 afiadio al texto cons-
titucional el denominado articulo 14 bis, fruto del
constitucionalismo social, que refleja una nueva
realidad: la complementacion de los derechos in-
dividuales con la incorporacion de derechos so-
ciales y econdémicos en las leyes fundamentales.

Enrelacién altépico en analisis, establece que:
«El trabajo en sus diversas formas gozara de la

1% Rial, Noemila representatividad de los actores so-
ciales: las formas emergentes de representacion de los
trabajadores.Citado en el documento de ex becarios
argentinos del grupo Bologna—Castilla la Mancha — Tu-
rin, XIIl Encuentro Puerto Varas (noviembre de 2004).



proteccion de las leyes, las que aseguraran al tra-
bajador:...proteccién contra el despido arbitrario”.

El segundo parrafo del articulo dispone que:
«Los representantes gremiales gozaran de las ga-
rantias necesarias para el cumplimiento de su ges-
tién sindical y las relacionadas con la estabilidad
de suempleo».

b.2) Pactos y Convenciones Internacionales
de Derechos Humanos

La Constitucion Nacional, en su articulo 75,
inciso 22, establece que: «Los tratados (...), tienen
jerarquia superior a las leyes”; y, asimismo, enu-
mera una serie de tratados internacionales que
“(...), en las condiciones de su vigencia, tienen
jerarquia constitucional...».

A partir de la incorporacion de este articulo
por la reforma de 1994, a los derechos y garantias
consagrados por la Constitucion argentina se in-
corporatoda una serie de derechos incluidos en el
texto de los siguientes tratados internacionales que
obtuvieron jerarquia constitucional:

* Declaracién americana de los derechos del
hombre

Capitulo Primero. Articulo XIV: «Toda perso-
natiene derecho al trabajo.» Articulo XXII:
«Toda personatiene derecho a asociarse con
otras para promover, ejercer y proteger sus
intereses legitimos...»

* Pacto de San José de Costa Rica

“Art. 16. Libertad de Asociacion.

. Todas las personas tienen derecho a asociar-
se libremente con fines ideoldgicos, religio-
s0s, politicos, econdmicos, laborales, socia-
les, culturales, deportivos o de cualquier otra
indole.

. Elejercicio de tal derecho sélo puede estar su-
jeto alas restricciones previstas por la ley que
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sean necesarias en una sociedad democratica,
eninterés de la seguridad nacional, de la segu-
ridad o del orden publicos, o para proteger la
salud o la moral publicas o los derechos y liber-
tades de los demas.

Lo dispuesto en este articulo no impide laimpo-
sicién derestricciones legales, y aunla privacion
del ejercicio del derecho de asociacion, a los
miembros de las fuerzas armadasy de la policia”.

3.

» Pacto internacional de los derechos econé-
micos, sociales y culturales

PARTE Ill. ARTICULO 8.1.a) “El derecho
de todas las personas a fundar sindicatos y a
afiliarse al de su eleccion, con sujecion Unicamente
a los estatutos de la organizacién correspondiente,
(...); b) El derecho de los sindicatos a fundar
federaciones o confederaciones, y el de éstas a
fundar organizaciones sindicales internacionales o
a afiliarse a las mismas”.

» Pacto internacional de derechos civiles y
politicos

Parte Ill. Articulo 22°: “Toda persona tiene
derecho a asociarse libremente a otras, incluso el
derecho a fundar sindicatos y afiliarse a ellos para
la proteccion de sus intereses”.

* Convencion internacional sobre la elimi-
nacion de todas las formas de discrimina-
cion racial

PARTE I. Articulo V. d) IX): “El derecho a la
libertad de reunion y a las asociaciones pacificas.
II) El derecho a fundar sindicatos y a sindicarse”.

* Declaracion sociolaboral del MERCOSUR

Articulo 9°

Los trabajadores deberan gozar de adecuada
proteccion contra todo acto de discriminacion ten-
diente a menoscabar la libertad sindical con rela-
cion a su empleo.



Se debera garantizar:

a) lalibertad de afiliacion, de no afiliaciony de
desafiliacion, sin que ello comprometa elingreso
aun empleo o su continuidad en el mismo;

b) evitar despidos o perjuicios a un trabajador que
tengan como causa su afiliacion sindical o su
participacion en actividades sindicales;

c) elderecho a serrepresentados sindicalmente,
conforme alalegislacién, acuerdosy conven-
ciones colectivos de trabajo vigentes en los
Estados Parte”.

b.3) Convenios Internacionales de Trabajo
ratificados por el Congreso de la Nacion.

b.4) Norma especifica: Ley de Asociaciones
Sindicales 23.551

En la Argentina el derecho a la libertad de
asociacion de los trabajadores ha sido reglamen-
tado por la Ley de Asociaciones Sindicales N°
23.551 (LAS) que dispone«La libertad sindi-
cal sera garantizada por todas las normas que
se refieren a la organizaciéon y accion de las
asociaciones sindicales».

El articulo 4° del citado cuerpo legal consigna
el derecho que tienen los trabajadores a constituir
libremente y sin necesidad de autorizacién previa
asociaciones sindicales y afiliarse a las ya consti-
tuidas, no afiliarse o desafiliarse, reunirse y desa-
rrollar actividades sindicales, peticionar a las au-
toridades y a los empleadores, participar en la
vida interna de las asociaciones sindicales, elegir
libremente a sus representantes, ser elegidos y
postular candidatos.

Este articulo enumera los poderes positivos y
negativos de la libertad sindical individual, cuya
titularidad corresponde a los trabajadores, unifi-
candolos en una sola norma.

A su vez, el articulo 6° de la Ley 23.551

prohibe a los poderes publicos, en especial a la
Autoridad Administrativa del Trabajo, a emplea-
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dores y sus asociaciones y a toda persona fisica y
juridica limitar la autonomia de las asociaciones
sindicales, mas alla de lo establecido en la legisla-
cién vigente, bajo pena de calificar estas conduc-
tas, contrarias al principio de la no injerencia,
como «practica desleal» (Ley 23.551, art. 53°).

Por su parte, el articulo 7° de la Ley citada
prohibe a las asociaciones sindicales toda discri-
minacion originada en razones ideoldgicas, politi-
cas, sociales, de credo, nacionalidad, raza o sexo,
extendiendo la prohibicién entre una asociacion
de grado superior y otra de grado inferior, preser-
vando la libertad sindical individual y colectiva.

El régimen argentino no solo establece como
Unica condicion objetiva de sindicalizacion la pro-
fesionalidad -pertenecer a una misma actividad,
oficio, profesion, categoria o empresa- sino que
expresamente rechaza la procedencia de las cau-
sales subjetivas para justificar la denegacién del
ingreso a la asociacién o la exclusion de la misma.

c) Libertad sindical colectiva

Conrespecto a la libertad sindical colectiva, el
articulo 5° de la Ley 23.551 consigna el derecho
de las asociaciones sindicales a formular su pro-
grama de accion y arealizar todas las actividades
licitas en defensa del interés de los trabajadores.
Y los articulos 23y 31 enumeran los derechos de
las asociaciones sindicales a partir de su registro,
entre los cuales se encuentra especificamente los
de peticionar y representar ante el Estado y los
Empleadores los intereses individuales o colecti-
vos de los trabajador8s

El modelo sindical argentino distingue entre
asociaciones sindicales simplemente inscriptasy
asociaciones con personeria gremial. La asocia-
cion con personeria gremial es considerada mas
representativa, por contar con un nimero mayor de
afiliados cotizantes en suambito territorial y perso-

20 VVéase Art. 23 de la Ley 23.551.



nal de actuacion;y, enrazéndeello, tiene asignadas Las partes articularan la negociacion en los distin-

algunasfacultades diferenciadas, las que estan de-

terminadas por el articulo 31 de la Ley, siguiendo en
este aspecto (reconocimiento de la entidad mas
representativa) los preceptos de la Constitucién de
la Organizacion Internacional del Trabajo.

d) La libertad sindical en la Administracion
Pdblica Nacional

La Ley N° 24.185, LNCAP, promulgatia
con posterioridad a la Ley de Asociaciones Sindi-
cales, regula las negociaciones colectivas que se
celebran entre la Administracion Publica Nacional
y sus empleados en general, con las exclusiones
expresamente indicadas en su articulo 3°.

La representacion de los empleados publicos,
como sujetos de la negociacion, esta regulada por
los articulos 4° y 6° de la LNCAP, que preservan
el modelo de representacion sindical de dicho
sector y mantienen, por ello, el principio de repre-
sentacion plural de los trabajadores.

Especificamente, los textos de dichos articulos
de laLNCAP dicen:

Articulo 4°- “La representacion de los em-
pleados publicos sera ejercida por las asocia-
ciones sindicales, uniones o federaciones con
personeria gremial y ambito de actuacién na-
cional de acuerdo con lo establecido en el Arti-
culo 6.Cuando no hubiera acuerdo entre las
asociaciones sindicales con derecho a negociar
respecto de la conformacién de la voluntad del
sector trabajador en la comision negociadora, el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social proce-
dera a definir, de conformidad con la reglamenta-
cién, el porcentaje de votos que le corresponda a
cada parte. A tal fin tomara en cuenta la cantidad
de afiliados cotizantes que posea cada asociacion
en el sector que corresponda”.

Articulo 6°- “La negociacion colectiva podra
realizarse dentro de un ambito general o sectorial.
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tos niveles.

Para cada negociacion, general o sectorial,
se integrara una comision negociadataja que
formaran parte los representantes del Estado em-
pleadory de los empleados publicos, que sera co-
ordinada por laautoridad administrativa del trabajo.

En el caso de negociaciones en el ambito
sectorial, intervendran conjuntamente las aso-
ciaciones con personeria gremial que corres-
pondan a dichos @mbitos y aquellas que en el
orden nacional incluyan a este sector en su
ambito de actuacion”.

Art. 31.- Son derechos exclusivos de la Aso-
ciacion sindical con personeria gremial:

a) Defender y representar ante el Estado y los
empleadores los intereses individuales y co-
lectivos de los trabajadores;

b) Participar en instituciones de planificaciony
control de conformidad con lo que dispon-
gan las normas respectivas;

¢) Intervenir en negociaciones colectivas y vi-
gilar el cumplimiento de la normativo labo-
ral y de seguridad social,

d) Colaborar con el Estado en el estudio y solu-
cion de los problemas de los trabajadores;

e) Constituir patrimonios de afectacion que ten-
dran los mismos derechos que las cooperati-
vas y mutualidades;

f) Administrar sus propias obras socialesy, se-
gun el caso, participar en la administracion
de las creadas por ley o por convenciones
colectivas de trabajo”.

Tal como surge de la lectura de los articulos
transcriptos, la Ley distingue dos tipos agregados
de negociacion segun su alcancaaeional y el
sectorial.

En la negociacion nacional participan, en re-
presentacion de los trabajadores, aquellas organi-

21 16 de diciembre de 1992.



zaciones sindicales que poseen personeria gremial
de alcance nacional, tanto en el &mbito territorial
como personal. Estas organizaciones no se exclu-
yen entre si, Sino que integran la comision negocia-
dora, con un nimero de representantes propor-
cional a la cantidad de afiliados cotizantes que
cada una de ella posee sobre el colectivo vincula-
do ala negociacion.

En el caso de la negociacion sectorial, se pro-
fundiza el principio de la representacion plural, o
de no exclusion, ya que la comisién negociadora
es integrada por la parte trabajadora, conjunta-
mente con representantes de las organizaciones
sindicales nacionales y con representantes de las
organizaciones que poseen particularmente per-
soneria gremial sobre los trabajadores del sector
sujeto a negociacion.

Es decir que los articulos 4° y 6° de la LN-
CAP prevén dos niveles de negociacién y dos
formas agregadas de integrar la representacion
trabajadora. En este caso el legislador ha querido
gue, cuando la negociacion alcanza a una parte o
sector del colectivo publico nacional, integren la
comision negociadora tanto las organizaciones
cuyas personerias coinciden exactamente con el
ambito de la negociacién, como también aquellas
gue lo superan.

Las razones en que se funda la necesidad de
optar por el establecimiento del principio de la
representacion plural de los trabajadores del Sec-
tor Pablico, con las particularidades indicadas en
cada supuesto, han sido puestas de manifiesto en
el mensaje de elevacion del proyecto de ley.

Efectivamente, alli se indica qua hecesidad
de contar con organizaciones altamente repre-
sentativas, para abordar en forma integral las
negociaciones con la Administracion, justifica
gue en la representacion de los empleados pu-
blicos se incorpore en primer término a las
organizaciones representativas en el orden na-
cional, tal como lo establece el proyecto en el
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articulo 4°, sin perjuicio de la conformacion de
la comision negociadofaAsimismo, en refe-
rencia a la representacion trabajadora - segun el
nivel general o sectorial de negociacién- se deja
sentado que “se incorpora en este proyecto el
concepto de negociacion articulada como mé-
todo de fortalecimiento y modernizaciéon de la
negociacion colectiva a través de la habilita-
cion de unidades de contratacién general o
sectorial. Al mismo tiempo se preserva la parti-
cipacion en todas las instancias de las asocia-
ciones con personeria gremial en el ambito
nacional, juntamente con aquellas cuya perso-
neria esté limitada al sector u organismo de
gue se tratgé en el caso de las unidades de
negociacion sectorial.

Otro dato histérico que debemos resaltar es
gue, en todos los proyectos de ley que se elabora-
ron sobre el temay que fueron fuente de inspira-
cion del Proyecto del Ejecutivo, tales como los
presentados por los Senadores Luis J. Brasesco y
Oraldo Britos y por los Diputados Cappeleri,
Raimundi y German Abdala, se ha ratificado el
modelo de representacion plural, al regular sobre
la constitucidn del sujeto negociador en represen-
tacion de los trabajadores.

Y ello fue asi porgue, al momento de proyec-
tarse esta ley en nuestro pais, existian desde mu-
cho tiempo atras dos asociaciones sindicales con
personeria representativas de los empleados pu-
blicos a nivel nacional, y otras, también con perso-
neria, representativas de empleados publicos con
menor alcance territorial y personal. De manera tal
gue la LNCAP reflejo la historia y la vigencia de
las particularidades del mapa de representacion
sindical en el Sector Publico.

Con fecha 22 de octubre de 2003, el Ministe-
rio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social, en su
caracter de autoridad de aplicacion de la LAS,
dicto la Resolucion N° 255, disponiendo tae
personeria gremial que se otorgue a asociacio-
nes sindicales representativas del sector publi-



co no desplazara en el colectivo asignado las
personerias gremiales preexistes”.

En los considerandos que dan fundamento a
dicha Resolucion, se expresa que los articulos 4° y
6° de la LNCAP han sentado el principio de la
representatividad colectiva plural de los trabaja-
dores del Sector Publico, acogiendo la realidad
historica de la representacion de este colectivo de
trabajadores, admitiendo expresamente que la re-
presentatividad colectiva de los mismos corres-
ponde simultdneamente a mas de una asociacion
sindical con personeria gremial.

Por esarazon la cartera laboral ha entendido
que, a partir del dictado de la LNCAP, no resulta-
ria de aplicacién en el Sector Publico lo previsto
en el cuarto parrafo del articulo 28 de la LAS,
cuando se otorgare la personeria gremial a una
asociacion sindical de ambito de actuacién perso-
nal y territorial menor a las preexistentes.

La citada Resoluciéon Ministerial ha adoptado
un criterio que, a nuestro juicio, tanto desde el
punto de vista juridico como del historico e insti-
tucional, es acertado, conforme a una interpreta-
cion armédnica e integradora de las normas en
cuestion, que reflejan la realidad histérica de la
representacion de los trabajadores de la admi-
nistracion publica.

En el plano interno, la ratificacién de un conve-
nio aprobado por la Organizacion Internacional
del Trabajo esta comprendida en la disposicion
del art. 75 inc. 22 de la Constitucion Nacional,
gue después de la reforma de 1994 otorga a los
convenios internacionales ratificados por el pais
“jerarquia superior a las leyesén tanto que se
los considerétratados concluidos con las Or-
ganizaciones Internacionales”

De acuerdo al articulo citado, las normas que
integran estos instrumentos ocupan un lugar inter-
medio, en la escala jerarquica normativa, entre la
Constituciony la ley.
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Cabe también mencionar la existencia de una
posicién doctrinaria diversa respecto de la jerar-
quia normativa del Convenio OIT N° 87 sobre la
libertad sindical y la proteccion del derecho de
sindicacion.

Asi, se considera que el Convenio precitado
tiene jerarquia constitucional, en el marco de lo
dispuesto por el art. 8.3 del Pacto Internacional de
Derechos Econdmicos, Socialesy Culturales: «Nada
de lo dispuesto en este articulo autorizara a los
Estados partes en el Convenio de la OIT de 1948
relativo a lalibertad sindical y a la proteccion del
derecho de sindicacion a adoptar medidas legisla-
tivas que menoscaben las garantias previstas en
dicho convenio o a aplicar la ley en forma que
menoscabe dichas garantias»; y por el art. 22.3 del
Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politi-
cos: «...3) Ninguna disposicién de este articulo
autoriza a los Estados partes en el Convenio de la
OIT de 1948 relativo a la libertad sindical y a la
proteccion del derecho de sindicacién a adoptar
medidas legislativas que puedan menoscabar las
garantias previstas en él ni a aplicar la ley de tal
manera que pueda menoscabar esas garantias».

Quienes disienten con esta posicién expresan
que, para obtener tal jerarquia, la norma interna-
cional debe estar expresamente incorporada al
articulo 75 inciso 22 de la Constitucion Nacional.

A continuacién se enumeran los Convenios de
la OIT que han sido ratificados por Argentina en la
materia que nos ocupa:

» Convenio N° 87, sobre libertad sindical y
proteccion del derecho de sindicacioatjfi-
cado por Ley N° 14.932;

» Convenio N° 98, sobre aplicacion de los prin-
cipios del derecho de sindicacion y de nego-
ciacion colectivaratificado por Decreto-Ley
N° 11594/56;

« Convenio N° 15, sobre proteccion del dere-
cho de sindicaciény los procedimientos para
determinar las condiciones del empleo publi-
co,ratificado por Ley N°23.328;



» Convenio N° 154, sobre el fomento de la
negociacion colectivaratificado por Ley
23.944;

» Convenio N° 144, sobre las consultas tripar-
titas para promover la aplicacion de la nor-
mas internacionales del trabajatificado por
Ley N° 23.460.

e) Lareforma del Estado

Uno de los méas grandes debates no resueltos
aun por nuestras sociedades lo constituye no sélo
el rol que debe cumplir el Estado como organiza-
dor social y agente de redistribucion y equilibrio
de las inequidades en una sociedad, sino también
la configuracion del mismo, su tamafio, su estruc-
turay su forma de funcionamiento, la centraliza-
cion o descentralizacion de sus funciones, asi como
el desarrollo y adecuacion de su capital humano a
las nuevas funciones que las distintas coyunturas
van imponiendo.

A partir de 1989 se comenzd a realizar en la
Argentina un proceso de reforma que se anuncié
como el intento de lograr el reordenamiento es-
tructural de la economia del pais.

Las Leyes de Reforma del Estado y de Emer-
gencia Econdmica, sancionadas en agosto de
1989, fueron orientadas a los objetivos basicos de
eliminacion del déficit fiscal endémico y restitucion
al Estado de su capacidad de gestion de las politi-
cas publicas en el desempefio de sus responsabili-
dadesy funciones indelegables.

Se intentd, de este modo, un procedimiento
en cascada, desde el Gobierno Nacional hacia
provincias y municipios, orientado a producir
el saneamiento fiscal y financiero de sus admi-
nistraciones.

La estabilidad y la apertura de la economia, la
reforma administrativa del Estado, la desregulacion
y las privatizaciones producidas en esta primera
etapa instauraron un nuevo marco competitivo.
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Puesto que estos factores, unidos al gran en-
deudamiento que se hizo necesario para mantener
el esquema, se reflejaron en un primer momento
en elevadas tasas de crecimiento del PIB y la
desaceleracién de la inflacion, se produjo una
sensacion de logros en la propuesta enunciada de
modernizar e integrar la Argentina en el mundo.
Las privatizaciones, la desregulacion de las activi-
dades econdémicas y la lucha contra la evasion
dieron lugar a un aumento en la recaudacion tribu-
taria. El gasto publico social, medido como por-
centaje del PBI, aumentd su participacion, entre
1980-1996 de un 14,57% a un 16,89%. Mientras
tanto, el resto de las erogaciones disminuyo pro-
porcionalmente de un 17,95% del PBl a un 7,63%.

A mediados de 1996 comienza a cerrarse este
primer ciclo, por la aparicién de dos factores: el
crecimiento del déficit fiscal, por disminucion del
crecimiento derivado de la salida de capitales lue-
go de la crisis del “tequila’; y el aumento exponen-
cial del desempleo, producido en gran parte por
los procesos de ajuste de las plantillas del Estado,
asi como por la fuerte reduccion de personal de
las empresas privatizadas, junto con la reconver-
sién tecnoldgica, la apertura indiscriminada de la
economiay la incipiente crisis de la deuda.

La “Primera Reforma del Estadofyrocur6
reducir el alcance de la intervencion del Estado a
través de:

* Privatizaciones;

» Descentralizacion;

» Desregulacion;

» Reestructuraciony redisefio del aparato ins-
titucional;

* Reduccion de las plantas de personal.

Una evaluacion objetiva de esta primera Re-
forma descubre un conjunto de situaciones que la
revelan como incompleta.

En febrero de 1996 se comienza a encarar la
«Segunda Reforma del Estadocon la Ley
24629, que en su segundo capitulo trata de la



reorganizacion administrativa, enfatizando la ne-
cesidad de mejorar el funcionamiento y la calidad
de los servicios prestados por las distintas juris-
dicciones de la Administracién Pablica Nacional,
asi como su financiamiento.

Para esto, debia de llevarse a cabo una reorga-
nizacién del Sector Publico nacional, a fin de lo-
grar su mayor eficiencia y racionalizacion.

Las propuestas consistian en:

1) Modificacion, fusién o transferencia de orga-
nismos a las provincias, previo acuerdo con las
mismas.

2) Supresion total o parcial de objetivos, compe-
tencias, funciones y responsabilidades super-
puestas, duplicadas o cuyo mantenimiento se
hubiera tornado manifiestamente innecesario.

3) Reorganizacion o supresion total o parcial de
organismos descentralizados creados por ley.

4) Privatizacion de las actividades relacionadas con
la prestacion de servicios periféricos y la gestion
de produccion de obras o bienes que se encon-
traran a cargo de las jurisdicciones o entidades
de laadministracion central, «sin que estoimpli-
gue ladeclinacién de servicios esencialesy enla
medida que se logre una mayor eficienciaen su
realizacion, mejores servicios alos usuarios o a
la comunidad, con una disminucion de sus cos-
tos 0 una mejor asignacioén de los recursos pu-
blicos destinados a esos fines».

Sin embargo, el resultado de estas politicas no
hizo mas que contribuir a profundizar situaciones
de marginacion, debidas particularmente a ajustes
de personal realizados sin criterio alguno de rein-
sercion laboral de los cesantes, con excepcion de

Un aspecto importante de esta reforma estatal
se relaciona con sus impactos en las economias
regionalesy en las provincias, tendiendo a modifi-
car aspectos vinculados a la actividad productiva,
el empleoy los ingresos salariales, y a modificar el
sistema de ingresos y gastos del Estado Nacional
con relacion al resto de las jurisdicciones.

Asi, hubo importantes centros urbanos afecta-
dos por la privatizacion o cierre de actividades
productivas estatales, asi como provincias que
debieron asumir nuevos gastos con las transferen-
cias de servicios sociales.

Asimismo existieron reformas impositivas que
afectaron la relacion de los ingresos entre la Na-
cidn, las provincias y los municipios. También las
provincias iniciaron procesos de reforma desafec-
tando actividades productivas y ajustando sus es-
tructuras administrativas. En este proceso, la ma-
yor parte de las provincias con menor presupues-
to transfirié sus sistemas previsionales al Estado
Nacional. En tanto, los municipios tuvieron que
atender los aspectos sociales derivados de estas
reformas y de las crisis regionales.

El Estado Nacional y las provincias realizaron
un proceso de reforma que implicé la privatizacion
de actividades econdmicas, el cierre de organis-
mos, la descentralizacion de actividades y las re-
formas administrativas.

En la Argentina uno de los efectos de los go-
biernos militares fue la estigmatizacion del empleo
publico como valor social del servicio publico.
Hasta el momento, el proceso de democratizacion
no logro reconstruir este valor entre los agentes

indemnizaciones, en algunos casos cuantiosas, que estatales. Lo cual expresa un predominio de la

sus receptores dilapidaron al carecer de informa-
ciony formacion para invertirlas con criterio ver-
daderamente empresario. De este modo, las mal-
gastaron en consumos suntuarios o inutiles, o en
emprendimientos realizados sin orientacion y con-
denados, por lo tanto, al fracaso, en lugar de
utilizarlas en inversiones productivas.
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|6gica de ajuste estatal por encima de una l6gica
de democratizacion y modernizacion del Estado.

La nueva concepcion del empleo publico bus-
co6 asimilar la l6gica del empleo privado y desco-
nocer el concepto de «servidor publico». Esto
quiere decir que la l6gica de mercado, basada en



el intercambio de la prestacién del factor trabajo a
cambio del salario, tiende a prevalecer sobre la
I6gica del servidor publico. El concepto de servi-
dor publico hace referencia a un trabajo que no
genera productos en sentido mercantil. Esos pro-
ductos o resultados se relacionan con un concepto
politico, el del «interés general». Por lo tanto, en
el caso del servicio publico, se trata de un trabajo
con obligaciones y deberes relacionados con la
idea de la «carga publica» y, en consecuencia, con
cierta concepcién de «prestigio social».

En este sentido -por ejemplo- la estabilidad
laboral surge y se basa en laidea de la legalidad de
los procesos y procedimientos administrativos en
la gestion publica. La estabilidad del empleo pu-
blico esta directamente relacionada con la posibi-
lidad de garantizar las normas y los procedimien-
tos administrativos frente a las posibles “presio-
nes” politicas y privadas. Este concepto es cohe-
rente y contribuye a la necesaria “autonomia” del
Estado en el capitalismo moderno. Las formas
flexibles de contratacion y la tendencia a la menor
estabilidad laboral tienden a reducir conceptual-
mente al empleo publico al solo intercambio de
trabajo por salario.

El empleo publico tendié a incorporar aspec-
tos relacionados con los nuevos procesos de tra-
bajo, y el Estado comenz6 a sustituir el empleo
permanente por el empleo basado en la flexibili-
dad contractual. Los sistemas de retiros, de ries-
gos de trabajo y de obras sociales se equipararon
con los del Sector Privado.

Latarea de mejorar la capacidad institucional
del Estado todavia no ha terminado; aun debe
llevarse a cabo la tarea mas dificil: lograr la eficien-
cia institucional, para contribuir al logro del pro-
greso social.

Desde la perspectiva del empleo, las normas

minado costo laboral y relacionar el ingreso sala-
rial con el aumento de la productividad de larama

o de las empresas. Se advierte este proceso en el
empleo publico. Las normas sancionadas para
regularlo plantean conceptos similares a los esta-
blecidos en la Ley de Empleo de 1991. Por otra
parte, los sistemas jubilatorios y de riesgos de
trabajo, entre otras cuestiones, dieron igual trata-
miento al empleo privado y al publico.

Una parte sustantiva de estas cuestiones reci-
bieron tratamiento en la Ley de Emergencia Eco-
némica, en la Ley de Reforma del Estadoy en la
Ley de Consolidacién de la Deuda. Estas normas
buscaron resolver, en el plano laboral, la deuda
previsional, las deudas vinculadas a los juicios
laborales del Sector Publico, la reduccion del em-
pleo publico, la eliminacion de las regulaciones de
los mercados laborales y la descentralizacion de
las negociaciones colectivas.

La Reforma del Estado y la privatizacién de las
empresas publicas tuvieron como efecto la des-
vinculacion de parte de los empleados del Sector
Publico. Los agentes que quedaron desemplea-
dos y con edades superiores a los 45 afos sufrie-
ron graves dificultades para reincorporarse al mer-
cado de trabajo. El monto de las indemnizaciones
abonadas por el Estado (alrededor de 2,000 mi-
llones de pesos) no se tradujo, en general, en el
mejoramiento del empleo por parte de estos ex
agentes. Por otra parte, este proceso significé la
modificacién de los respectivos convenios de tra-
bajo en cada una de las empresas privatizadas,
gue incorporaron pautas vinculadas a nuevos pro-
cesos de trabajo (trabajo polimodal, flexibilidad
horaria y de la estabilidad laboral, etc.)

La Ley de Emergencia Economiflzey N°
23.697), cuyo eje central respondia a la necesi-
dad de superar la crisis fiscal del Estado, estable-
ci6 las normas de tratamiento de la Deuda Publica

laborales buscan adecuarse a los nuevos procesos Interna. Determiné el alcance de la voluminosa

de trabajo, vincular el empleo con la l6gica de la
produccién y la productividad, disminuir el deno-
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deudainterna en materia del sistema previsional, y
de las deudas por juicios laborales de organismos



y empresas estatales. Ademas, establecio las ba-
ses legales para la desregulacién de los distintos
mercados comerciales y laborales.

La desregulacion econémi@tud sobre di-
Versos escenarios protegidos o con regimenes es-
peciales y planted la primera medida de apertura en
distintos niveles de las negociaciones colectivas.

Lareforma organizacional del Estado dio lugar
a una serie de modificaciones en el empleo publi-
co. Ellas implicaron incorporar cuestiones relati-
vas a la capacitacion, la productividad y la refor-
ma de los sistemas de carrera. Ademas, implica-
ron la transferencia a las jurisdicciones provincia-
les de un gran numero de personal, como maes-
tros y personal de salud publica.

Algunos de los efectos de la reforma estatal
fueron: una constante disminucion de personal en
el Estado Nacional (cargos permanentes y tran-
sitorios presupuestados), un aumento en el em-
pleo provincial, y la incorporacién de personal
bajo formas contractuales basadas en la flexibili-
dad laboral.

A partir de 1991, comienza un proceso de
reforma de los sistemas de carrera o escalafona-
rios que incorpora los conceptos de trabajo poli-
modal, capacitacion permanente y evaluacion del
desempefio y flexibiliza la estabilidad laboral no
solo en las empresas de servicios publicos sino
también en la Administracion Central.

A fines de 1991 se crea®istema Nacional
de Profesionalizacién Administrativa (SINA-
PA)mediante la sancion dekecreto nimero 993

De alrededor de 300 mil cargos presupuesta-
dos de la Administracion Nacional, el SINAPA
comprende sélo a unos 30 mil agentes, ubicados
en organismos centralizados y descentralizados.
El resto se agrupa en otros sistemas escalafona-
ros, segun servicios especificos (militar, policial,
cientifico, de salud, etc.).
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EL SINAPA reemplaza al sistema escalafona-
rio denominado «1428gue regia desde 1973.
Ello implica que los agentes comprendidos princi-
palmente en el nicleo administrativo de la APN
hayan sido reencasillados en el nuevo sistema.
Crea un nuevo régimen de carrera administrativa
de empleo, que procura profesionalizar el empleo
publico. Comprende seis niveles verticales, que
categorizan a los agentes segun las funciones basi-
cas de conduccion o coordinacién, profesionales
y operativas, las que constituyen la denominada
carrera vertical Cada nivel tiene una apertura de
grados, que se denominakrera horizontal
La carrera vertical implica requisitos minimos de
educacion formal, capacitacion, edad, etc. El de-
sarrollo de la carrera horizontal implica, por parte
del agente, el cumplimiento de los criterios esta-
blecidos en edubsistema de evaluacion de des-
empefio y de capacitacion. Compretnds agru-
pamientos de funciones: General, Cientifico-Téc-
nico y Especializado.

Crea el subsistema @®aluacion de Desem-
pefio,que administra la evaluacion anual de los
agentes, y edubsistema d€apacitacion,que
tiene por finalidad perfeccionar las capacidades
de los agentes para el desempefio de sus tareas.
Un tercer subsistema es el 8eleccién que
establece los requisitos de ingreso al sistema o
para el ascenso de nivel.

Un cambio relevante es la creacién de los
denominado€argos Criticosque comprenden,
entre otros, a los cargos Barectores de las
unidades organizacionales de las diversas ju-
risdiccionesde la APN. La creacion del nuevo
sistema de designacion busca independizar el des-
empefo y la permanencia de los Directores res-
pecto de las conducciones politicas. El ingreso al
cargo se realiza mediante un sistema de seleccion
publica, y el desempefio se establece contractual-
mente por un tiempo determinado. Un aspecto
relevante es que la permanencia del funcionario
esta vinculada a un sistema de evaluacion que
supone un buen desempefio. Esta es una cuestion



gue aun esta en discusion: se trata de delimitar si
los cargos criticos deben corresponder a cargos
politicos o deben ser seleccionados por un verda-
dero sistema de concursos.

f) Ley de Convenio Colectivo del Sector
Publico (24.185/93).

La Ley 24.185/93 extiende a un mayor niume-
ro de sistemas de carrera criterios establecidos en
el SINAPA. Esta norma constituye una de las
pocas experiencias internacionales en la materia:
el mecanismo de negociacién de las condiciones
de trabajo entre el Estado, en su rol de empleador,
y los agentes publicos, representados por las or-
ganizaciones sindicales.

Establece que las negociaciones colectivas que
se celebren entre la Administracion Publica Na-
cional y sus empleados estaran regidas por las
disposiciones de esta ley. Las provincias y la Ciu-
dad de Buenos Aires pueden adherir al sistema de
negociacion establecida en esta norma.

La representacion de los empleados publicos
debe ser ejercida por lasociaciones sindica-
les, uniones o federaciones con personeria gre-
mial y &mbito de actuacion nacion&or otra
parte, la representacion del Estado debe ser ejer-
cida por el Ministerio de Economia y Obras y
Servicios Publicos y el Secretario de la Funcién
Publica o sus respectivos representantes con je-
rarquia no inferior a subsecretario.

La negociacion colectiva puede realizarse den-
tro de urambito general o sectorialas partes
se encargan de articular la negociacion en los dis-
tintos niveles. Para cada negociacién, general o
sectorial, se debe integrar una comisién negociado-
ra, que es coordinada poMihisterio de Traba-

cion de empleaanto las de contenido salarial
como las de condiciones de trabajo, a excepcion
de las siguientes: la estructura organica de la
Administracién Publica Nacional; las facultades
de direccién del Estado; el principio de idonei-
dad como base del ingreso y de la promocion en
la carrera administrativa.

Esta Ley determina queMinisterio de Tra-
bajo y Seguridad Socialebe ser la Autoridad
administrativa de aplicacién, facultada para dis-
poner la celebracion de las audiencias que consi-
dere necesarias para lograr un acuerdo. Los pre-
ceptos de esta ley deben ser interpretados de
conformidad con eConvenio 154 de la Orga-
nizacion Internacional del Trabajsobre fo-
mento de la negociacion colectiva, ratificado por
Ley 23.544.

A fines de 1998 se firma ptimer Convenio
Colectivo del Sector Publicapnstituyéndose
éste en uno de los pocos convenios que rigen el
empleo publico en el &mbito mundial. Comprende
a una gran parte del personal civil del Poder Eje-
cutivo Nacional. Se trata de un Convenio General
gue contiene a un conjunto de escalafones secto-
riales, que aun deben adecuarse a éste. Incluye al
personal civil de la Administracion Central y orga-
nismos descentralizados y pertenecientes a trece
sistemas escalafonarios entre los cuales se desta-
can los siguientes: CONAE, CONICET, Guarda-
parques, Cuerpo de Administradores Guberna-
mentales, Direccion del Antartico, Direccion de
Puertos y Vias Navegables, Personal embarcado,
INIDEP, INTA, INTI, Orquestas, Coros y Ba-
llets, Profesional de los hospitales y organismos
del Ministerio de Salud, de la Sindicatura General
de la Nacion y del SINAPA.

Establece el régimen de Ingreso, Deberes 'y

jo,enlaque deben ser partes los representantes del Prohibiciones para el personal del Sector Publi-

Estado empleadory de los empleados publicos.

La negociacién colectiva comprenibelas
las cuestiones laborales que integran la rela-
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co nacional. Contempla la pérdida de la estabili-
dad laboral por redefinicién funcional u organiza-
cional, por desempefio inadecuado y por sancio-
nes disciplinarias.



Entre losderechosgstablece la igualdad de
oportunidades, la libre agremiacion, la capacitacion
permanente y las compensaciones, indemnizacio-
nesy subsidios. Para el personal permanente per-
mite la participacion a través de los sindicatos en los
sistemas de carrera, y el derecho a la informacion.

Incorpora la figura dpolivalencia y flexibili-
dad funcionabpara obtener mayores niveles de
productividad. Establece un sistema de Ingresoy
Seleccién y de Promocién en la carrera. También
reglamenta la #aluacién de desempefio y la
Capacitacion permanente.

Crea laComision Permanente de Aplica-
cion y Relaciones Laboral¢€OPAR), consti-
tuida por representantes del Estado empleador y
de los gremios. Determina los alcances de la
representacion gremial y de los representantes
por jurisdiccion y numero de empleados. Esta-
blece que el Estado hara un aporte a los gremios
equivalente al 0,5 % de la remuneracion bruta de
los empleados involucrados.

Reglamenta lo atinente a las condiciones y
medio ambiente de trabajo y cre&lamision
de Condiciones y Medio Ambiente de Trabajo
(CYMAT), asi como lo atinente a la Igualdad de
oportunidades y de trato para todos los colecti-
vos laborales.

El régimen de licencias, justificaciones y fran-
quicias agrega a las anteriores nuevas clausulas
relativas a la mujer y la maternidad.

La Segunda Reforma del Estadanciona-
da a partir de la Ley 24.629 (1996harca por
primera vez la discusién de los sistemas de contra-
tacion del empleo publico en formaintegral. Ade-
mas del empleo burocratico o administrativo, re-
plantea el sistema de contratacion de los sistemas
de carrera de defensa nacional y de seguridad
interior. Este cambio cualitativo esta vinculado a
la eficacia del gasto publico y a los cambios que se
observaban en el mercado de trabajo privado.
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La Segunda Reforma del Estado establece,
entre otros aspectos, que el Poder Ejecutivo Na-
cional debe disponer la creacion dé-ondo de
Reconversion Laboral del Sector Publico Na-
cional, a fin de capacitar y brindar asistencia
técnica para programas de autoempleo y formas
asociativas solidarias a los agentes civiles, milita-
resy de seguridad, cuyos cargos quedaren supri-
midos. Este fondo debe funcionar en el ambito del
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social.

En cuanto a la Administracion Publica Nacio-
nal, en 1996 se dic&l Decreto 660gue plan-
tea lamodificacion de los sistemas de contra-
tacion laboral estata{Estatuto Juridico Basico
y regimenes escalafonarios). Ademas, plantea
reformas especificas por area ministerial, asi como
en el sistema de defensa nacional y en el de
seguridad interior.

El Decreto 558/9@stablece leevision de los
regimenes escalafonarios del personal estatal
aplicando criterios de equidad en los sistemas de
carrera'y de remuneracion.

g) Ley Marco de Regulacién de Empleo
Publico Nacional (N° 25.164/99)

La Ley 25.164/99 comprende a los trabajado-
res del servicio civil de la Nacion y plantea los
principios generales del empleo publico. Estos
deben ser respetados en las negociaciones colec-
tivas que se celebren en el marco de la Ley 24.185.
La Jefatura de Gabinete de Ministros es el érgano
rector en materia de empleo publico. Dictamina
los deberes y derechos de los empleados del
Poder Ejecutivo y de los organismos descentrali-
zados, excluyéndose a los funcionarios politicos,
al personal militar, policial y de seguridad, al per-
sonal diplomético, al clero y al personal compren-
dido en las convenciones colectivas en el marco
de laLey 14.250.

Entre losrequisitos de ingres@sta Ley re-
suelve que el convenio colectivo debera estable-



cer el cumplimiento de los criterios de seleccion,

y el control del mismo. Respecto de los impedi-
dos para el ingreso, se destacan a los condena-
dos por delitos dolosos, contra la administracion
publica; los exonerados o cesantes; y los que
hayan incurrido en actos de fuerza contra el or-
den constitucional.

El personal puede prestar servicio en el régi-
men de estabilidad, en el de contrataciones o
como personal de gabinete de las autoridades. El
régimen de estabilidadomprende a la carrera
administrativa basica y a las especificas. Se plan-
tean principios de transparencia, publicidad y mé-
rito en la seleccion, y en la promocién en la carre-
ra, sobre la base de la evaluacion de la eficiencia,
eficacia, rendimiento laboral y capacitacion. El
régimen de contrataciong®r tiempo determi-
nado comprende soélo la prestacion de servicios
transitorios o estacionales. Su porcentaje no po-
dra superar lo que se determine en el CCT. El
personal de gabinet)lo comprende funciones

manente, la afiliacion sindical y la negociacion co-
lectiva, licencias, compensaciones e indemniza-
ciones, asistencia social, higiene y seguridad, re-
nunciay jubilacion. La estabilidad en la funcion es
materia de reglamentacién convencional. El perio-
do de prueba es de 12 meses antes de acceder a
la estabilidad laboral plena. Las promociones a
cargos vacantes deben basarse en sistemas de
seleccion de antecedentes, méritos y aptitudes. El
CCT debe determinar los mecanismos de partici-
pacion y control de las organizaciones sindicales.
También el régimen de licencias, justificaciones y
franquicias es materia convencional.

Entre losdeberese destacan los siguientes:
prestar servicio sobre la base de principios de
eficiencia, eficacia y rendimiento laboral; observar
las normas y conducirse de manera colaboradora
con el publicoy el resto del personal; observar el
deber de fidelidad y guardar discrecion o reserva
en todo asunto que lo requiera; llevar a conoci-
miento superior todo acto que pueda causar per-

de asesoramiento o de asistenciay debe cesar con juicio al Estado; excusarse de intervenir en toda

la autoridad que lo designé. El personal estable
gue sea afectado por la reestructuracion o supre-
sion de organismos debe ser reubicado. Al no
serlo, estara en disponibilidad; y, al término de un
afo, se producird su baja con derecho a una
indemnizacion igual a un mes de sueldo por cada
afo de servicio o fraccion mayor a tres meses,
tomando como base la mejor remuneracion del
ultimo afio de servicio. EI CCT puede aprobar
indemnizaciones especiales.

Los delegados sindicales no pueden ser afec-
tados en el ejercicio de sus funciones ni ser pues-
tos en disponibilidad. Los agentes realizan tareas
propias de su categoria o nivel y del desarrollo de
tareas complementarias o instrumentales en fun-
cion de los objetivos del trabajo. Para la movili-
dad geogréfica se requiere el consentimiento del
trabajador.

Los principaleslerechoson la estabilidad, la
igualdad de oportunidades, la capacitacion per-
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actuacion que pueda originar parcialidad; velar
por los bienes y patrimonio del Estado; y, seguir la
via jerarquica correspondiente.

Lasprohibicionesson: patrocinar tramites de
terceros que se vinculen a sus funciones; recibir
beneficios originados en contratos o concesiones;
mantener vinculaciones con entidades directamente
fiscalizadas por la jurisdiccion; valerse de la fun-
cién para fines ajenos o actividades proselitistas;
toda conducta que suponga discriminacion por
razén de raza, religion, nacionalidad, opinion, sexo
o cualquier cuestion personal o social.

Se establece la incompatibilidad del cargo re-
munerado con otro de igual caracter.

El SINAPApuede ser revisado, adecuado y
modificado en el ambito de la convencion colectiva.

El régimen disciplinaricsefala que el agente
puede ser apercibido, suspendido hasta 30 dias



en el lapso de un afio, declarado cesante y exone-

c) Legislaciéon que regula el empleo publico

rado. Entre las causales de la cesantia se destacan

las calificaciones deficientes como resultado de

evaluaciones que impliqguen desempefio ineficaz
durante tres afios consecutivos o cuatro alterna-
dos en los ultimos diez afos de servicio, en tanto
haya contado con oportunidades de capacitacion.

El agente afectado por alguna sancién debe recu-

rrir a la via administrativa comin y, una vez agota-
da ésta, a la via judicial.

Se crea dFondo Permanente de Capacita-
cion y Recalificacion Laborakn el @mbito de
la Jefatura de Gabinete de Ministros. Tiene por
objetivo elaborar programas de capacitacion, ca-
lificacion de puestos de trabajo, movilidad fun-
cional y readaptacion de los empleados publicos
a los cambios tecnolégicos, funcionales u organi-
zacionales.

Se flexibiliza la contratacion al limitar la estabi-
lidad laboral y al aumentar a un afo el periodo de
prueba en el ingreso, ademas de permitir el trasla-
do del agente a otros organismos. Otro aspecto
de la reforma se relaciona con un proceso de
sustituciéon del empleo permanente por las formas
contractuales a término, como los contratos de
locacion de servicios y las pasantias.

2. Brasil
a) Organizacion Juridico-politica
Brasil es un pais federal, cuyas instancias admi-
nistrativas son la Unién, los Estados, un Distrito

Federal y los Municipios.

b) Grado de autonomia de los Estados,
Distrito Federal y Municipios

Cada Estado tiene su Constitucion Estatal; y,
cada Municipio, una Ley Organica Municipal, que
entre otras materias también disciplina la relacion
laboral del servidor publico y la administracion.
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El empleo publico es regulado por la Constitu-
cion Federal, sancionada en 1988, los Convenios
de la OIT ratificados y las leyes respectivas. Cabe
aclarar que cada Estado y cada municipio brasile-
flo cuenta con su propia normal estatal y munici-
pal, respectivamente, para regular su relacion con
los servidores estatales y municipales.

La Constitucién Federal define que las rela-
ciones laborales en el Sector Publico se rigen
por la Consolidacdo das Leis do Trabalho
(CLT), aprobada por el Decreto-Lei N°5.452,
del 1° de mayo de 1943, y la legislacion laboral
correlativa, excepto en lo que determina la ley
en contrario.

La Ley 8.112de 1990 dispone el régimen
juridico de los servidores publicos civiles de la
Union, de las autarquias y de las fundaciones
publicas federales.

La Enmienda Constitucional N° 18el aio
1998, establece que, mas alla de la regulacion de
las relaciones laborales en el Sector Publico por
medio de |&Consolidag&o das Leis do Trabal-
ho, estas relaciones pueden ser regidas también
por medio de un estatuto.

LalLey 8.745de 1993y |8.849de 1999, -
esta Ultima modificatoria de la primera-, habilitan
ala Unién, Estados y municipios a la contrata-
cion por tiempo determinado para atender a la
necesidad temporaria de interés publico excep-
cional, en casos definidos por la Constitucion
Nacional. Se establecen plazos improrrogables
para las contrataciones.

La Ley 9962 sancionada en el afio 2000,
regula el régimen de empleo publico del personal
de la Administracion federal directa, autarquica y
fundacional, y de las otraprovidéncias. Ratifi-
ca que las relaciones laborales en el Estado se
rigen por la CLT.



Por otro lado, también el Cédigo Penal, la Ley
Electoral, la Ley de Improbidad, el Codigo de
Eticay la Ley de Responsabilidad Fiscal, en algu-
nos fragmentos y en cierta medida, tratan de la
relacion laboral en el ambito publico.

Por ultimo, Brasil ha ratificado los Convenios
98, 135y 154 de la Organizacion Internacional
del Trabajo.

d) Definicion del concepto de Sector
Pdblico

En Brasil, se considera Servidor Publico a la
persona legalmente investida en un cargo publico
civil de la Unidn, de las autarquias, inclusive las de
régimen especial, y de las fundaciones publicas
federales; es decir, a todo agente vinculado a la
Administracion Pablica directa e indirecta, del Es-
tado en sus diversos niveles, bajo un régimen
juridico estatutario, general o peculiar, 0 adminis-
trativo especial, o empleado por la CLT; de natu-
raleza profesional y de empleo.

e) Caracterizacion del Empleo Publico
e.1l) Empleo regido por derecho publico

El empleo publico obedece a los principios de
legalidad, impersonalidad, moralidad, publicidad
y eficiencia. La propia Constitucion Federal ga-
rantiza a los servidores publicos sus derechos,
muchos de los cuales son los propios de los traba-
jadores privados.

Segun la normativa, la relacion de trabajo es
regida por el derecho privado, excepto en lo que
determina la ley. Esto significa que todos los car-
gos no ‘toncursadaosson regidos por I&onso-
lidagédo das Leis do Trabalho

La Constitucion Federal define que la investi-
dura en un cargo o empleo publico depende de la
aprobacion previa en concurso publico de prue-
bas o de pruebas vy titulos, de acuerdo con la
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naturalezay la complejidad del cargo o empleo,
en la forma prevista en la legislacion.

La ley garantiza la estabilidad a aquel servidor
publico que fuera habilitado al ejercicio de su
funcién en concurso publico, luego de completar
tres afos de ejercicio de dicho cargo. Aquellos
trabajadores cuya relacion laboral es regida por
un estatuto federal, estadual o municipal son de-
nominados oncursadds

Uno de nuestros entrevistados sefala que el
concurso debe garantizar el ingreso de la mayor
cantidad de concursantes, obedeciendo a los cri-
terios objetivos de evaluacion. Esto se corres-
ponde con el principio de impersonalidad, que
garantiza la eficiencia y la calidad en el servicio
publico. De hecho, en la actualidad es importante
la lucha por la implementacion del Plan de Carre-
ray Remuneracion, principalmente a nivel Muni-
cipal. Esta movilizacion es encabezada por los
profesores, que son el sector mas organizado y
con mayor formacion.

La normativa establece que el contrato de tra-
bajo por tiempo indeterminado podra ser rescin-
dido solamente por acto unilateral de la Adminis-
tracion Puablica en las siguientes ocasiones: a) prac-
tica de falta grave, dentro de las enumeradas en la
CLT; b) acumulacion ilegal de cargos, empleos o
funciones publicas; c) necesidad de reduccion del
cuadro de personal, por exceso de gasto; d) insu-
ficiencia en el desempefio, aprobada en procedi-
miento por el cual se asegure al menos un recurso
jerarquico dotado de efecto suspensivo, que sera
juzgado en treinta dias, y previo conocimiento de
los patrones minimos exigidos para la continuidad
de larelacién de empleo, obligatoriamente esta-
blecidos de acuerdo con las peculiaridades de las
actividades ejercidas.

La Constitucion Federal se refiere a la forma-
cion y capacitacion del personal que se desem-
pefia en la funcion publica. La Union, los Estados
y el Distrito Federal deben mantener escuelas de



gobierno para la formacién y el perfecciona-

miento de los servidores publicos. La participa-
cion en los cursos es requisito para la promocion
en la carrera administrativa.

e.2) Empleo regido por derecho privado

Aquellos trabajadores cuya relacion laboral se
rige por la CLT son denominados “contratados”.
Estos contratos son por plazo fijo anual y pueden
ser renovados.

La Constitucion Federal determina que la ley
podr& establecer los casos de contratacion por
tiempo determinado, para atender a necesidades
temporarias de excepcional interés publico.

Se considera necesidad temporaria de interés

publico excepcional lo siguiente:

| Asistencia a situaciones de calamidad publica;

II Combate a situaciones de epidemias;

[l Realizacion de censosy otras investigaciones de
naturaleza estadistica efectuadas por la Fun-
dacéo Instituto Brasileiro de Geografia e Esta-
tistica (IBGE);

IV Admision de profesor sustituto y profesor visi-
tante;

V' Admision de profesor e investigador visitante
extranjero;

VI Actividades:

a) especiales enlas organizaciones de las Fuer-
zas Armadas, para atender al area industrial
0 aencargos temporarios de obrasy servi-
cios de ingenieria;

b) de identificaciony demarcacion desarrolla-
das por la FUNALI,

c) de analisis y registro de marcas y patentes
por el Instituto Nacional de la Propiedad In-
dustrial (INPI);

d) finalisticas del“Hospital das Forcas Armadas”;

e) deinvestigaciony desarrollo de productos
destinados a la seguridad de sistemas de in-
formacion, bajo responsabilidad del Centro
de Pesquisa e Desenvolvimento para a Se-
guranca das Comunicacdes (CEPESC).
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f) devigilanciaeinspeccion, relacionadasala
defensaagropecuaria, en el ambito del “Mi-
nistério da Agricultura e do Abastecimento”,
paralaatencion de situaciones de emergencia
ligadas al comerciointernacional de produc-
tos de origenanimal o vegetal, o de inminente
riesgo paralasalud animal, vegetalo humana,;

g) desarrolladas en el @ambito de los proyectos
del“Sistema de Vigilancia da Amazénia” (SI-
VAM)y del “Sistema de Protecao da Ama-
z6nia” (SIPAM).

Aparentemente, han proliferado las contrata-
ciones, pero sélo a nivel municipal, no federal.

f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

La cantidad total de trabajadores del SP es,
aproximadamente, de 6.000,000, repartidos de la
siguiente manera: 1.000,000 en la administracion
federal, 2.000,000 en los distintos Estados y
3.000,000 en los municipios. Estos datos nos
fueron suministrados por nuestros entrevistados.

Segun los estudios del CLAD, para el afio
2000, el namero de trabajadores del Gobierno
Federal y las empresas publicas era de 5.730,759.
Y, segun datos de la OIT, el nUmero total ascen-
deria a 7.927,200 trabajadores.

g) Caracterizacion de las Empresas Publicas

Las relaciones laborales en las empresas publicas
son reguladas por el régimen de las empresas privadas.

Los mandatos, la evaluacion de desempefioy
la responsabilidad de las empresas quedan en
manos de sus administradores.

h) Ley de Ministerios o equivalentes
La organizacion ministerial esta definida por la

Constitucion Federal, y por diversas leyes ordina-
rias que reglamentan lo articulado.



i) Actor empresario / Organos

La Constitucion Federal establece que la Union,
los Estados, el Distrito Federal y los Municipios
deben constituir un Consejo de politica de adminis-
tracion y remuneracion del personal, integrado por

servidores designados por los respectivos Poderes.

J) Actor sindical

La Constitucion Federal asegura a los servido-
res publicos el derecho de libre asociacién sindi-
cal. Garantiza ademas, entre otros, los siguientes
derechos: a) (al trabajador) a ser representado
por el sindicato; b) de inamovibilidad del dirigente
sindical, hasta un afio de finalizado su mandato; c)
de descontar en planilla el valor de las cuotas
sindicales de los trabajadores afiliados y el de las
contribuciones definidas.

Existen asociaciones sindicales de alcance na-
cional, aungque no son de primer grado, sino que se
trata de Confederaciones o Centrales Sindicales.

Actualmente estan siendo discutidas propues-
tas de reforma sindical.

Segun lo manifestado por uno de nuestros en-
trevistados, el grado de representatividad de las
organizaciones sindicales es relativo, ya que mu-
chas de ellas mantienen la influencia de la interven-
cion estatal instaurada por Getdlio Vargas, «dicta-
dor de los afios “30», y que sigue practicandose
debido a la vigencia de la CLT, creada por él, que
“disciplina al movimiento sindical”.

Por otro lado, los representantes sindicales no
cuentan con libertad de accion en los lugares de
trabajo ni con licencias gremiales. Los Unicos pro-
tegidos por la ley son los directores sindicales. No
obstante ello, pueden ser dimitidos, aun teniendo
estabilidad temporal y las prerrogativas de lideres
sindicales. De hecho, segun uno de nuestros en-
trevistados, “quando muito incomodam chegam a
ser ameacados, até sofrendo atentados”.

65

Nos han expresado que no existen represen-
tantes de los trabajadores en el sector, producién-
dose una gran distancia entre la direccion del
sindicato y los representados. Algunos sindicatos
municipales consiguieron, a nivel municipal, contar
con representantes. Esto sucedi6é en aquellas in-
tendencias donde los administradores son mas
conscientes y comprometidos.

k) Instancias de participacion
k.1) Negociacion Colectiva

En Brasil, el derecho a la Negociacion Colecti-
va se encuentra vedado a los servidores publicos
por la aplicacion del Principio de Reserva Legal.

LaOIT harealizad®bservacioneal respec-
to, expresando, por ejemplo, que:
a) los funcionarios publicos no gozan del derecho
de negociacion colectiva, dado que por dispo-
sicién constitucional su remuneracién solo pue-
de serfijada o alterada por ley especifica;
se estudia una reforma administrativa que pre-
vea distintos regimenes de contratacion de per-
sonal en laadministracién publica, a fin de otor-
gar a ciertas categorias de funcionarios la posi-
bilidad de recurrir ala negociacion colectiva para
fijar sus condiciones de empleo, tal como suce-
de yaenlas empresas estatales o en las socie-
dades de economia mixta;
en elmarco de la orientacion de la jurispruden-
cia, el Tribunal Superior de Trabajo ratifico la
interpretacion de que los funcionarios publicos
no gozan del derecho de concluir acuerdos o
convenios colectivos de trabajo.

b)

Uno de nuestros entrevistados ha manifestado
gue, no obstante que el derecho a la libre sindica-
lizacion se encuentra regulado, los Convenios 98 y
154 de la OIT son violados, ya que el derecho a
negociar colectivamente se aplica Unicamente al
Sector Privado. Esto ha provocado una division
en el colectivo trabajador entre Sector Publico y
Sector Privado.



Esta siendo discutido en Brasil el proyecto de
una ley por la cual se regularian las relaciones
institucionales entre la Administracion Pablica y
los sindicatos para la celebracién de convenios
especiales y contratos. Estos constituiriSist-
ma Democratico de Negociacdo Permanente
(SNDP), que significaria la institucion de metodo-
logias participativas y tendria caracter permanen-
te, a fin de dar tratamiento a los conflictos y a las
demandas administrativas que surgen de los vin-
culos funcionales y del trabajo. Esta ley seria de
aplicacion a nivel federal, estadual y municipal,
para la administracion tanto directa como indirec-
ta, posibilitando también su aplicacion a las em-
presas publicas y sociedades de economia mixta,
contemplando todos los regimenes de trabajo que
tuviera al Sector Publico como empleador.

El fin dltimo de la busqueda de una solucion
democratica y pacifica de conflictos basados en
la negociacion es el ejercicio de la funcion publi-
ca de manera eficaz y eficiente. Para ello, y
siguiendo el espiritu de la Constitucién Federal
para la profundizacion de la democracia y la
participacion, esta propuesta de ley busca el
fortalecimiento de los mecanismos de control
social, por medio de la participacion efectiva de
la sociedad en la formulacion, implementacion y
ejecucion de las politicas publicas y en los pro-
cesos de tratamiento de conflictos. Por lo tanto,
los participantes de esta negociacion serian el
gobierno, los sindicatos y la sociedad.

Existe un antecedente de este tipo de negocia-
cion: el Sistema Permanente de Negociacéo
Coletiva de Trabalho del Instituto de Assistén-
cia Médica ao Servidor Publico do Estado de
Sao PaulqlAMSPE — SP), en 1989.

Por otro lado, en Sao Paulo se aplicaat-
vénio do Sistema de Negociacdo Permanente
da Prefeitura Municipal de S&o Paul&ste
esta amparado por una Ley Municipal y consiste
en un documento firmado por la “Prefeita” (Inten-
denta) y por veintinueve sindicatos de la adminis-
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traciéon municipal, en el cual se encuentran inscrip-

tas normas y garantias de un proceso democratico

y participativo de negociacion colectiva. Es un

estatuto de negociacion colectiva que contiene la

formalizacién previa de las reglas del juego. Las
ventajas que otorga son las siguientes:

a) preservaintactala autonomiasindical, ya que
solamente los sindicatos y los empleadores par-
ticipan del sistema deliberativo;

b) permite que la sociedad civil, en nombre de los
usuarios, tenga poder moderador;y

c) sustituye al modelo anterior, -informal, autorita-
rio e incipiente- de negociacion colectia

k.2) Otros epacios de participacion

Las fuentes consultadas sefialan que no hay
dialogo entre los representantes del Estado y los
de las organizaciones sindicales. El Poder de la
Reserva Legal se encuentra en manos de los inten-
dentes, gobernadores y presidentes. Por sus ac-
ciones, el Poder Legislativo es una sombra, un
apéndice del ejecutivo, y el Judicial tampoco es
completamente autonomo, debido a que depende
de la ayuda econdmica del Ejecutivo.

Por ultimo, y segun las mismas fuentes, el Mi-
nisterio Publico dista de ser fiscalizador de la Ley.

[) Instancias de resolucion de conflictos
[.1) Huelga

El derecho de huelga en el Sector Publico esta
garantizado por la Constitucién Federal, dentro
del capitulo de derechos sociales. En el régimen
anterior este derecho se encontraba prohibido. En
la actualidad solo esta vedado a los miembros de
las Fuerzas Armadas, en razén del tipo de activi-
dad que desarrollan.

22 |SP; Brasil. Regulamentando direitos sindicais no
Setor Publico no BrasiBrasilia, 2004. Publicacion con

los resultados de las discusiones organizadas por la ISP
en Brasil durante los afios 2002/3.



La Constitucion define que, en razén de la
supremacia del interés publico y en razén de la
necesaria continuidad de los servicios publi-
cos, el ejercicio de este derecho debe darse
dentro de los limites de una regulacién norma-
tiva especifica.

Segun documentacién que se nos ha remitido
desde Brasil, hemos constatado que aun no ha
sido regulado el derecho de huelga. Sin embargo,
hemos podido relevar que han sido presentados
varios proyectos de ley en tal sentido
a) PL N° 4.497/01 (Diputada Rita Camata -

PMDB/ES)

b) PL N°5.662/01 (Diputado Airton Cascavel -

PPS/RR)
¢) PLN°6.141/02 (Diputada lara Bernardi- PT/ SP)
d) PLN°6.032/02 (Poder Ejecutivo)

e) PLN°6.675/02 (Comisséao de Legislacao Par-
ticipativa—CD)
f) PLN°6.668/02 (Diputado Elcione Barbalho —

PMDB/ PA).

El proyecto del Gobierno Federal trata de es-
tablecer medios para restringir o hasta impedir
gue los servidores publicos puedan ejercer este
derecho, al exigir que se mantenga el funciona-
miento regular de los servicios, con un minimo del
50% de los servidores en actividad. Por otro lado,

Ministerio Publico del Trabajo para la instaura-
cion del conflicto en la Justicia del Trabajo, asi
como requerir la instauracion de la huelga y de-
nunciar cuando hubiera indicios de delito, o ini-
ciar la accion de improbidad administrativa o
accion civil pablica contra los representantes del
Poder Publico que infrinjan la ley de huelga. O
sea, se aplican los mecanismos propios del con-
flicto colectivo.

El proyecto presentado por la Diputada Elcio-
ne Barbalho admite la existencia del juicio arbitral,
con decision irrecurrible, que actla en el caso de
movimientos de autodefensa como la huelga o el
lock out A modo de ejemplo, los trabajadores
en el sector salud, que es considerado un servicio
esencial, pueden realizar huelgas manteniendo el
30% del servicio.

En la actualidad se nos ha comentado que son
frecuentes las huelgas, manifestaciones, ocupa-
ciones de intendencias, asi como de audiencias
publicas y campamentos, motivadas por la nece-
sidad y el abuso, cuando se tornan insoporta-
bles. Sus resultados suelen ser bastante significa-
tivos ya sea por la movilizacion o por la interven-
cion de la Justicia.

No existen instancias formales de resolucion

establece una elevada multa que seriaimpuesta a de conflictos. La huelga generalmente es radical.

los sindicatos en caso de que no cumplieran con
las determinaciones legales y judiciales.

En cambio, el proyecto elaborado por la ISP,
presentado por la Diputada lara Bernardi, es una
iniciativa de regulacion a partir de presupuestos
democraticos de relacion entre los actores, y de la
negociacion colectiva como prerrequisito para el
ejercicio efectivo del derecho de huelga.

El proyecto de la Comision Legislativa Parti-
cipativa propone a la Justicia del Trabajo como
competente para la definicién de la legalidad de
la huelga y de la procedencia de las reivindica-
ciones, ademas de prever la competencia del
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Se conforman comisiones de negociacion, la asam-
blea decide, y luego el acuerdo se convierte en
proyecto de ley, que es remitido a la Camara
Municipal para que lo sancione. En el caso de los
conflictos municipales, se alcanza asi la solucion.
Otras veces la decision es judicial. Esta consiste
en acciones civiles publicas, mandatos de seguri-
dad, notificaciones judiciales y extrajudiciales. Al-
gunos conflictos son de rapida resolucion; otros
demoran mucho tiempo en ser resueltos.

23 Saraiva, Josilma Batist@omentarios aos projetos de
lei que regulamentam o direito de greve dos servidores
publicos En: http://www.cut.org.br/.



l.2) Reclamos

Compete a la Justicia del Trabajo procesary
juzgar los reclamos laborales de los funcionarios
publicos municipales contra el Municipio con el
gue mantienen relaciones laborales. Es decir, sigue
la misma via que el derecho privado.

3. Chile
a) Organizacion Juridico-politica

La organizacién juridica de Chile es unitariay
su gestion politica es descentralizada. Los pode-
res estatales se dividen en tres ramas: poder legis-
lativo, poder ejecutivo y poder judicial. El resto de
los 6rganos estatales funciona de manera auténo-
ma e independiente.

b) Grado de autonomia de las Regiones
y Provincias

El Estado chileno es soberano y dicha sobera-
nia reside en la Nacién. El Estado se encuentra
dividido en Regiones, y éstas en Provincias.

El gobierno de cada Regién con su administra-
cion superior es ejercido por un Intendente en
mandato del Presidente de la Republica. El ejerci-
cio de la gestion publica debe llevarse a cabo
segun la Constitucion, las leyes y a las 6rdenes del
Presidente. El desarrollo de cada Region corres-
ponde al Intendente y debe ajustarse a los planes
nacionales. Esto quiere decir que la autonomia de
cada Region es relativa.

El gobierno provincial es ejercido por un Go-
bernador, quien se encuentra subordinado al In-
tendente respectivo.

c) Legislacion que regula el Empleo

El empleo publico se encuentra regulado por la
Constitucion Nacional, los Convenios Internacio-
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nales ratificados (87, 98,135y 151 de laOIT) y
las leyes siguientes:

La Ley 18.575, de “Organizacion basica de
la Administracion Publica;’ que define concep-
tualmente a la Administracion Publica; regula el
procedimiento administrativo, la carrera funciona-
riay los concursos, y establece un régimen estatu-
tario. Ademas define a los Ministerios publicosy a
la descentralizacion en la gestion.

La Ley 18.834 que aprueba el Estatuto
Administrativo por el que se precisa la defini-
cion de “cargo publico” y de “planta de perso-
nal”, estableciéndose cuéales seran los empleos
por contrato. Trata de las caracteristicas parti-
culares del empleo publico en cuanto a condi-
ciones de trabajo, y se explaya en algunos tér-
minos nombrados en la ley de Organizacion de
la Administracién Publica, que hacen a una cla-
ra definicién de como sera llevada a la préactica
la gestion publica, como por ejemplo: carrera
funcionaria, requisitos para acceder a ella, ca-
pacitacion, calificaciones, prestaciones socia-
les, etcétera.

La Ley N° 19.296sancionada en 1994, que
regula a las asociaciones colectivas de los Funcio-
narios de la Administracion del Estado y establece
cudles son sus finalidades, como deben constituir-
sey cudles son sus atribuciones, érganos y patri-
monio, regulando asi su funcionamiento.

La Ley N° 19.759 de Reforma Labqralie
modifica el Cédigo de Trabajo en cuanto a nuevas
modalidades de contratacion, al derecho de sindi-
cacion, a otros derechos del trabajador y a algu-
nas otras materias. Esta ley es de aplicacion a
trabajadores regidos por el derecho laboral priva-
do, por lo que no incluye al personal estatal de
carrera que se rige por Estatuto. Pero, como
veremos mas adelante, existen trabajadores que
desarrollan actividades laborales en el Estado y
gue se encuentran amparados por el derecho la-
boral privado.



d) Definicion del concepto de Sector Publico

La legislacion chilenaincluye, dentro del con-
cepto de Sector Publico, al personal de Ministe-
rios, Intendencias, Gobernaciones, Organosy Ser-
vicios Publicos (Contraloria General de la Repu-
blica, Banco Central, Fuerzas Armadas y de Or-
den y Seguridad, Municipalidades y Empresas
Publicas). Cabe aclarar que estas ultimas no se
rigen por el derecho administrativo estatuido por
la legislacion enumerada, sino que se regulan por
el Cédigo del Trabajo, que corresponde al dere-
cho laboral privado.

e) Caracterizacion del Empleo Publico
e.1l) Empleo regido por derecho publico

El caracter estatutario de la carrera administra-
tiva tiene rango constitucional. Esta norma garanti-
zalaigualdad de oportunidades para el acceso al
empleo publico, la capacitacion y el perfecciona-
miento de los funcionarios.

La Ley que establece las Bases Generales
de la Administracion del Estado explica que el
objetivo del sistema de carrera es proteger la
dignidad de la funcién publica y garantizar su
caracter técnico, profesional y jerarquizado. Si-
guiendo a la Constitucién nacional, la carrera
funcionaria se encuentra regulada por un Esta-
tuto y se basa en el mérito, la antigiiedad y la
idoneidad de los funcionarios, para lo que exis-
ten procesos de calificacion objetivos e impar-
ciales. En la aprobacion del Estatuto se garanti-
za la dignidad de la funcién publica.

Los funcionarios de la Administracion del
Estado se encuentran comprendidos dentro de
un régimen jerarquizado y disciplinado. La Ley
de Bases Generales de la Administracion del
Estado les impone el cumplimiento fiel y esme-
rado de sus obligaciones para con el servicio y
la obediencia a las érdenes que les imparte el
superior jerarquico.
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Dentro del personal de planta se verifican tres
tipos de cargos: titulares, suplentes o subrogantes.
Sontitulares aquellos funcionarios que se nombran
para ocupar en propiedad un cargo vacante. Son
suplentes aquellos que se nombren para cubrirlos
cargos que se encuentren vacantesy que no sean
desempeiados por el titular, durante unlapso no
inferiora 15 diasy no mayor a 6 meses. Subrogan-
tes son aquellos funcionarios que entran adesem-
pefar el empleo de los titulares o suplentes cuando
éstos se encuentren impedidos de desempefiarlo
por cualquier causa. En estos casos, quien asume
lasrespectivas funcioneseselfuncionariode lamisma
unidad que sigaen elorden jerarquicoy que retna
los requisitos para el desemperio del cargo. El fun-
cionario continta percibiendo su salario anterior,
con excepcion de que el cargo estuviera vacante.

Elingreso a la carrera administrativa se realiza
por concurso de libre concurrencia y de libre
igualdad ante las bases. Para aquellos que decidan
acceder a la vacante en cuestion, basta con que
cumplan con las exigencias que imponen el Estatu-
toy el cargo a cubrir. La provisién de los cargos
se efectla mediante nombramiento o ascenso.
Ambos son resueltos por los Ministros, Intenden-
tes o0 Gobernadores, respecto de los empleos de
su dependencia, y por los jefes superiores en los
servicios publicos regidos por el Estatuto, con
excepcion del nombramiento en los cargos de la
exclusiva confianza del Presidente de la Republi-
ca. Cuando no es posible aplicar el ascenso en los
cargos de carrera, se aplican las normas sobre
nombramiento. El acceso a cargos titulares sélo
puede realizarse via concurso.

Los ascensos pueden realizarse por promo-
cion o, en caso excepcional, por concurso. Se
garantiza la objetiva evaluacién del desempefio al
ser basada en el mérito y la antigliedad. El sistema
de calificacién tiene por objeto evaluar el desem-
pefioy las aptitudes de cada funcionario, segun las
exigencias y caracteristicas de su cargo. Sirve
igualmente de base para el ascenso y los estimulos
y también para la eliminacion del servicio.



El personal goza de estabilidad en su empleo, y
las causas de cese sdélo contemplan la renuncia
voluntaria debidamente aceptada, la jubilacion u
otra causal legal, el desempefio deficiente, el
incumplimiento de las obligaciones propias del
cargo, la pérdida de requisitos para ejercer la
funcién en el término del periodo legal por el cual
se es designado, y la supresiéon del empleo. La
estabilidad no comprende a aquellos cargos que
son de “exclusiva confianza” del Presidente de la
Republica o de la autoridad llamada a hacer el
nombramiento.

La carrera funcionaria se inicia con el ingreso
en calidad de titular a un cargo de la planta, y se
extiende hasta los cargos de jerarquia inmediata-
mente inferior a los de exclusiva confianza.

La Ley define cinco categorias de planta: Di-
rectivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos
y Auxiliares.

La legislacion establece como deber de la Ad-
ministracion del Estado asegurar la capacitaciony
el perfeccionamiento de su personal con miras a
obtener la formacioén y los conocimientos necesa-
rios para el desemperio de la funcion publica.

Existen distintos tipos de capacitacion. A saber:

» Lacapacitacion para el ascenso, que corres-
ponde a aquella que habilita alos funcionarios
para asumir cargos superiores. Es voluntaria.

» Lacapacitacion de perfeccionamiento, que tie-
ne por objeto mejorar el desempefio del funcio-
nario en el cargo que ocupa.

» Lacapacitacion voluntaria, que corresponde a
aquella de interés para la institucion y que no
esta ligada a un cargo determinado ni es habili-
tante para el ascenso.

El articulo 55 de la Ley 18.575 muestra el
espiritu que quiso darse a la Administracion Publi-
cay, por lo tanto, al empleo en ella: “El interés
general exige el empleo de medios idéneos de
diagnéstico, decisién y control, para concretar,

70

dentro del orden juridico, una gestion eficiente y
eficaz. Se expresa en el recto y correcto ejercicio
del poder publico por parte de las autoridades
administrativas; en lo razonable e imparcial de sus
decisiones; en la rectitud de ejecucion de las nor-
mas, planes, programas y acciones; en la integri-
dad ética y profesional de la administracion de los
recursos publicos que se gestionan; en la expedi-
cion en el cumplimiento de sus funciones legales, y
en el acceso ciudadano a la informacion adminis-
trativa, en conformidad alaley”.

e.2) Empleo regido por derecho privado u
otras formas de contratacion

Mas alla de los empleados de las empresas
publicas, a los que nos referiremos luego, el
Estatuto administrativo otorga al Estado la posi-
bilidad de realizar contrataciones por honorarios
a profesionales y técnicos de educacion superior
0 expertos en materias determinadas, para llevar
a cabo determinadas tareas no habituales o es-
pecificas. Puede utilizarse esta modalidad de con-
tratacion para personal extranjero que cumple
con los requisitos antes enumerados. El personal
por contrato se desempefia en su cargo por un
afo, con posibilidades de renovarlo o de ser
finalizado antes de cumplido el plazo establecido
(Binder: 2000).

Existe otra modalidad de contratacion, denomi-
nada “a honorarios”, que no se encuentra subordi-
nada ni sujeta a ninguna dependencia (Binder:
2000). Los contratos bajo la modalidad “a contra-
ta”, que es de duracién anual, pueden ser renova-
dos. Algunos son renovados por varios periodos
consecutivos, pero en el afio 2004 ha aumentado
el nimero de despidos y no de renovaciones.

Tal como nos han informado dirigentes gremia-
les de este pais, casila mitad de los trabajadores del
SP se encuentra fuera del régimen de estabilidad.

Sin perjuicio de lo dispuesto por la Constitu-
cién nacional, se habilita a la ley el otorgamiento



de determinados empleos con la calidad de car-
gos de la exclusiva confianza del Presidente de la
Republica o de la autoridad facultada para efec-
tuar el nombramiento. Se consideran funcionarios
de exclusiva confianza aquellos sujetos de libre
designacién y remocién por parte del Presidente
de la Republica o de la autoridad facultada para
disponer el nombramiento. Estos empleos sélo
pueden corresponder a los tres primeros niveles
jerarquicos del respectivo 6rgano o servicio. Sin
embargo, la ley podra también otorgar la calidad
de cargo de la exclusiva confianza a todos aque-
llos que conforman la planta de personal de la
Presidencia de la Republica.

f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

El nUmero de trabajadores que se desempefian
en el Estado es de 171.660 segun datos del CLAD;
y de 547.200, segun la OIT.

g) Caracterizacion de las Empresas
Publicas

El Estado y sus organismos se encuentran ha-
bilitados por la Constitucién nacional a desarrollar
actividades empresariales o a participar en ellas si
unaley los autoriza. El personal que se desempefia

cables a los sectores a su cargo, velar por el
cumplimiento de las normas dictadas, asignar re-
cursos y fiscalizar las actividades del respectivo
sector. En circunstancias excepcionales, la ley po-
dra encomendar alguna de las funciones sefialadas
en el inciso anterior a los servicios publicos. Asi-
mismo, en los casos calificados que determine la
ley, un ministerio podra actuar como érgano admi-
nistrativo de ejecucion”.

Con este articulo queda definida la organiza-
cién de la gestion administrativa del Estado chile-
no. En articulos posteriores se establece cémo se
estructuran jerarquicamente los Ministerios (Sub-
secretarias, Secretarias Regionales Ministeriales y
niveles jerarquicos de Division, Departamento,
Seccibény Oficina).

Los servicios publicos centralizados o descen-
tralizados que desarrollan su actividad en toda una
Region o en una parte de ella se encuentran some-
tidos, en su caso, a la dependencia o supervigilan-
cia del respectivo Intendente. No obstante, esos
servicios se encuentran sujetos a las politicas na-
cionalesy a las normas técnicas del Ministerio a
cargo del sector respectivo.

i) Actor empresario / Organos

en estas empresas se encuentra amparado bajola Los trabajadores del SP responden al Ministro

legislacién comun aplicable a los particulares, es
decir, bajo el derecho laboral privado.

h) Ley de Ministerios o equivalentes

Laley 18.575, de “Organizacion Basica de la
Administracion Publica”, establece que “los Mi-
nisterios son los érganos superiores de colabora-
cion del Presidente de la Republica en las funcio-
nes de gobierno y administracion de sus respecti-
VOs sectores, los cuales corresponden a los cam-
pos especificos de actividades en que deben ejer-
cer dichas funciones. Para tales efectos, deberan
proponer y evaluar las politicas y planes corres-
pondientes, estudiar y proponer las normas apli-
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e Intendente correspondiente, segun les corres-
ponda por su puesto de trabajo. Las asociaciones
de funcionarios se encuentran sujetas a la fiscaliza-
cién de la Direccion del Trabajo.

J) Actor sindical

Los trabajadores de la Administracion del Es-
tado, incluidas las Municipalidades, y del Congre-
so Nacional tienen el derecho de constituir, sin
autorizacion previa, asociaciones de funcionarios.
El Gnico requisito con que cuentan es que deben
sujetarse a laley y a los estatutos de las mismas.
Sin embargo, se les prohibe a los funcionarios
publicos el derecho de sindicalizacion.



Segun laLey 19.296, las asociaciones de fun-
cionarios pueden ser de caracter nacional, regio-
nal, provincial o comunal, segun la estructura juri-
dica del servicio, reparticion, institucion o ministe-
rio en que se constituyan. Aquellas asociaciones
gue tienen estructura juridica nacional pueden te-
ner como base la organizacion de los funcionarios
de la respectiva institucion en la Region.

Queda excluido del derecho de sindicalizacion,
siendo regido su funcionamiento por la Ley de
Asociaciones de Funcionarios Publicos, el perso-
nal de las Fuerzas Armadas, de las Fuerzas de
Ordeny Seguridad Publica, y los funcionarios de
las empresas del Estado dependientes del Minis-
terio de Defensa Nacional o que se relacionen con
el Gobierno a través de éste. La asociacion es
libre y no requiere permiso previo; y la afiliacion es
voluntaria, personal e indelegable. Para gozar de
personalidad juridica, las asociaciones deben cons-
tituirse conforme a laley.

Las asociaciones de funcionarios pueden cons-
tituir federaciones y confederaciones, asi como
afiliarse y desafiliarse de ellas. Estas organizacio-
nes, a su vez, pueden constituir organizaciones
internacionales de trabajadores, y afiliarse o desa-
filiarse de las mismas, de acuerdo a las normas del
derecho internacional. La afiliacion a una asocia-
cion de funcionarios es voluntaria, personal e in-
delegable. También el trabajador puede desafi-
liarse de la misma libremente.

Segun la Ley 19.296, las principales finalida-
des de las asociaciones de funcionarios son:

a) Promover el mejoramiento econémicoy de las
condiciones de viday de trabajo de sus afiliados
en el marco que la normativa permite;

b) Procurar el perfeccionamiento de sus asocia-
dos, en los aspectos material y espiritual, asi
como también larecreaciony el esparcimiento
de ellosy de sus grupos familiares;

¢) Recabarinformacién sobre laaccion del servicio
publico correspondiente, y de los planes, progra-
masy resoluciones relativos a sus funcionarios;
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d) Hacer presente, ante las autoridades compe-
tentes, cualquier incumplimiento de las nor-
mas del Estatuto Administrativo y demas que
establezcan derechos y obligaciones de los
funcionarios;

Dar a conocer a la autoridad sus criterios sobre
politicasy resoluciones relativas al personal, ala
carrera funcionaria, ala capacitacién y a mate-
rias de interés general para la asociacion;

f) Representar alos funcionarios enlos organis-
mos y entidades en los que la ley les conce-
diere participacion; y poder asumir, a solici-
tud del interesado, la representacién de los
asociados para deducir, ante la Contraloria
General de la Republica, el recurso de recla-
macién establecido en el respectivo Estatuto
Administrativo;

Prestar asistencia y asesoriatécnica a sus aso-
ciadosy a sus grupos familiares, pudiendo los
asociados otorgar también tal asistencia a los
trabajadores pasivos que hubieren sido miem-
bros del respectivo servicio o institucién, si asi
lo solicitaren, y, también, procurarles recrea-
cion y esparcimiento a tales pasivos y a sus
grupos familiares;

Constituir mutualidades, fondos y otros servi-
cios, asi como concurrir a su constitucion, o
asociarse y participar en ellos. Estos servicios
podran consistir en asesorias técnicas, juridicas,
educacionales, culturales, de promocién, socio-
econdémicasy otras;

Constituir instituciones de caracter previsional o
de salud, cualquiera que sea su naturaleza juri-
dica, asi como concurrir a su constitucion, o
asociarse y participar en ellas.

Q)

h)

=

Los trabajadores de las empresas del Estado
pueden constituir sindicatos, pero siguiendo la le-
gislacién correspondiente al derecho privado. Quie-
nes también estan habilitados a conformar organi-
zaciones sindicales, segun la Ley de Reforma La-
boral, son los funcionarios de las empresas del
Estado dependientes del Ministerio de Defensa
Nacional o que se relacionen con el Gobierno a
través de dicho Ministerio.



k) Instancias de participacion
k.1) Negociacion colectiva

Elderechoanegociar colectivamente se encuen-
tra garantizado constitucionalmente paralos traba-
jadores en general, pero no se cuentacon legisla-
cion especifica que se refieraal Sector Publico.

En los hechos no se reconoce a los trabaja-
dores del SP el derecho a negociar colectiva-
mente, aunque si se han llevado a cabo negocia-
ciones informales y se esta buscando alguna for-
ma de regulacion. El no contar con una normativa
general que regule las negociaciones hace que
los resultados de los acuerdos dependan de la
fuerza de cada organizacion y de la voluntad de
los funcionarios que ocupen el lugar de contra-
parte en cada ocasion.

Si bien Chile ha ratificado el Convenio 151
de la OIT, en la practica no se lo respeta en
todo su alcance, lo que ha ocasionado reclamos
por parte de las asociaciones sindicales ante
dicha Organizacion.

Instancias de resolucién de conflictos

1)
[.1) Huelga

Segun lo establecido en la Constitucion nacio-
nal, los funcionarios del Estado y de las Municipa-
lidades no pueden ejercer el derecho de huelga.

Este derecho también se encuentra vedado a
las personas que trabajan en corporaciones o
empresas, -cualquiera que sea su naturaleza, fina-
lidad o funcion-, que atiendan servicios de utilidad
publica o cuya paralizacién cause grave dafio ala
salud, a la economia del pais, al abastecimiento de
la poblacién o a la seguridad nacional. La ley
define los procedimientos para determinar cuales
son estas corporaciones o empresas cuyos traba-
jadores estan sometidos a la mencionada prohibi-
cion. Sin embargo, tal restriccion no significa que
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en la practica no se lleven a cabo medidas de
fuerza de este tipo.

[.2) Reclamos

Los funcionarios publicos tienen derecho a re-
clamar ante la Contraloria General de la Republica
cuando se incumple la legalidad afectando los
derechos que les son garantizados por su estatuto.
Cuentan con este mismo derecho las personas
gue se postulen a un concurso publico para ingre-
sar a un cargo en la Administracion del Estado.

4. Colombia
a) Organizacién Juridico-politica

La organizacion juridica de Colombia es uni-
taria, y la gestion administrativa es descentraliza-
da. El poder publico se encuentra dividido en
tres ramas: legislativa, ejecutivay judicial. Ade-
mas de los 6rganos que las integran, existen
otros, autbnomos e independientes, cuyo objeto
es el cumplimiento de las demas funciones del
Estado. La Constitucion Politica colombiana es-
tablece que, si bien los diferentes 6rganos del
Estado poseen funciones que les son propias,
colaboran armoénicamente con los demas parala
realizacion de sus fines.

La division politica esta organizada a partir de
la definicion deEntidades Territorialesque son
los departamentos, los distritos, los municipios y
los territorios indigenas. Ademas, la ley puede
darles el caracter de entidades territoriales a las
regionesy provincias.

b) Grado de autonomia de las Entidades
Territoriales (Departamentos, Distritos,
Municipios y Territorios indigenas;
Regiones y Provincias)

Las Entidades Territoriales gozan de autono-
mia para la gestion de sus intereses, dentro de los



limites de la Constitucién y de la ley. A fin de
ejercer dicha autonomia, gozan de los siguientes
derechos: gobernarse por autoridades propias;
ejercer las competencias que les correspondan;
administrar los recursos y establecer los tributos
necesarios para el cumplimiento de sus funciones;
y, participar en las rentas nacionales.

Las competencias atribuidas a los distintos
niveles territoriales son ejercidas conforme a los
principios de coordinacion, concurrencia y sub-
sidiariedad, en los términos establecidos por la
legislacion.

En la toma de sus decisiones administrativas,
las autoridades politicas de los gobiernos locales
son auténomas con respecto al poder central, una
vez que como autoridades territoriales (goberna-
dores, alcaldes, diputados y concejales) son elegi-
das democraticamente por el electorado. Los dis-
tritos y municipios eligen sus propios representan-
tes (descentralizacion politica) y tienen presupues-
to propio, aunque el Gobierno nacional puede
intervenir en el presupuesto distrital o municipal.

Sin embargo, la Constitucion prevé limitacio-
nes a la autonomia referida: “Para la conservacion
del orden publico o para su restablecimiento don-
de fuere turbado, los actos y érdenes del Presi-
dente de la Republica se aplicaran de manera
inmediata y de preferencia sobre los de los gober-
nadores; los actos y 6rdenes de los gobernadores
se aplicaran de igual manera y con los mismos
efectos en relacion con los de los alcaldes”.

c) Legislaciéon que regula el Empleo Publico

ElEmpleo Publico en Colombia estaregulado
por la Constitucion Politica, por las legislaciones
gue acontinuacion se enumerany porlos Conve-
nios Internacionales ratificados, que lamisma Cons-
titucion establece como legislacioninternay que, al
garantizarlos derechos humanos, tienenigual rango
normativo que la Constitucion. Este pais haratifica-
do los Convenios 87, 98, 151y 154 de la OIT.
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El Cddigo Sustantivo del Trabajegula las
relaciones de derecho individual del trabajo de
caracter particular y las de derecho colectivo del
trabajo, oficiales y particulares. Sin embargo, no
es de aplicacion para las relaciones de derecho
individual del trabajo entre la administracién publi-
cay los trabajadores de ferrocarriles, empresas y
obras publicas y demas servidores del Estado que
se rigen por estatutos especiales que posterior-
mente se dicten.

LaLey 584de 2000, modificatoria del Codigo
Sustantivo del Trabajo, instituye garantias sindica-
les para los representantes de los trabajadores;
establece la modalidad de contratos temporales;
y, especifica quiénes son los trabajadores ampa-
rados por el fuero sindical. El Decreto Reglamen-
tario de esta Ley, el 2813 de 2000, pauta el
otorgamiento de permisos sindicales en el SP.

Se ha sancionado recientemente (2004gya
909 de Carrera Administrativauyo objeto es
la regulacién del sistema de empleo publico y el
establecimiento de los principios basicos que de-
ben regular el ejercicio de la gerencia publica.

d) Definicion del concepto de Sector Publico

La Constitucion Politica colombiana define el
concepto de Sector Publico en los siguientes tér-
minos: “Son servidores publicos los miembros de
las corporaciones publicas, los empleados y tra-
bajadores del Estado y de sus entidades descen-
tralizadas territorialmente y por servicios”.

Existe una diferenciacién entre empleados pu-
blicos y trabajadores oficiales u oficiales publicos.
Los primeros tienen establecida con el Estado una
relacién legal y reglamentaria; los segundos estan
vinculados al servicio publico mediante un contra-
to que se rige por normas especiales.

La nuevd_ey de Carrera Administrativde-
fine que conforman la funcién pablica quienes pres-
tan servicios personales remunerados, con vincu-



lacion legal y reglamentaria, en los organismos y

entidades de la administraciéon publica. Las cate-

gorias previstas en la funcién pablica son:

a) Empleos publicos de carrera;

b) Empleos publicos de libre nombramientoy re-
mocion;

c) Empleos de periodofijo;

d) Empleostemporales.

No estan incluidas en la carrera administrativa

las siguientes categorias de empleo:

1. Losempleados de eleccion popular, los de perio-
dofijo, los trabajadores oficiales y aquellos cuyas
funciones deben ser ejercidas en las comunida-
desindigenas conforme con su legislacion.

1. Los de libre nombramiento y remocion que
correspondan a uno de los siguientes criterios:
a) los de direccion, conducciény orientacion

institucionales, cuyo ejercicioimplicalaadop-
cion de politicas o directrices;

b) los empleos cuyo ejercicio implica especial
confianza, que tengan asignadas funciones
de asesoriainstitucional, asistenciales o de
apoyo, que estén al servicio directo e inme-
diato de los siguientes funcionarios, siempre
y cuando tales empleos se encuentren ads-
critos a sus respectivos despachos;

¢) los empleos cuyo ejercicio implicala admi-
nistracion y el manejo directo de bienes, di-
neros y/o valores del Estado;

d) los empleos que no pertenezcan a organis-
mos de seguridad del Estado, cuyas funcio-
nes como las de escolta, consistan en la pro-
tecciony seguridad personales de los servi-
dores publicos.

e) Caracterizacion del Empleo Publico
e.1l) Empleo regido por derecho publico

La Constitucion define que el empleo en los
organos y entidades del Estado se rige por un
sistema de carrera. No se encuentran comprendi-

dos en la misma los empleos de eleccién popular,
los de libre nombramiento y remocién, los de
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trabajadores oficiales y otros que determine la ley.
Aquellos funcionarios cuyo sistema de nombra-
miento no es determinado por la Constitucién o la
ley son nombrados por concurso publico.

La carrera administrativa es un sistema técnico
de administracion de personal que tiene por obje-
to garantizar la eficiencia de la administracion pu-
blicay ofrecer estabilidad e igualdad de oportuni-
dades para el acceso al servicio publico y el as-
censo dentro de su escalafon. La Ley 909 de
2004 busca flexibilizar el retiro de los empleados
publicos escalafonados en la carrera administrati-
va, ya que establece como causal de retiro “razo-
nes de buen servicio, para los empleados de ca-
rrera administrativa, mediante resolucién motiva-
da” o “cuando el incumplimiento grave de una o
algunas funciones asignadas al funcionario afecta
directamente la prestacién de los servicios que
debe ofrecer la entidad”. Segun un representante
sindical, “esta norma da paso a la arbitrariedad,
porque cualquier causa subjetiva dara lugar a la
insubsistencia motivada, porque ante una eventual
demanda, compete al empleado la carga de la
prueba para demostrar la desviacion de poder del
nominador, asunto bastante complejo por la juris-
prudencia del Consejo de Estado, que con rara
excepcion anula un acto administrativo por pro-
barse este motivo de impugnacion”.

Los representantes de los trabajadores opinan
gue la norma flexibilizara el ingreso y la permanen-
cia de los funcionarios de la administracién publica
y que, en un futuro préximo, los empleados transi-
torios seran la regla general, mientras que el ingre-
S0 a ejercer empleos de carrera sera la excepcion.

Desde el afio 1999 hasta la fecha, la regla
generaldeingresoala Administracion Publicase da
através delamodalidad de provisionalidad, ya que
laentidad competente pararealizar los concursos
aun no esta conformada. Para el Consejo de Esta-
do, laprovisionalidad no concede estabilidad algu-
na, asemejandose a los cargos de libre nombra-
miento y remocion; esto quiere decir que su estabi-



lidad es precaria, observandose ademas que, se-

gunlajurisprudenciaordinaria, laterminacion de la
provisionalidad no requiere motivacién alguna. En
cambio, la Corte Constitucional ha manifestado en
susfallos que los trabajadores provisionales gozan
de una estabilidad relativa y que los actos que
deciden suretiro deben motivarse.

Con respecto a elementos sustantivos de los
procesos de seleccion del personal, la Ley 909 de
2004 establece el criterio de mérito, de las cuali-
dades personales y de la capacidad profesional.
Se refiere ademas a la busqueda de la profesiona-
lizacién de los recursos humanos que se desempe-
fian en el Estado, y a la capacitacion como fuente
de mejora de la eficiencia. Los empleos de carrera
administrativa, para ingreso o ascenso, se proveen
bajo periodo de prueba.

En cuanto a los retiros, las causas posibles
son por:

a) declaratoria de insubsistencia del nombra-
miento en los empleos de libre nombramiento
y remocion;

b) declaratoria de insubsistencia del nombramien-
to, como consecuencia del resultado no satis-
factorio en la evaluacion del desempefio labo-
ral de un empleado de carrera administrativa;
c) razones de buen servicio, paralos emplea-
dos de carrera administrativa, mediante Reso-
lucién motivada;

d) renunciaregularmente aceptada;

e) retiro por haber obtenido la pensién de jubila-
cibnovejez;

f) invalidez absoluta;

g) edad de retiroforzoso;

h) destitucién, como consecuencia de proceso
disciplinario;

) declaratoria de vacancia del empleo, en el caso

de abandono del mismo;

revocatoria del hombramiento por no acreditar los

requisitos para el desemperio del empleo, de con-

formidad con el articulo 5° de la Ley 190 de 1995,

y las normas que lo adicionen o modifiquen;

k) orden o decision judicial;

)
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) supresiondel empleo;

m) muerte;

n) las demas causas que determinen la Constitu-
cion Politicay las leyes.

En cuanto a los derechos colectivos, la Consti-
tucion Politica garantiza los relativos a la libre
sindicalizacién, negociacion colectiva y huelga, ex-
cepto en los servicios esenciales. Sin embargo, no
especifica si el derecho se refiere so6lo al empleo
privado o si también es de aplicacién a trabajado-
res publicos.

e.2) Empleo regido por derecho privado

En las empresas mixtas, aquellas en las que el
gobierno tiene participacion econémica, los fun-
cionarios se rigen por el derecho privado.

La nueva Ley de Carrera Administrativa crea
una nueva modalidad de vinculacion a traves del
empleo temporal, no incluido dentro de la carrera
administrativa. Este tipo de contrato esta previsto
para el ejercicio de actividades no permanentes
de la administracioén, para desarrollar programas o
proyectos de duracion determinada, para consul-
toria y asesoria institucional, o para suplir necesi-
dades de personal por sobrecarga de trabajo.

Los representantes sindicales sostienen que esta
nueva modalidad de contratacion, en lugar de
cumplir con un mejor ejercicio de la carrera admi-
nistrativa, posibilita que la clase dirigente manten-
ga la concepcién tradicionalista del Estado em-
pleador y acuda a este tipo de vinculacion para
seguir proyectando la figura del clientelismo politi-
co. Por otro lado, aseguran que otra posibilidad
es que, a través de estos empleos transitorios, se
pretenda legalizar las nGminas paralelas existentes
por “los contratos de servicios”, ya que las activi-
dades de los empleos temporales se asemejan a la
finalidad de dichos “contratos” de servicios.

Es comun la existencia de contratos de presta-
cion de servicios para cumplir funciones de cargos



necesarios para el desarrollo de las actividades
publicas. Dichos contratos no generan una rela-
cion laboral: por lo tanto, las personas asi contra-
tadas no reciben salarios sino honorarios, y deben
abonar como impuesto el 10% de sus ingresos
ademas de pagar la totalidad de las cotizaciones
de la seguridad social, las que en el 2004 ascien-
dian al 26.5%. Estos contratos no conceden el
“status” de empleado publico.

Estos contratos de prestacion de servicios se
han incrementado con la excusa de la eliminacion
de la burocracia, pero en la practica han resultado
en la proliferacion de contratos precarios que se
justifican como “gasto social”.

f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

Segunnos haninformado representantes sindi-

h) Ley de Ministerios o equivalentes

El control del funcionamiento de la adminis-
tracion publica es definido por la Constitucion
nacional. Esta establece la creacion de un Minis-
terio Publico como érgano de control al que le
corresponde la guarda y promocion de los dere-
chos humanos, la proteccion del interés publico y
la vigilancia de la conducta oficial de quienes
desempenfian funciones publicas. Esta compuesto
por la Procuraduria General de la Nacién vy el
Defensor del Pueblo.

Las funciones generales de la Procuraduria
General de la Nacion son: vigilar el cumplimiento
de la Constitucion, las leyes, las decisiones judi-
ciales y los actos de la administracién; proteger
los derechos humanos y asegurar su efectividad,;
defender los intereses de la sociedad y los colec-
tivos de ella; ejercer la vigilancia superior sobre

cales de este pais, el nUmero de trabajadores en el aquellos que desempefian funciones publicas, des-

SP colombiano es de alrededor de 650.000, de los
cuales 300.000 son trabajadores de la Educacion.
Sinembargo, el estudio citado del CLAD estima
qgue sunumero es de 766.562, mientras que segun
la base de datos de la OIT tal niUmero es menor,
llegandotansélo a425.800, pero cabe aclarar que
las estimaciones de esta organizacion soloincluyen
alas siete ciudades principales del pais.

g) Caracterizacion de las Empresas Publicas

En principio, los trabajadores de las empre-
sas publicas son considerados trabajadores ofi-
ciales, por lo que se rigen por el Cédigo de
Trabajo (derecho privado). La Unica empresa
publica que ha quedado sin privatizar es la em-
presa petrolera nacional.

Dentro de la empresa publica hay distintas
categorias de empleados publicos, porque pue-
den presentarse distintas formas de contratacion.
Se ha extendido la tercerizacién de ciertos servi-
cios, que hacen que los trabajadores ya no sean
empleados publicos.
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plegando el poder disciplinario sobre la totalidad
de los funcionarios del Estado. La Contraloria
General de la Republica esta encargada de vigi-
lar la gestion fiscal de la administracion y el ma-
nejo de los bienes de la Nacion conforme a la
Constitucion y las leyes. Es, por lo tanto, un
complemento del equilibrio del poder en cuanto
al ejercicio de los funcionarios y la defensa de la
institucionalidad.

El Defensor del Pueblo, por su parte, cumple la
funcién de promover y divulgar el libre ejercicio
de los derechos humanos, afianzando su poder
como intermediador entre las agencias estatales y
la sociedad.

i) Actor empresario / Organos

La Constitucién establece que una Comision
Nacional del Servicio Civil es la responsable de la
administracion y vigilancia de las carreras de los
servidores publicos, a excepcion de aquellas ca-
rreras que tienen caracter especial.



La Comision Nacional del Servicio Civil es un
organo de garantia y proteccion del sistema de
mérito en el empleo publico, de caracter perma-
nente, de nivel nacional, independiente de las ra-
mas y organos del poder publico. Esta dotada de
personeria juridica, autonomia administrativa y
patrimonio propio. La legislacion establece que,
con el fin de garantizar la plena vigencia del princi-
pio de mérito en el empleo publico de carrera
administrativa, la Comision Nacional del Servicio
Civil actuara de acuerdo con los principios de
objetividad, independencia e imparcialidad.

Como responsable de la administracion de la
carrera administrativa, las funciones de esta Co-
mision son las siguientes:

a) Establecer, de acuerdo con laleyy los regla-
mentos, los lineamientos generales con que se
desarrollaran los procesos de seleccién parala
provision de los empleos de carreraadministra-
tiva de las entidades a las cuales se aplica la
presente ley;

b) Acreditar alas entidades paralarealizacion de
procesos de seleccion, de conformidad con lo
dispuesto en el reglamento, y establecer las ta-
rifas para contratar los concursos, en concor-
dancia con lo dispuesto en el articulo 30 de la
presente ley;

c) Elaborarlas convocatorias a concurso parael
desempefio de empleos publicos de carrera, de
acuerdo conlos términos y condiciones que es-
tablezcan la presente ley y el reglamento;

d) Establecer los instrumentos necesarios para
la aplicacion de las normas sobre evaluacién
del desempefio de los empleados de carrera
administrativa,;

e) Conformar, organizary manejar el Banco Na-
cional de Listas de Elegibles; el Banco de Datos
de ex empleados con derechos de carrera cu-
yos cargos hayan sido suprimidos y que hubie-
ren optado por ser incorporados; y, el Banco de
Datos de empleados de carrera desplazados
por razones de violencia,

f) Remitiralas entidades, de oficio o a solicitud de
los respectivos nominadores, las listas de per-
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sonas con las cuales se deben proveer los em-
pleos de carrera administrativa que se encuen-
tren vacantes definitivamente, de conformidad
con lainformacion que repose en los Bancos de
Datos a que se refiere el literal anterior;

g) Administrar, organizary actualizar el registro

publico de empleados inscritos en la carrera ad-

ministrativay expedir las certificaciones corres-
pondientes;

Expedir circulares instructivas para la correcta

aplicacion de las normas que regulan la carrera

administrativa;

) Realizarlos procesos de seleccién paraelingre-
so alempleo publico através de las universida-
des publicas o privadas o instituciones de educa-
cidn superior que contrate paratalfin;j) Elaborar
y difundir estudios sobre aspectos generales o
especificos de lagestion delempleo publicoenlo
relacionado conelingreso, el desarrollo de las
carrerasy laevaluacion del desempefio;

k) Absolver las consultas que se le formulen en
materia de carrera administrativa.

h)

Como 6rgano encargado de la vigilancia de la
aplicacion de las normas, éstas son sus atribuciones:
a) Unavez publicadas las convocatorias a concur-

s0s, la Comisién podra en cualguier momento,

de oficio 0 a peticion de parte, adelantar accio-
nes de verificaciony control de la gestion de los
procesos, con el fin de observar su adecuacion

0 no al principio de mérito; y, dado el caso,

suspender cautelarmente el respectivo proceso,

mediante Resolucion motivada;

b) Dejar sin efecto total o parcialmente los proce-
sos de seleccion cuando se compruebe la ocu-
rrencia de irregularidades, siempre y cuando no
se hayan producido actos administrativos de
contenido particulary concreto relacionados con
los derechos de carrera, salvo que lairregulari-
dad sea atribuible al seleccionado dentro del
proceso de seleccion impugnado;

¢) Recibirlasquejas, reclamosy peticiones escri-
tas, presentadas através de los medios autoriza-
dosporlaley;y, envirtud de ellas u oficiosamen-
te, realizar lasinvestigaciones por violaciéndelas



d)

9)

h)

normas de carrera que estime necesariasy resol-
verlas observando los principios de celeridad,
eficacia, economiaeimparcialidad. Toda Reso-
lucién de la Comision seramotivada, y contralas
mismas procedera el recurso de reposicion;
Resolver en segundainstancia las reclamacio-
nes que sean sometidas a su conocimiento, en
asuntos de su competencia;

Conocer de las reclamaciones sobre inscripcio-
nes en el Registro de Empleados Publicos, de
los empleados de carrera administrativa a quie-
nes se les aplicala presente ley;

Velar por la aplicacién correcta de los procedi-
mientos de evaluacién del desempefio de los
empleados de carrera;

Poner en conocimiento de las autoridades com-
petentes los hechos constitutivos de violacion
de las normas de carrera, para efectos de esta-
blecer las responsabilidades disciplinarias, fis-
calesy penales aque hayalugar;

Tomar las medidas y acciones necesarias para
garantizar la correcta aplicacion de los princi-
pios de mérito e igualdad en elingresoy en el
desarrollo de la carrera de los empleados publi-
cos, de acuerdo a lo previsto en la presente ley;
Presentar un informe ante el Congreso de laRe-
publica dentro de los diez (10) primeros dias de
cada legislatura, o cuando éste lo solicite, sobre
sus actividadesy el estado del empleo publico,
enrelacion con la aplicacion efectiva del princi-
pio de mérito en los distintos niveles de la Ad-
ministracion Pablica bajo su competencia.

En cuanto alos érganos de direccién y gestion del

empleo publico y la gerencia publica, encontramos:

1.

ElDepartamento Administrativo de la Fun-

cion Publicgencargado de:

a) Formular, bajo las orientaciones del Presi-
dente de la Republica, la politica, la planifica-
ciony la coordinacion del recurso humano al
servicio de la Administracién Publica a nivel
nacional y territorial;

b) Elaborary proponer al Gobierno Nacio-
nal anteproyectos de ley y proyectos de
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decrdos reglamentarios en materia de fun-
cion publica;

c¢) Fijar, de acuerdo con el Presidente de la
Republicay el Departamento Nacional de
Planeacion, las politicas en materia de orga-
nizacion administrativa del Estado, orienta-
das hacia la funcionalidad y modernizacion
de las estructuras administrativas y los esta-
tutos organicos de las entidades publicas del
orden nacional,

d) Elaborary aprobar el Plan anual de empleos
vacantes, de acuerdo con los datos propor-
cionados por las diferentes entidades, y dar
traslado del mismo ala Comision Nacional
del Servicio Civil;

e) Impulsar, coordinary, en su caso, ejecutar
los planes, medidasy actividades tendientes
amejorar el rendimiento en el servicio publi-
co, laformaciény la promocion de los em-
pleados publicos;

f) Velar por el cumplimientoy aplicacion, por
parte de las unidades de personal, de las nor-
mas generales en materia de empleo publico,
sin perjuicio de las atribuciones conferidas ala
Comisién Nacional del Servicio Civil;

g) Fijar,de acuerdo con el Presidente de la Re-
publica, las politicas de gestion del recurso
humano al servicio del Estado enlaRamaEje-
cutiva del Poder Publico, dentro del marco de
la Constituciony laley, enloreferente alas
siguientes materias: planeacion del recurso
humanao, vinculacionyy retiro, bienestar social
eincentivos al personal, sistema salarial y pres-
tacional, nomenclaturay clasificacién de em-
pleos, manuales de funciones y requisitos,
plantas de personal y relaciones laborales;

h) Definirlas politicas generales de capacita-
ciény formacion del talento humano al ser-
vicio del Estado en la Rama Ejecutiva del
Poder Publico, y asesorar y apoyar técnica-
mente a las distintas unidades de personal en
estas materias;

) Disefiary gestionar los sistemas de informa-
cién en materia de empleo publico, en coor-
dinacion con las unidades de personal de las



entidades publicas y con la Comisién Nacio-
nal del Servicio Civilenlorelacionado con el
Registro Publico de Carrera;

J) Asesorar ala Rama Ejecutiva de todos los
ordenesy, en especial, alos municipios, en
materias relacionadas con la gestion y desa-
rrollo del talento humano;

k) Formular planes estratégicos de recursos
humanosy lineas basicas para suimplemen-
tacion por parte de los organismos y entida-
des dela Rama Ejecutiva,

) Desarrollar, en coordinacion con el Ministe-
rio de Hacienday Crédito Publico, la estruc-
tura del empleo publico que permitala apli-
cacion de las normas de funcion publica;

m) Velar por el prestigio del Gobierno como
empleador;

n) Determinar los parametros a partir de los
cualeslas entidades del nivel nacional y terri-
torial elaboraran los respectivos manuales de
funcionesy requisitos, y hacer seguimiento
selectivo de su cumplimiento a las entidades
del nivel nacional;

o) Formular el Plan Nacional de Formaciony
Capacitacion;

p) Apoyar ala Comision Nacional del Servicio
Civil, cuando ésta lo requiera, en el desem-
pefio de sus funciones;

g) Lasdemas que le asigne la ley.

. UnaComisién de Persongbr cada entidad y
organismo regulado por la Ley de Carrera Ad-
ministrativa, conformada por dos (2) represen-
tantes de la entidad u organismo, designados
por el nominador o por quien haga sus veces, y
dos (2) representantes de los empleados, quie-
nes deben ser de carrera administrativa y elegi-
dos por votacion directa de los empleados. Sus
funciones son:

a) Velar porque los procesos de seleccion para
la provision de empleosy de evaluacion del
desempefio se realicen conforme conlo es-
tablecido en las normas y procedimientos
legalesy reglamentarios y con los lineamien-
tos sefialados por la Comision Nacional del
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Servicio Civil. Las citadas atribuciones se
llevaran a cabo sin perjuicio de las facultades
de la Comision Nacional del Servicio Civil.
Para el efecto, la Comision de Personal de-
bera elaborar los informes y atender las so-
licitudes que aquéllarequiera;

b) Resolver las reclamaciones que en materia
de procesos de seleccién y evaluacién del
desempefioy encargo les sean atribuidas por
el procedimiento especial,

c) Solicitar ala Comision Nacional del Ser-
vicio Civil la exclusién de la lista de elegi-
bles de las personas que hubieren sido in-
cluidas sin reunir los requisitos exigidos en
las respectivas convocatorias, o conviola-
cion de las leyes o reglamentos que regulan
la carrera administrativa. En el caso de no
atenderse la solicitud, debera informar de
esta situacion a la Comision Nacional del
Servicio Civil para que adopte las medidas
pertinentes;

d) Conocer, en primerainstancia, de las recla-
maciones que formulen los empleados de
carrera que hayan optado por el derecho
preferencial a ser vinculados, cuando se les
supriman sus empleos, por considerar que
han sido vulnerados sus derechos;

e) Conocer, en primerainstancia, de las recla-
maciones que presenten los empleados por
los efectos de las incorporaciones a las nue-
vas plantas de personal de la entidad o por
desmejoramiento de sus condiciones labo-
rales o por los encargos;

f) \Velar porque los empleos se provean en el
orden de prioridad establecido en las nor-
mas legales y porque las listas de elegibles
sean utilizadas dentro de los principios de
economia, celeridad y eficacia de la funcién
administrativa;

g) Velar porque enlos procesos de seleccion se
cumplanlos principios y reglas previstas en
estaley;

h) Participar en la elaboracién del Plan Anual
de Formaciony Capacitaciony en el de es-
timulos, y en su seguimiento;



)) Proponer, enlarespectiva entidad, laformu-
lacion de programas para el diagnostico y
medicién del clima organizacional,

) Lasdemas funciones que le sean atribuidas
por laley o el reglamento.

J) Actor sindical

Como ya se ha expresado, la Constitucién
garantiza el derecho a conformar libremente sindi-
catos o asociaciones, sin la intervencion del Esta-
do. Su reconocimiento juridico se producira con
lainscripcion del acta de constitucion. Quienes no

gozan de este derecho son los miembros de la

Fuerza Publica.

El Cédigo Sustantivo del Trabajo establece

gue alos representantes sindicales de los servido-
res publicos se les concedan permisos sindicales
para que puedan atender las responsabilidades
gue se desprenden del derecho fundamental de

asociacion y libertad sindical. Aclara, ademas,
gue el Gobierno nacional debe reglamentar esta
materia, en concertacién con los representantes
de las centrales sindicales.

Se ha elevado ante la OIT un nimero conside-
rable de quejas por violaciones a la Libertad Sin-
dical. Las reclamaciones van mas alla del ambito
del simple derecho de sindicalizacién: lo que se
reivindica es el derecho a la vida, por la persecu-
cion que sufren los trabajadores y sus represen-
tantes en este pais.

Dentro del conflicto armado presente en Co-
lombia, el sindicalismo es uno de los sectores mas
afectados, situacion que se verificaa partir de ase-

sinatos, desapariciones forzadas, amenazasy des-

plazamientos. Consecuenciade tal situacion esel
repliegue yretiro de los afiliados de sus organiza-
ciones.
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k) Instancias de participacion
k.1) Negociacién Colectiva

La Constitucion instituye el derecho de nego-
ciacién colectiva como medio para regular las
relaciones laborales, con las excepciones que se-
nale laley.

Luego, el Cédigo del Trabajo establece que
los sindicatos de empleados publicos no pueden
presentar pliegos de condiciones ni celebrar con-
venciones colectivas, pero los sindicatos de los
demas trabajadores oficiales tienen todas las atri-
buciones de los otros sindicatos de trabajadores,
y sus pliegos de peticiones se deben tramitar en
los mismos términos que los demas, aun cuando
no puedan declarar o hacer huelga. Es decir, se
permite la negociacion colectiva a los trabajado-
res oficiales, -que, segun uno de nuestros entrevis-
tados, son aquellos que estan vinculados con el
Estado a través de un contrato de trabajo y, por lo
general, desempefian labores de sostenimiento y
mantenimiento de la obra publica-; pero no a los
empleados publicos.

La OIT ha formulado Observaciones al Gobier-
no de Colombia en reiteradas ocasiones para que se
reconozca de manera efectiva el derecho de nego-
ciacion colectiva a los servidores publicos que no
trabajan en la administracion del Estado. La Comi-
sion encargada de dichas observaciones ha subraya-
do que “en virtud de lo dispuesto en el Convenio 98,
los empleados publicos que no ejercen actividades
propias de la administracion del Estado deberian
gozar del derecho de negociacion colectiva”.

Como los Convenios de la OIT ratificados por
Colombia tienen rango superior a la legislacion, esta
limitacion a la negociacion colectiva del Codigo Sus-
tantivo del Trabajo seria inconstitucional, en violacion
al Convenio 151 de dicha Organizacion, el cual ha
sido ratificado por Colombia en el afio 1997.



Uno de nuestros entrevistados nos ha comen-
tado que, en el ailo 1998, la Corte Suprema de
Justicia considero, acorde con la Constitucion, la
diferenciacion entre trabajadores oficiales y em-
pleados publicos, para efectos del ejercicio del
derecho de negociacioén colectiva, sefialando que
los primeros gozan de este derecho plenamente,
mientras que los segundos lo hacen de manera
restringida; pues, si bien éstos tienen derecho a
buscar y alcanzar soluciones concertadas en caso
de conflicto, no se puede afectar en modo alguno
la facultad que tienen las autoridades de fijar unila-
teralmente las condiciones de empleo.

La Corte se ha pronunciado de esta manera:
“... Esto significa que la creacion de mecanismos
gue permitan a los empleados publicos, o sus
representantes, participar en la determinacion de
sus condiciones de empleo es valida, siempre y
cuando se entienda que en ultima instancia la deci-
sién final corresponde a las autoridades sefialadas
en la Constitucion, esto es, al Congreso y al Presi-
dente en el plano nacional, y a las asambleas, a los
concejos, a los gobernadores y a los alcaldes en
los distintos 6rdenes territoriales, que para el efec-
to obran autbnomamente. Con esa misma restric-
cion, es igualmente legitimo que se desarrollen
instancias para alcanzar una solucién negociada y
concertada entre las partes en caso de conflicto
entre los empleados publicos y las autoridades”.

La Asociacion de Empleados del Municipio de
Medellin (ADEM) ha realizado acuerdos colecti-
vos con las administraciones municipales. En la
actualidad, cuatro organizaciones sindicales de em-
pleados publicos del Municipio de Medellin han
presentado en conjunto un pliego de peticiones. Sin
embargo la Administracién, por medio del Doctor
Sergio Fajardo Valderrama, se ha negado a iniciar
conversaciones formales para discutir el petitorio.

k.2) Otros espacios de gamipacion

La Ley 909 del 2004 establece el funciona-
miento regular de las Comisiones de Personal, a
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las que ya nos hemos referido, como instancia de
concertacion entre ambas partes de la relacion
laboral. Con el propésito de que sirvan de esce-
nario para tal fin, existiran Comisiones de Personal
Municipales, Distritales, Departamentales y Na-
cional, cuya conformacion y funciones seran de-
terminadas por el reglamento que para el efecto
expida la Comision Nacional del Servicio Civil.

Se ha creado el Comité Distrital de Didlogo y
Concertacion Laboral, por medio de un Decreto
del Alcalde de Bogota, en el afio 2004. El fines la
constitucion de un espacio de didlogo y concerta-
cion entre el Estado Municipal y las organizaciones
sindicales de servidores publicos de ese distrito.
Busca, ademas, definir un mecanismo de interlocu-
cién de caracter institucional conjunto, para tratar
teméticas relacionadas con el régimen laboral apli-
cable y politicas de empleo y de seguridad social.

En enero de 2005, el sindicalismo de Bogota
entra en un proceso de discusién sobre la organi-
zacion del Estado municipal. Lo que se busca es
gue la estructura administrativa responda al interés
de la ciudadania.

) Instancias de resolucion de conflictos

Senos hacomentado que es continuala manifes-
tacion de conflictos colectivos, debido ala constan-
te vulneracion de derechos laboralesy al recorte de
los mismos, cuestion que se inscribe dentro de la
politica de flexibilizacion de los derechos de los tra-
bajadoresy reduccion del Estado. Porlo general,
los sindicatos de empleados publicos hanacudidoa
las vias de hecho, en la busqueda de una solucion
gue interese asus agremiados. Entre estas vias de
hecho se encuentra el paro o cese de actividades.

Sehanllevadoacabofuertes acciones sindicales
anivellocal parareivindicar el lugar que deben ocu-
parlas empresas publicas enlos gobiernoslocales.

Segun la Constitucion es deber del Estado
promover la concertacion y los deméas medios



para la solucion pacifica de los conflictos colecti-
vos de trabajo.

El Cddigo del Trabajo establece que deben
someterse a arbitraje obligatorio los conflictos co-
lectivos de trabajo que se presenten en los servi-
cios publicos esenciales y que no hubieren podido
resolverse mediante arreglo directo.

[.1) Huelga

La Constitucion garantiza a los trabajadores el
derecho de huelga, excepto enlos servicios esenciales.

Segun nos ha informado un representante sin-
dical de Colombia, los trabajadores oficiales tie-
nen garantizado este derecho, pero no asi los
empleados publicos.

Los servicios esenciales son luego definidos
en el Cédigo del Trabajo, que considera como
servicio esencial a “toda actividad organizada
gue tienda a satisfacer necesidades de interés
general en forma regular y continua, de acuerdo
con un régimen juridico especial, bien que se
realice por el Estado, directa o indirectamente, o
por personas privadas”.

Establece luego, aunque no taxativamente, como
servicio esencial a las siguientes actividades:

a) Las que se presten en cualquiera de las ramas
del Poder Publico;

b) Las de empresas de transportes por tierra, agua
y aire; y de acueducto, energia eléctricay tele-
comunicaciones;

c) Lasde establecimientos sanitarios de toda cla-
se, tales como hospitales y clinicas;

d) Las de establecimientos de asistencia social, de
caridad y de beneficencia;

e) Lasdelas plantas de leche, plazas de mercado,
mataderosy de todos los organismos de distri-
bucion de estos establecimientos, sean ellos
oficiales o privados;

f) Lasdetodos los servicios de lahigieney aseo de
las poblaciones;
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g) Lasde explotacion, elaboraciony distribucion
desal;
h) Las de explotacion, refinacion, transporte y dis-
tribucion de petréleos y sus derivados, cuando
estén destinadas al abastecimiento normal de
combustibles del pais, a juicio del Gobierno;
Cualesquiera otras que a juicio del Gobierno
interesen ala seguridad, sanidad y ensefianzay
a la vida econdmica o social del pueblo. EL
Gobierno decidira de las actividades de que tra-
ta este ordinal, previo concepto que solicite al
Consejo de Estado.

La OIT ha formulado una Observacion a esta
definicion, por considerar que viola el Convenio 87
de Libertad Sindical, ya que prohibe lahuelgano
soloenlos servicios esenciales en el sentido estricto
del término, es decir, aquellos cuya interrupcién
podria poner en peligro la vida, la seguridad o la
salud de la persona entodala poblacién o en una
parte de ella, sino también en servicios que no son
necesariamente esenciales, con la posibilidad de
despediralos dirigentes sindicales que hayan inter-
venido o participado enuna huelgailegal, incluso
cuando lailegalidad resulta de exigencias contrarias
alos principios de libertad sindical, ademas de la
facultad del Ministro del Trabajo para someter el
diferendo afallo arbitral cuando una huelga se pro-
longue mas alla de cierto periodo.

l.2) Reclamos
La Ley 584 de 2000 define que los servidores
publicos, exceptuando aquellos servidores que
ejerzan jurisdiccion, autoridad civil, politica o car-
gos de direccion o administracion, son suscepti-
bles de ser amparados por el fuero sindical.
5. Ecuador

a) Organizacion Juridico-politica

La organizacion juridica de Ecuador es unita-
ria; su administracion, descentralizada y descon-



centrada. La Constitucion Politica establece que
el territorio del pais es indivisible. Para la adminis-
tracion y la representacion politica, éste se divide
en Provincias, Cantones y Parroquias. Ademas,
existen circunscripciones territoriales indigenas y
afroecuatorianas que son establecidas por la ley.

b) Grado de autonomia de las Provincias,
Cantones, Municipios y Parroquias

La Constituciéon Politica define que los go-
biernos seccionales autbnomos seran ejercidos
por los consejos provinciales, los concejos mu-
nicipales, las juntas parroquiales y los organis-
mos que determine la ley para la administracion
de las circunscripciones territoriales indigenas y
afroecuatorianas.

Los gobiernos provincial y cantonal gozan de
plena autonomia y pueden dictar ordenanzas, asi
como crear, modificar y suprimir tasas y contri-
buciones especiales de mejoras. La ley es la que
establece las competencias de los érganos del
régimen seccional autbnomo, para evitar super-
posicion y duplicidad de atribuciones, y regula el
procedimiento para resolver los conflictos de
competencias.

c) Legislaciéon que regula el Empleo Publico

El Empleo Publico se encuentra regulado por
la Constitucion Politica, los convenios internacio-
nales ratificados 87 y 98 de la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo, y la legislacion que a conti-
nuacién se especifica.

La Ley de Orgéanica del Servicio Civil y
Carrera Administrativaes de aplicacion para
los servidores publicos, mientras que los obreros
del Estado se rigen por@bdigo del Trabajo
d) Definicion del concepto de Sector Publico

La Constitucion establece que son instituciones
del Estado e integran el Sector Publico:
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a) Losorganismosy dependencias de las Funcio-
nes Legislativa, Ejecutivay Judicial;

b) Losorganismos electorales;

¢) Losorganismos de controly regulacion;

d) Lasentidades que integran el régimen seccional
auténomo;

e) Los organismos y entidades creados por la
Constitucion o laley para el ejercicio de la po-
testad estatal, para la prestacion de servicios
publicos o para desarrollar actividades econoé-
micas asumidas por el Estado;

f) Las personas juridicas creadas por acto legis-
lativo seccional para la prestacion de servicios
publicos.

Luego laLey de Orgéanica del Servicio Civil

y Carrera Administrativalefine de la siguiente

manera quiénes estan comprendidos dentro del

Servicio Civil:

a) Los ciudadanos ecuatorianos que ejerzan fun-
ciones publicas remuneradas en las institucio-
nes, entidades y organismos previstos en el ar-
ticulo anterior; y,

b) Los ciudadanos ecuatorianos que ejerzan fun-
ciones eninstituciones del Estado en concor-
dancia conlo dispuesto en el Constitucion Po-
litica de la Republica.

Ambas categorias incluyen aquienes se desem-
pefien entodaslasinstituciones, entidadesy orga-
nismos del Estado. Incluyen ademas alas corpora-
ciones, fundaciones, empresas, compafiiasy en
general sociedades en las cuales las instituciones
del Estado tengan mayoria de acciones o un aporte
total o parcial de capital o bienes de su propiedad
al menos en un cincuenta por ciento.

Quienes no guedan comprendidos dentro del

Servicio Civil son:

a) Losdignatarios o autoridades elegidos por vo-
tacion popular;

b) Los funcionarios elegidos o nombrados, con-
forme ala Constitucion Politica de la Republica
y leyes correspondientes, por el Congreso Na-
cional o por el Presidente de la Republica;



c) Los miembros de las Fuerzas Armadasy de la
Policia Nacional, que se rigen por sus propias
leyes;

d) Losdignatarios, autoridades o miembros de los
cuerpos colegiados o de las corporaciones a
cuyo cargo corre el gobierno de las instituciones
del Estado;

e) Los funcionarios y servidores de la Funcion
Legislativa que se rigen por su propia Ley;

f) Losfuncionariosy servidores de la Funcién Ju-
dicial que se rigen por su propia Ley;

g) Lostrabajadores de lasinstituciones del Estado
que se rigen por el Cadigo del Trabajo; y,

h) Elpersonal docente e investigador universitario,
técnico-docente, profesional y directivo que
estan sujetos ala Ley Organica de Educacion,
Ley de Educacion Superior, Ley de Carrera Do-
cente y Escalafén del Magisterio Nacional.

Sin embargo, dicho personal y todo aquel ser-
vidor de las instituciones del Estado que no esta
comprendido en el servicio civil seran sujetos de
los derechos, deberes, obligaciones y prohibicio-
nes que establece la Ley Organicay que no estén
previstas en aquellas que las normen.

Luego, existe una cantidad de funcionarios que,
si bien se encuentran dentro del Sistema de Servi-
cio Civil, no estan comprendidos dentro de la
carrera administrativa. Estos son:

a) Los servidores protegidos por laLey de Servi-
cio Exterior;

b) Losfuncionarios quetienenasucargo ladirec-
cion politicay administrativa del Estado, los
Ministros, Secretarios Generalesy Subsecre-
tarios de Estado; el Secretario Nacional Téc-
nico de Recursos Humanos y Remuneracio-
nes, lostitularesylas segundas autoridades de
las instituciones del Estado; los titulares de los
organismos de controly las segundas autorida-
des de estos organismos; los secretarios gene-
rales; los coordinadores generales; los coordi-
nadores institucionales; los intendentes de con-
trol; los directores; los gerentes y subgerentes
de las empresas e instituciones del Estado; los
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gobernadores, los intendentes, subintendentes
y comisarios de policia; los jefes y tenientes
politicos, que son cargos de libre nombramien-
toy remocion;

¢) Los mencionados en el parrafo anterior (los no
comprendidos dentro del servicio civil); y,

d) Los que ejerzan funciones con nombramiento a
periodo fijo por mandato legal.

Existen entonces dos sistemas paralelos. Por
un lado, la Carrera Administrativa, que se aplicaa
los profesionales; por el otro, los empleados pu-
blicos, que se rigen por el Cédigo de Trabajo.

e) Caracterizacion del Empleo Publico
e.1l) Empleo regido por derecho publico

El objetivo del Servicio Civil y la Carrera Ad-
ministrativa es tender al desarrollo profesional y
personal de los servidores publicos, en busqueda
del permanente mejoramiento de la eficiencia, efi-
caciay productividad del Estado y sus Institucio-
nes, mediante el establecimiento, funcionamientoy
desarrollo de un Sistema Técnico de Administra-
cion de Recursos Humanos.

La legislacion ecuatoriana prevé sistema
Integrado de Desarrollo de Recursos Huma-
nos que consiste en un conjunto de politicas,
normas, métodos y procedimientos orientados a
validar e impulsar las habilidades y conocimientos
de los servidores del servicio civil, a fin lograr
eficiencia, eficacia y oportunidad del servicio pa-
blico. Para cumplir con tal fin, estd conformado
por los Subsistemas de Planificacion de Recursos
Humanos; Clasificacion de Puestos; Reclutamien-
to y Seleccion de Personal; Capacitacion y Desa-
rrollo Profesional; y, Evaluaciéon del Desempefio.

Las Unidades de Administracién de Recursos
Humanos de cada institucion del Estado, confor-
me a las politicas de la Secretaria Nacional Técni-
ca de Desarrollo de Recursos Humanos y Remu-
neraciones del Sector Publico, son las encargadas



de la seleccion de candidatos para ocupar pues-  La Ley de Servicio Civil garantiza a los servi-
tos publicos. El ingreso a un puesto se realiza dores publicos los siguientes derechos:

mediante un concurso de merecimientos y oposi- a) Gozar de estabilidad en su puesto, luego del
cion, por medio del cual se evalla la idoneidad periodo de prueba;

de los interesados. El acceso es libre. Los ascen- b) Percibir unaremuneracion justa, que sera pro-
sos también se efectian mediante concurso de  porcional a su funcién, eficienciay responsa-
merecimientos y oposicién de los servidores op- bilidad;

cionados y la Unidad de Administracion de Re- ¢) Gozar de prestaciones legalesy de jubilacion
cursos Humanos es la que debe elaborar la co- cuando corresponda, de acuerdo con laley;

rrespondiente némina de elegibles. d) Serrestituidos a sus puestos cuando termina-
ren el servicio militar obligatorio; este derecho
El ingreso por medio de concursos es lo que podra ejercitarse hasta treinta dias después de
garantiza a los servidores publicos su estabilidad. haber sido licenciados de las Fuerzas Arma-

das; e) Recibir laindemnizacién por supresion
Segun uno de nuestros entrevistados, si bien del puesto;

las leyes creadas determinan este riguroso sistema f) Asociarse y designar sus directivas;
de seleccién de personal y el establecimiento de @) Disfrutar de treinta dias de vacaciones anuales
concursos de merecimientos para el ingreso, esto  pagadas, después de once meses, por lo menos,
no se cumple en la mayoria de los casos. S6loes  de servicio continuo;
de efectivo cumplimiento en los niveles de profe-  h) Ser restituidos a sus puestos en el término de
sionales colegiados o federados con leyes gremia- cinco dias posteriores a la ejecutoria de la sen-
les que establecen el concurso de oposicion y tencia, en caso de que el Tribunal competente
merecimientos. En los demas puestos, no seda  haya fallado a favor del servidor suspendido o
cumplimiento a los concursos para el ingreso. En destituido; y recibir, de haber sido declarado
cuanto a la promocion o a los ascensos previstos  nulo el acto administrativo impugnado, las re-

en la Carrera Administrativa, tampoco tienen un muneraciones con los respectivos intereses que
fiel cumplimiento, debido al alto grado de politiza- dejo de percibir en el tiempo que duré el proce-
cion del Sector Publico, siendo favorecidos ingre- so legal respectivo;

S0s 0 ascensos de personas afines al partido poli- ) Demandar ante los organismosy tribunales com-
tico de turno en el Gobierno. petentes el reconocimiento o lareparacion de

los derechos que consagra esta Ley Organica;
Tal como nos ha informado un representante j) Recibir untratamiento preferente parareingre-

sindical del Ecuador, “si bien la Constitucion del sar, en las mismas condiciones de empleo, ala
Ecuador garantiza el derecho al trabajo, la sindi- institucién publica de la que hubiere renunciado
calizacion, la libre asociacion con fines pacificos y para emigrar al exterior en busca de trabajo, en

el derecho a una remuneracion justa, las leyes forma debidamente comprobada; y,
colaterales e inferiores poco a poco han puesto k) Otros que establezcalaley.

una serie de restricciones al desenvolvimiento del

sector laboral publico y una reduccion sistematica Segun la opinion del mismo representante sin-
del tamafio burocratico, a mas de politicas remu- dical antes citado, se presenta una situacion similar
nerativas tendientes a reducir la masa salarial y un con respecto al cumplimiento de los Convenios de
congelamiento de salarios publicos”. Ademas, se la OIT ratificados, ya que, aduciendo la necesidad
ha establecido una serie de reformas a la Seguri- de mantener el equilibrio econémico del pais, “se
dad Social que reduce la proteccién social tanto  ha generado un andamiaje de leyes que vulnerany
en el &mbito publico como en el privado. reducen los derechos laborales publicos”.
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Cabe aclarar que, de acuerdo a la politica
gubernamental ecuatoriana contenida en la Carta
de Intencion ultima firmada entre el Gobierno del
Ecuador y el FMI, se prevé una reduccion de
5.000 puestos de trabajo publicos en el afio 2005.

e.2) Empleo regido por derecho privado

Existe en Ecuador empleo publico regulado
por el derecho privado. En el marco del impulso a
la desregulacion en la administracion del Estado,
una de las principales politicas que se esta imple-
mentando es la Descentralizacién del Estado, a
través de la cual los organismos seccionales, -
Municipios-, toman a cargo competencias y atri-
buciones del Gobierno Central en varias areas de
la administracion publica (salud, educacion, viali-
dad, turismo, obra publica, etc).

Esto ha traido como consecuencia que, para
los estudios técnicos, se prevea la contratacion
de consultores nacionales o extranjeros bajo la
modalidad deontratos ocasionales del perso-
nal instituciond, y la aparicion de “terceariza-
doras”, instituciones privadas que toman a cargo
determinadas atribuciones y actividades propias
del Estado.

f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

En Ecuador, seguin datos de la OIT, el nimero
de trabajadores del SP es de 346.600.

g) Caracterizacion de las Empresas Publicas
Segun informacién recibida, Ecuador no ha

privatizado ninguna de sus empresas publicas, sino

s6lo un sector de la empresa de telecomunicacio-

nes, donde rige un sistema mixto.

Los trabajadores de las empresas publicas tie-

lidad se los esta transfiriendo al sistema de Carre-
ra Administrativa.

h) Ley de Ministerios o equivalentes

La organizacion ministerial es definida en la
Constitucién Politica, pero legislaciones especifi-
cas agregan nuevos Ministerios a la Administra-
cion Central.

i) Actor empresario / Organos

La Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo
de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sec-
tor Publico (SENRES), con personalidad juridica
de derecho publico con jurisdiccion nacional y
con autonomia técnica, funcional, administrativa y
financiera, es el organismo que, ademas de las
funciones y atribuciones establecidas para la Di-
reccion Nacional de Personal en la Ley de Servi-
cio Civil y Carrera Administrativa, su Reglamento
General y sus disposiciones conexas, tiene las
siguientes atribuciones:

a) Ejercerlarectoriade laadministracion de los
recursos organizacionales y humanos del Sector
Publico;

b) Proponer las politicas de Estado y de Gobierno
relacionadas con la gestion de recursos organi-
zacionales y humanos del Sector Publico;

c) Emitirpoliticas, normas e instrumentos de desa-
rrollo administrativo sobre disefio, reforma e
implementacién de estructuras organizacionales
por procesos y recursos humanos, mediante Re-
soluciones que seran publicadas en el Registro
Oficial a aplicarse en las instituciones, organis-
mos y dependencias del Sector Publico;

d) Evaluary controlarla aplicacion de la politicas,
normas e instrumentos de desarrollo adminis-
trativo antes referidos;

e) Desempeniarla Secretaria Nacional Técnica del
Consejo Nacional de Remuneraciones del Sec-
tor Publico (CONAREM);

nen, en comparacion, salarios mas elevados que f) Coordinar con el Ministerio de Economiay

los trabajadores de la Administracion Central. Se
rigen por el Codigo de Trabajo, pero en la actua-
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Finanzas los estudios relacionados con la pro-
gramacién econdmica del pais que sirvan de



base parala emision de las Resoluciones del
CONAREM;

g) Remitiral CONAREM, para su conocimientoy
resolucion, estudios técnicos relacionados ala
gestién de remuneraciones del Sector Publico;

h) Evaluar la aplicacion de las politicas y normas
remunerativas emitidas por el CONAREM,;

) Preparary expedir los reglamentos de aplica-
cion general de Gestién Organizacional por Pro-
cesosy de Recursos Humanos;

J) Administrar el Sistema Nacional de Informa-
cion de Gestion Organizacional, Recursos Hu-
manos e ingresos de los servidoresy trabajado-
res del Sector Publico;

k) Administrar el Sistema de Informacion de Im-
pedidos de ocupar puestos en el Sector Publi-
co, y requerir de las instituciones, organismos y
dependencias la aplicacién de las normas lega-
les pertinentes; y,

) Otras queleasignelaley.

El Secretario Nacional es nombrado por el
Presidente de la Republicay ejerce la representa-
cion legal y extrajudicial.

Por otro lado, las Unidades de Administra-
cion de Recursos Humanos cuentan con las si-
guientes funciones:

a) Cumpliry hacer cumplirla presente Ley dentro
de sujurisdiccién administrativa, asi como pre-
parar los proyectos de reglamentos internos que
fueren necesarios;

b) Promover, disefiar, programary ejecutar larea-
lizacion de programas educativos, de ética pu-
blicay de capacitacién para el personal de la
Institucion, e intervenir en ellos;

c) Proporcionar informacién sobre la carrera ad-
ministrativay con respecto alas oportunidades
de trabajo, capacitaciony ascensos, alos aspi-
rantes a puestos;

d) Proporcionar asesoramiento para el estableci-
miento de sistemas técnicos de administracion
y de remuneraciones de recursos humanos en
la Institucion;
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e) Cumplirlas funcionestécnicas que le fueren de-
legadas por la Secretaria Nacional Técnica de
Desarrollo de Recursos Humanosy Remunera-
ciones del Sector Publico;

f) Desarrollar programas de reclutamiento para se-
leccionar candidatos idéneos parala Institucion;

g) Elaboraryadministrarlas pruebas paraelingre-
so de los aspirantes a puestos, mediante con-
cursos de méritos y oposicién, bajo las moda-
lidades de comparecencia, sin comparecencia,
abiertos, cerrados y otros;

h) Certificarlasndminas de elegiblesy enviarlas alas
autoridades nominadoras que las soliciten; i) Pla-
neary administrar el sistema de evaluacion del
desempeiio de la Entidad, mediante metodolo-
gias objetivasy principalmente cuantificables;

) Prepararlosregistrosy estadisticas del personal
delaInstitucion;

k) Tramitar las sanciones disciplinarias a los servi-
dores de la Institucion, de conformidad con el
régimen disciplinario vigente;

) Informar sistematica y permanentemente a la
Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de
Recursos Humanos y Remuneraciones del Sec-
tor Publico de sus actividades, asi como preparar
las sugerencias y trabajos para el mejoramiento
de laadministracion de recursos humanos;

p) Establecer practicas adecuadas de gestion de
personal, supervision, sistemas de sugerencias,
salubridad y seguridad, evaluacion de rendi-
miento, psicologia laboral, motivacion, condi-
ciones adecuadas de trabajo y otras, dentro de
la Entidad;

n) Participar enla preparacion de los proyectos de
presupuestos de gastos de personal de la entidad;

) Presentar a suinmediato superior, para su apro-
bacion, los planesy proyectos a los que se re-
fieren los literales anteriores; y,

o) Otras funciones establecidas en la Ley y sus
reglamentos.

Las Unidades de Administracion de Recursos
Humanos dependen técnicamente de la Secretaria
Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos Hu-



manos y Remuneraciones del Sector Publico; y
administrativa, organica, funcional y econémica-
mente, de sus respectivas instituciones.

Con respecto a las remuneraciones de los dig-
natarios, autoridades, funcionarios, servidores 'y
trabajadores de las entidades y organismos pre-
vistos, son Organismos de gestion, regulaciény
control de las mismas:

a) La Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo
de Recursos Humanos y Remuneraciones del
Sector Publico;

b) ElMinisterio de Economiay Finanzas;

¢) ElMinisterio de Trabajoy Recursos Humanos;y,

d) LaContraloria General del Estado, en el @mbito
de su competencia.

) Actor sindical

La Constitucion Politica garantiza el derecho
de organizacion de trabajadores y empleadores y
su libre desenvolvimiento, sin autorizacion previay
conforme a la legislacién. Para todos los efectos
de las relaciones laborales en las instituciones del
Estado, el sector laboral debe ser representado
por una sola organizacion.

Segun nos fue informado, en el pais existe una
gran cantidad de centrales sindicales en el Sector
Pudblico y en el privado, asi como una buena
cantidad de gremios de profesionales. Nos han
detallado que, debido a la flexibilizacion laboral,
parte de su accionar se ha visto afectado. No
obstante ello, ain se mantienen la libertad de ac-
cion de la dirigencia sindical y la concesion de las
licencias sindicales.

No obstante ello, nos han comentado que el
Gobierno busca dividir a los trabajadores, ya que
los Unicos trabajadores habilitados a constituir sin-
dicatos son aquellos que se encuentran cubiertos
por el Codigo de Trabajo. Por el contrario, los
gue se encuentran bajo la Ley de Carrera Admi-
nistrativa, administrativos y profesionales, no tie-
nen derecho a la sindicalizacién, pero igualmente
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se agrupan en Federaciones de profesionales. Por
ejemplo, la Federacién de Enfermeras no es legal
como sindicato, pero en efecto existe y esta afilia-
daalalSP.

Los trabajadores del Seguro Social, que siem-
pre estuvieron cubiertos por el Codigo de Trabajo
y por un tnico Convenio Colectivo, fueron dividi-
dos por medio de un Decreto dejandose dentro
del Convenio sélo a los obreros, perjudicando asi
alos profesionales.

Por otro lado, existe otro tipo de violacion a la
libertad sindical desde el punto de vista de la
asociacion. Se ha duplicado el numero de trabaja-
dores necesarios para conformar una entidad sin-
dical, pasando de 15 a 30 afiliados.

k) Instancias de participacion
k.1) Negociacion Colectiva

El derecho a la negociacion colectiva esta
garantizado por la Constitucién Politica, tanto
para el ambito privado como para el publico. En
varias empresas privadas del Estado existen con-
tratos colectivos para sus trabajadores. Sin em-
bargo, segun se nos ha informado, sus alcances
sociales son disminuidos paulatinamente en am-
bos ambitos.

En la préactica, en el SP nunca hubo negocia-
cion colectiva a nivel de los profesionales. En
cambio, en cada Ministerio existe el derecho a
negociar para los obreros, -como por ejemplo,
los de limpieza y los mensajeros-, que, como ya
hemos mencionado, no estan incluidos dentro de
la Carrera Administrativa.

k.2) Otros epacios de participacion
Si bien es frecuente el didlogo entre las partes,

a menudo los resultados no son satisfactorios,
llegandose a conflictos laborales.



l) Instancias de resolucion de conflictos
l.1) Huelga

Si bien el derecho de huelga esta garantizado
constitucionalmente, la propia Constitucion Poli-
tica prohibe la paralizacién, a cualquier titulo, de
los servicios publicos, en especial de los de sa-
lud, educacion, justicia y seguridad social; ener-
gia eléctrica, agua potable y alcantarillado; pro-
cesamiento, transporte y distribucion de com-
bustibles; transportacién publica y telecomunica-
ciones. Luego, define que la ley establecera las
sanciones pertinentes.

Esto quiere decir que, practicamente, el ejerci-
cio de la huelga se encuentra vedado en el Sector
Publico, pero no significa que en la practica no se
realicen huelgas. Ultimamente ha crecido en el
pais el nimero de conflictos laborales, generados
por la reduccion o congelamiento de la masa sala-
rial: esto tiene alcance tanto en obreros como en
profesionales del Sector Publico y del Privado. La
resolucion de esos conflictos tiene como base el
diferir las aspiraciones para el futuro o finalmente
no cumplirlas. Por ejemplo, un conflicto en el
sector salud culmind con la prisién y la cancela-
cion de cuarentay cinco enfermeras. Esto llevé a
una lucha por su restitucion.

l.2) Reclamos

Ante la violacion de algun derecho consagrado
en la Ley de Servicio Civil, la misma prevé que los
servidores publicos tienen la potestad de reclamar
ante el Tribunal Distrital de Contencioso Adminis-
trativo del lugar donde se origin6 el acto adminis-
trativo impugnado o del lugar en donde ha genera-
do efecto dicho acto. Este derecho podra ejerci-
tarlo el servidor, sin perjuicio de requerir a la
autoridad competente de la entidad publica que
revea el acto administrativo que lo perjudica.

Segun la Constitucion nacional, los conflictos
colectivos de trabajo son sometidos a tribunales
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de conciliacion y arbitraje, integrados por los em-
pleadores y trabajadores, y presididos por un
funcionario del trabajo. Estos tribunales son los
anicos competentes para la calificacion, tramita-
cién y resolucion de los conflictos.

6. Pera
a) Organizacién Juridico-politica

La organizacion juridica del Peru es unitaria; y
su gestion gubernamental, descentralizada.

b) Grado de autonomia de los Departamentos
0 Regiones, Provincias y Distritos

El pais se encuentra dividido en 24 Departa-
mentos o Regiones, 188 Provinciasy 1.793 Dis-
tritos. Segun la Constitucién nacional, el Pert cuen-
ta con un gobierno descentralizado. Sin embargo
los municipios, ya sean provinciales o distritales,
apenas cuentan con autonomia politica, economi-
cay administrativa para la ejecucioén de los asun-
tos de su competencia.

Como plantean Bonifacio y Falivene, la Ley
Marco de Modernizacioén de la Gestion del Esta-
do, de 2002, promueve la descentralizacion a
través del fortalecimiento de los Gobiernos Lo-
cales y Regionales y la gradual transferencia de
funciones.

c) Legislacion que regula el Empleo
Publico

El Empleo Publico se encuentra regulado por
la Constitucion Politica, -que fue sancionada en
1993, y que ha sufrido modificaciones a la fecha-,
asi como por los Convenios ratificados de la OIT
y las leyes y decretos siguientes:

LalLey 11.377con su Decreto reglamentario
(Numero 500), de 1950, que establece el Estatu-
to y Escalafén del Servicio Civil.



El Decreto Ley N° 22.863el afio 1980, que
tiene como fin impulsar el proceso de desconcen-
tracion administrativa.

El Decreto Legislativo N° 276/84ue esta-
blece la naturaleza estatutaria del empleo publico,
regido por el derecho administrativo. Este decreto
es conocido como la “Ley de Bases de Remune-
raciones del Sector Publico y de la Carrera Admi-
nistrativa”, y establece como caracteristica de la
carrera administrativa la permanencia y un sistema
anico de remuneraciones.

LaLey 24.514/86que garantiza la estabili-
dad en el empleo privado, por lo que es de
aplicacién a los trabajadores contratados por
modalidades especiales (no regidos por la Ley
de Servicio Civil) y alos empleados de empre-
sas publicas.

El Decreto Legislativo 728/91Ley de Fo-
mento al Empleo” que, si bien es de aplicacion
para el empleo privado, abarca también a muchos
trabajadores que cumplen tareas en el Estado, ya
gue se encuentran amparados por este tipo de
derecho. Este decreto basicamente introduce la
flexibilidad en los contratos. Es decir, modifica
ciertas garantias de estabilidad establecidas en la
Ley antes citada.

El Decreto Ley 26.093/9%or el cual se
establece que los titulares de los Ministerios y
de las Instituciones Publicas descentralizadas
deben cumplir con evaluaciones de desempeiio
semestrales, realizadas al personal a su cargo.
Aquellos que no cumplan con los estandares

LaLey 27.658denominada “Ley Marco de
Modernizacion de la Gestién del Estado”, apro-
bada en enero de 2002, que deroga el antiguo
Decreto Ley 834/96, con el objeto de establecer
los principios y la base legal para iniciar el proceso
de modernizacién de la gestion del Estado en
todas sus instituciones e instancias.

LaLey 27.785Ley “Organica del Sistema
Nacional de Control y de la Contraloria General
de la Republica”, aprobada el 22 de julio de 2002
y publicada el 23 de julio de 2002, que establece
la regulacion del &mbito, organizacion, atribucio-
nes y funcionamiento de dicho sistema. Designa
una serie de actividades destinadas a llevar un
control de gestion pablica de las diversas entida-
des. Significa la incorporacion de un organismo
autbnomo que interviene en la evaluacion y el
control de cada institucion. Esta norma deroga la
Ley N° 26162 que definia el concepto de Sector
Publico, aunque, en esta tematica, mantiene la
misma definicion.

El Decreto Supremo 010-2008ue ordena

en un texto Unico las regulaciones referidas a las
relaciones colectivas de trabajo en el ambito pri-
vado, garantizando el derecho de libre asociaciéon
sindical, de negociacion colectivay de huelga, por
lo que se aplica a aquellos trabajadores del Esta-
do que se encuentran comprendidos en el régimen
de la actividad privada.

La Ley 28.175/04denominada Ley Marco
del Empleo Publico, que se debate actualmente en
el Congreso y tiene por objeto establecer los
lineamientos necesarios para contar con una ad-

esperados pueden ser destituidos de sus cargos ministracion publica moderna, profesional, jerar-

mediante cese por causa de excedencia. Por lo
tanto, este Decreto limita la estabilidad garanti-
zada en leyes anteriores.

LalLey N° 27.594aprobada en diciembre de
2001, que define la participacién del Poder Eje-
cutivo en el nombramiento y designacion de fun-
cionarios publicos.
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guica, unitaria, descentralizada y desconcentrada,
regulando para ello, las relaciones de trabajo y la
gestién del desempefio laboral.

Por otro lado, existen 5 proyectos de Ley
sobre las siguientes materias:
* LeydelaCarrera Administrativa del Servidor
Publico;



» Leyde Funcionariosy Empleados de Confianza;

» Leyde Gestion del Empleo Publico;

* LeydeIncompatibilidadesy Responsabilida-
des del Personal del Empleo Publico;

« Leydel Sistema Unico de Remuneraciones.

Por otro lado, el Peru ha ratificado los Conve-
nios 87, 98, 135y 151 de la Organizacion Inter-
nacional del Trabajo. El Convenio 87 fue ratifica-
do el 15 de diciembre de 1959 por Resoluciéon
Legislativa N° 13281, el Convenio 98, el 18 de
noviembre de 1963, mediante Resolucion Legis-
lativa N° 14712;y, el Convenio 151, por la Cons-
titucion Politica de 1979 (XVII Disposicion Ge-
neral y Transitoria).

d) Definicion del concepto de Sector Publico

Segun la Constitucion nacional y el Decreto
Legislativo 276/84, no estan comprendidos en la
definiciébn de Empleo Publico los funcionarios que
desempefian cargos politicos o de confianza, nilos
trabajadores de las empresas del Estado o de
sociedades de economia mixta. El mencionado
Decreto especifica ademas que los miembros de
las Fuerzas Armadas y Policiales también se en-
cuentran fuera de la carrera administrativa.

La Ley 27.785 define como servidor o funcio-
nario publico a todo aquel que, independiente-
mente del régimen laboral en que se encuentra,
mantiene vinculo laboral o contractual de cual-
quier naturaleza con alguna de las entidades que
esa misma Ley define, ejerciendo funciones en
dichas entidades.

Para los contratos de servicios no personales
(SNP) existe un vacio legal en cuanto a derechos
y obligaciones tanto del empleador como del
empleado.

La Ley 28.175/04, actualmente en debate en
el Congreso, establece que se considera emplea-
do publico a todo aquel que presta servicios per-

una entidad de la administracion publica, cualquie-
ra sea su clasificacion y la parte organicay funcio-
nal de la gestién del empleo publico. Incluye como
entidades empleadoras a los Poderes Legislativo,
Ejecutivo y Judicial, a los Gobiernos Regionales y
Locales y a los organismos autbnomos.

Establece una clasificacion del empleo puablico:
funcionario publico, empleado de confianzay ser-
vidor publico. El Sector Publico no incluye a fun-
cionarios publicos y empleados de confianza, nia
miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional. Establece, ademas, que a los trabaja-
dores contratados por regimenes especiales les es
de aplicacion la misma regulacion que se aplicaa
los empleados publicos, excepto en particularida-
des de la prestacion.

Esta Ley Marco del Empleo Publico llama ala
promulgacion de leyes especificas referidas a la
carrera del servidor publico, funcionarios publicos
y empleados de confianza, sistema de remunera-
ciones, gestién del empleo publico e incompatibili-
dadesy responsabilidades.

e) Caracterizacion del Empleo Publico
e.1l) Empleo regido por derecho publico

El Decreto Legislativo 276/84 establece la es-
tabilidad para todos los empleados publicos. Las
causales que extinguen la relacion laboral son:
fallecimiento, renuncia, cese definitivo (limite de
edad, pérdida de nacionalidad, incapacidad per-
manente fisica 0 mental o ineficiencia o ineptitud
probada) y destituciéon. Describe, ademas, la ca-
rrera administrativa, a la cual se ingresa por medio
de concurso; las promociones por concurso; y la
progresién sucesiva de niveles, basada en la for-
macion y capacitacion, méritos individuales y anti-
gUedad en el puesto.

Si bien se garantiza a los empleados publicos
estabilidad, las clausulas constitucionales prevén la

sonales, de manera subordinada y remunerada, en posibilidad de reducir empleos en razén de necesi-
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dades econdmicas o conveniencias de reestructu-
racion, otorgando al trabajador una indemnizacion.

El caracter profesional del servicio publico es
ratificado por la Ley Marco del Empleo Publico,
la misma que sin embargo se encuentra desdibuja-
day parcial, mostrando los limites de la profesio-
nalizaciéon pretendida, por el hecho de que una
parte importante de los trabajadores publicos no
esta comprendida en la carrera administrativa.

Segun un representante gremial, las normas
sobre la carrera administrativa y los concursos
previstos por la legislacion vienen siendo aplica-
das con muchas discrepancias y limitaciones, tal
como la grafica la siguiente descripcion: “No se
conoce de concursos de ingreso regulares de
nuevos trabajadores para el régimen laboral pu-
blico; esto se debe a que los sueldos son fijados
en montos muy bajos. Ocurre todo lo contrario
para los trabajadores sujetos al régimen privado,
no sélo porque los sueldos son espectaculares
por su monto, sino también porque no se les
exige el requisito de antigledad o trayectoria de
desempenio para alcanzar los topes maximos re-
munerativos en el nivel y grupo ocupacional del
escalafén. La regulaciéon del régimen laboral pri-
vado no estipula la obligacién de hacer carrera
administrativa; por tanto, ni bien ingresa a traba-
jar, desde el primer dia puede percibir el mismo
sueldo del nivel y grupo ocupacional de otro
trabajador del régimen publico que tuvo que
esperar mas de 25 o 30 afios de servicios para
alcanzar el tope maximo remunerativo de su linea
de carrera”.

Un representante gremial de la Federacién
Nacional de Trabajadores del Sector Salud nos
informd que, si bien en el area de salud existia una
escala que comprendia catorce niveles, los esca-
lafones fueron suprimidos y s6lo se mantienen los
niveles administrativos. Por otro lado, los concur-
S0s son practicamente inexistentes, por lo que no
hay posibilidades de movilidad. La nueva ley no
respeta los niveles escalafonarios anteriores.
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La Ley Marco define las caracteristicas que
debe tener el Empleo Publico. Entre ellas, cabe
mencionar los principios de igualdad de oportuni-
dades sin discriminacion, irrenunciabilidad de de-
rechos constitucionales, e interpretacion mas fa-
vorable al trabajador en caso de duda.

Ademas, por medio del Decreto Legislativo
276/84 se establece que el acceso al Empleo
Publico se debe instrumentar mediante concurso
abierto y publico, por grupo ocupacional, sobre la
base de méritos y capacidad de las personas, en
un régimen de igualdad de oportunidades. Sin
embargo, un dirigente sindical nos ha planteado
gue hoy esos concursos, como ya hemos mencio-
nado, son practicamente inexistentes.

Las remuneraciones de los trabajadores del
Estado se encuentran integradas por un haber
basico o principal, bonificaciones (antigiiedad,
carga de familia y diferencial) y beneficios (suma
de dinero al cumplir 25 0 30 afios de servicios,
aguinaldo y compensacion por tiempo de servi-
cios al cese). Segun la legislacion, las remune-
raciones se calcularan sobre la base de 3 princi-
pios: universalidad, base técnica y competencia
laboral. Se establece un sistema de bienestar
social e incentivos para el personal. La antigle-
dad se incrementa cada 5 afios y es igual al
0.5% sobre la remuneracién basica. Los suel-
dos cuentan con un adicional por productividad
gue se encuentra en relacién con los ingresos de
cada organizacion (en el caso del un hospital,
dependera de los ingresos obtenidos por las
prestaciones brindadas). Esto lleva a que, junto
a la diferente fuerza relativa de cada institucion,
exista una gran desigualdad en los niveles de
remuneracion, situacion agudizada en el interior
del pais.

El salario se ve constantemente depreciado
por su no actualizacién en relacion a la inflacion. El
salario minimo vital es de 460 soles y la canasta
basica esta calculada en 1200. Cabe aclarar que
estéa prohibida la discusion salarial.



Por otro lado, algunos trabajadores, como su-

gue tradicionalmente eran consideradas como

cede en el caso del sector salud, no cuentan con empleo publico...) constituye una de las estrate-

ciertos derechos minimos, como es la licencia por

gias de la primera etapa de la reforma del Estado

maternidad. Las mujeres en estado de embarazo en el Peru, signada por la construccion de islas

deben trabajar hasta el dia del parto, cuando son
internadas, y a las 48 horas deben volver a trabajar.
Es comun ademas la manifestacion de enfermeda-
des ocupacionales como HIV y tuberculosis.

La legislacion considera a la capacitacion tanto
un derecho como un deber del empleado publico.

Las causas de extincién del contrato del traba-
jador son: fallecimiento, renuncia, mutuo disenso,
destitucion, invalidez permanente que le impida
llevar adelante sus funciones, jubilaciony cese.

Laley 27.658ntroduce en la Administracion
Publica el concepto de éticay el de la evaluacion
de la gestion por medio de resultados, a través de
la utilizacion de recursos tecnolégicos, la planifica-
cion estratégica y concertada, la rendicion pablica
y periddica de cuentas y la transparencia como
canales de control de la accion del Estado.

La entrada en vigencia de la nueva Ley Marco
del Empleo Publico ha traido una fuerte discusiéon
entre el sector sindical y el Estado, ya que, como
nos ha informado un dirigente sindical, esta Ley
anula la estabilidad y la carrera administrativa a
partir de un cambio de las estructuras de los
cargos. Se elimina la antigua distincién de profe-
sional, técnico y auxiliar, y se introducen las figuras
de funcionarios, empleados de confianza y perso-
nal de apoyo. Otro punto que ha producido con-
troversias es la institucionalizacion de la “terceri-
zacion”, ya que, desde su Optica, “se esta norman-
do el ajuste”.

e.2) Empleo regido por derecho privado u otras
formas de contratacion

La “laboralizacion” (entendida como la ten-

dencia a incluir bajo el régimen del derecho labo-
ral privado sectores de la actividad del Estado
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de modernidad y eficiencia. Desde el punto de
vista de las relaciones laborales, se produce un
cambio, debido a que los nuevos disefios organi-
zacionales establecen que las relaciones de em
pleo quedan sometidas al Derecho del Trabajo.
El cambio de régimen laboral no modifica ni la
naturaleza juridica de la condicién de servidor
publico, nila naturaleza publica de la institucion,
pues las actividades y funciones de la institucién
son netamente publicas.

Existen otras formas de contratacion, preten-
diendo someter al derecho civil prestaciones que,
por su propia naturaleza, corresponden al dere-
cho administrativo, como los contratos de presta-
cién de servicios que se rinden en el lugar y hora-
rio designados por la entidad, la que proporciona
los elementos de trabajo y asume los gastos que la
prestacion del servicio demanda, y los contratos
en los cuales, a pesar de ser solventados por
fondos del Estado, la contratacion se efectia me-
diante organismos internacionales.

Nos han informado que es de conocimiento
publicolaexistencia de contratos escandalosos para
organismos internacionales con el aporte de fondos
del Estado. Frente a tal situacion, mediante el De-
creto Supremo N° 004-2001-TR (publicado el 28
de febrero de 2001) se constituyé una Comision
Multinacional encargadade estudiary elaborarun
informe sobre la situacion del personal de laadmi-
nistracion publica central, cuyo documento final fue
publicado en el diario oficial El Peruano el 28 de
juliode 2001. Araiz detal publicacién, por el Decreto
Supremo N° 125-2001-PCM (publicado el 1° de
diciembre de 2001) se cre6 la Comision Multisec-
torial de Alto Nivel encargada de estudiar, elaborar
y proponer al Consejo de Ministros un nuevo régi-
men de la carrera administrativa. A esta misma
Comision, por el Decreto Supremo N° 016-2002-
PCM (publicado el 22 de febrero de 2002), tam-



bién se le encargo el estudio, elaboracion y pro-

Dentro de los trabajadores publicos, segun

puesta de un nuevo Sistemade Remuneraciones de estén amparados por el derecho publico o el pri-

Servidores del Estado.

Existe preocupacion gremial en cuanto a que la
Ley Marco del Empleo Publico y las cinco leyes
gue deberian seguirle podrian habilitar a que los
técnicos y auxiliares fueran “tercearizados”.

Otra forma de contratacion en este sentido es
por medio de las empresas intermediarias de ser-
vicios especiales y cooperativas de trabajadores.
Se encuentra regulada por la Ley 27.626.

La Ley Marco llama a una revision de los
regimenes especiales de contratacion, estable-
ciendo plazos menores a la entrada en vigencia
de la misma.

En el régimen privado no s6lo son mas altos
los salarios, sino que son mayores los beneficios
colaterales: de manera destacada, las dos gratifi-
caciones anuales, la asignacion familiar y la com-
pensacion por tiempo de servicios. En el régimen
publico las remuneraciones son menores (lo que,
por otro lado, ha generado mecanismos de in-
crementos encubiertos) y no hay mayores bene-
ficios complementarios.

e.3) Diferencias entre el empleo en el Sector
Publico y el empleo en el Sector Privado

Existe en el Congreso de la Republica un ante-
proyecto de Ley denominado “Ley General de
Trabajo”, que se constituiria en un Codigo de
Trabajo tanto para el Sector Publico como para el
Sector Privado. Obra a cargo de la “Comisién de
Trabajo” del Congreso de la Republica.

Siguiendo lo expresado por uno de nuestros
entrevistados, las diferencias entre el empleo pu-
blico y el privado son notables, y esto puede
observarse en los niveles de remuneracion y prac-
ticas diversas que se han dado en la Administra-
cion Publica del pais.
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vado, se observan disparidades. Como referia-
mos en el punto anterior, los sueldos que perciben
los trabajadores sujetos al régimen laboral priva-
do son relativamente altos; mientras que los traba-
jadores comprendidos en el régimen publico estan
incluidos en un “Sistema Unico de Remuneracio-
nes” con asignaciones remunerativas totales de
nivel muy bajo.

Este “Sistema Unico de Remuneraciones” se
fue desnaturalizando en la década del “90, por ser
de muy dificil aplicacion debido a su rigidez. Este
forzo6 a la creacidn de una politica remunerativa
paralela para los trabajadores contratados del ré-
gimen privado, produciéndose una gran disper-
sién salarial. Incluso, algunas entidades han crea-
do su propia “Escala Salarial” y sus propios “Cla-
sificadores de Cargos”.

Por otro lado, los funcionarios del gobierno de
cargos altos, haciendo uso de su posicion, se han
ubicado dentro del régimen privado a fin de
gozar las remuneraciones correspondientes al sis-
tema privado. A la vez, han creado mecanismos
de renuncia voluntaria con incentivos para los
trabajadores comprendidos en el régimen publi-
co, con laintencion de extinguirlos de la Admi-
nistracion Publica.

Un representante gremial nos ha manifestado
gue “paraintroducir el régimen laboral de la activi-
dad privada en la administracién publica, pretex-
taron que la actividad laboral seria mas eficiente y
competitiva, siempre que las remuneraciones fue-
ron tan atractivas como las que perciben los tra-
bajadores del sector privado”. Esto ha dado por
resultado que “la funcién publica es desempefiada
tanto por trabajadores sujetos al régimen laboral
de la actividad publica como privada, con aplica-
cion de sueldos altamente diferenciados entre am-
bos, ademas de recibir los privados beneficios
dinerarios colaterales con mayor generosidad que
los publicos”.



f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

No contamos con el nimero exacto de traba-
jadores del SP, ya que ni las estadisticas de la OIT
ni las del CLAD ofrecen esta informacion. Sin
embargo, Bonifacio y Falivene sostienen que el
peso del empleo publico descendié desde el 11.6%
al 7.2% (sobre el total de la Poblacion Econémi-
camente Activa) para los aflos 1991 y 1998,
respectivamente.

g) Caracterizacion de las Empresas Publicas

Segun la Constitucion nacional, los empleados
de las empresas publicas no se encuentran com-
prendidos en el régimen de carrera administrativa.

h) Actor empresario / Organos

Aspectos referidos a los sistemas de racionali-
zacion y de personal pasaron a ser responsabili-
dad exclusiva de los titulares de cada entidad del
Sector Publico. No existen responsables de la
gestion de los recursos humanos que sean profe-
sionales a cargo de oficinas competentes, lo que
provoca la falta de integralidad en la escasa infor-
macion disponible. Esto quiere decir que cada
Ministerio tiene a su cargo la administracion de su
propio personal, y que el Ministerio de Trabajo no
tiene ninguna competencia en esta materia.

La Ley 28.175/04 crea el Consejo Superior
del Empleo Publico (COSEP) como organismo
publico descentralizado, adscrito a la Presidencia
del Consejo de Ministros, que cumple la funcion
de ente rector del empleo publico. Este organis-
mo, a la fecha, no se ha conformado; y la negocia-
cion se lleva a cabo a nivel ministerial.

1) Actor sindical
La Constitucién nacional garantiza a los em-

pleados publicos el derecho de sindicacion. An-
teriormente, el Decreto Legislativo 276/84 ga-
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rantizaba a los trabajadores el derecho a consti-
tuir sindicatos.

No se reconoce este derecho a los funciona-
rios del Estado con poder de decision y a los que
desempefian cargos de confianza o de direccion,
asi como tampoco a los miembros de las Fuerzas
Armadasy de la Policia Nacional.

El funcionario publico tiene una categoria dife-
rente a la del servidor publico. El primero, al ser
considerado “empleado de confianza”, no cuenta
con derechos gremiales. El servidor publico, por
el contrario, si cuenta con el derecho de sindicali-
zacion y de huelga.

Sin embargo, la legislacion sobre Libertad Sin-
dical en el SP es “oscura y limitada”, como ha
manifestado un representante sindical. EI no haber
ratificado el Convenio 135 de la OIT hace que
ciertos derechos propios del ejercicio de la activi-
dad sindical, como la negociacion colectivay la
huelga, se vean limitados.

Segun nos ha informado un representante sin-
dical del Perq, el sistema de organizaciones sindi-
cales en su pais contempla regimenes diferencia-
dos para el Sector Publico y para el Sector Priva-
do. No obstante ello, es comun la aplicacion de
algunas disposiciones del régimen privado para
solucionar vacios legales en el ambito publico,
baséndose en el Principio de Analogia. En otros
casos, existe mandato expreso de aplicar la legis-
lacién del régimen privado para dar solucién a los
asuntos del Sector Publico. En sus propias pala-
bras, “no hay interés del Estado por hacer una
regulacion transparente, clara o precisa que bene-
ficie a sus trabajadores”. Al mismo tiempo, nos ha
confirmado que la normatividad en materia sindi-
cal se encuentra mas desarrollada o completa
para los trabajadores del Sector Privado que para
los trabajadores publicos.

Los sindicatos se organizan y acttan a nivel de
cada institucion.



La nueva Ley Marco del Empleo Publico no se
refiere a la posibilidad de asociacién colectiva de
los trabajadores del Estado.

En lainstitucionalizacion de las relaciones labo-
rales que esta en proceso, se incluye la reciente
creacion del Registro de Organizaciones Sindica-
les del Sector Publico, que dara personeria juridi-
ca a las organizaciones, por medio de la Ley
27.556, del 23 de noviembre de 2001. A partir de
la dacién del Decreto Supremo N° 003-2004-
TR, aprobado el 23 de marzo de 2004 y publicado
el dia siguiente, este registro queda en la 6rbita del
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.

La exigencia para la constitucion de una aso-
ciacion sindical de trabajadores publicos es del
20% de los trabajadores de la institucion, con un
minimo de 20 afiliados. De esta manera, se permi-
te la pluralidad sindical. En cuanto a organizacio-
nes de segundo y tercer grado, se habilita Unica-
mente la conformacion de aquellas que sélo re-
presenten o intereses publicos o intereses priva-
dos, por lo que no pueden unirse los distintos
sectores. En este momento, segun Bonifacio y
Falivene, el Sector Publico se encuentra sin repre-
sentacion sindical legitimada a través de un sindi-
cato de alcance nacional (Tercer Nivel) para los
trabajadores del Sector Publico.

Ha existido una Central de este nivel, pero no
se encuentra en funcionamiento en la actualidad,
cuando es intencion de algunas organizaciones
sindicales poner el tema en agenda.

) Instancias de participacion
j-1) Negociaciéon Colectiva

La negociacion colectiva entre Organismos
Publicos y trabajadores estatales o sus asocia-
ciones se encuentra prohibida por el Decreto
276/84 en todo aquello que se refiera a condi-
ciones de trabajo o beneficios que signifiquen
aumentos salariales.
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Al no reconocer el Gobierno el derecho a la
negociacion de Convenios Colectivos de Trabajo,
solo existen Acuerdos y Actas de Compromiso
gue carecen de formalidad. Esto hace que los
temas acordados luego sean desconocidos.

La Constitucion no otorga a los servidores
publicos el derecho a la negociacién colectiva.
Segun Bonifacio y Falivene, no existen en el
Sector Publico procedimientos aceptados para
la negociacion bajo la forma de convenios colec-
tivos; sin embargo, existe de hecho la negocia-
cion colectiva en el Sector Publico y se negocia
por entidad.

La Ley Marco del Empleo Publico otorga a la
Negociacién Colectiva el “status” de fuente de
derecho; aunque no se refiere a ella en el cuerpo
de la norma, ni establece clausulas o llamados a
legislacion en esta materia. Por ello, esta ley esta
siendo cuestionada por los trabajadores estatales,
considerandola nociva y lesiva a los derechos
adquiridos, razones que ya impulsaron los prepa-
rativos para interponer en sede jurisdiccional una
accioén de inconstitucionalidad.

Nos han informado que no ha sido firmado
ningun Convenio Colectivo en la administracion
estatal. Sin embargo, suele tomarse dicho nombre
para darselo a la suscripcion de Actas de Com-
promiso que casi nunca se cumplen, por no tener
la naturaleza vinculante de los verdaderos conve-
nios. Sus efectos, por lo general, se diluyen en el
tiempo o se dan de manera limitada. No dejan de
ser paliativos que no llegan a resolver los gravitan-
tes problemas de fondo de los trabajadores. Estos
acuerdos podrian ser llamados negociaciones co-
lectivas de hecho, sin alcanzar los efectos trascen-
dentales de las verdaderas negociaciones colecti-
vas de derecho.

La negociacion colectiva en materia salarial
gue se lleva a cabo en los diversos organismos se
encuentra supeditada a que exista una viabilidad
presupuestaria. Sin embargo, como no hay dere-



cho alainformacion, los sindicatos no conocen la
real factibilidad expresada por el presupuesto.

j-2) Otros espacios de participacion

Se ha establecido un proceso de dialogo en el
Consejo Nacional de Trabajo y Promocion del
Empleo (cfr. Bonifacio y Falivene).

Segun un representante gremial, antes de la
década del "90 existieron corrientes sindicales pro-
movidas Unicamente por trabajadores de la admi-
nistracion publica. Se habia fundado la Confede-
racion Intersectorial de Trabajadores Estatales
(CITE), la cual habia obtenido algunas conquistas
por medio de la negociacion bilateral. Sin embar-
go, el gobierno autoritario del ex presidente Fuiji-
mori logré que tal asociacion fuera desarmada a
través de la aplicacion de leyes que reestructura-
ban numerosas entidades del Estado, dando lugar
a la cesantia en el empleo de importantes lideres
sindicales del régimen publico. Desde aquel mo-
mento no existe en el Perl una representacion
sindical de tercer grado que congregue atodos los
sectores de la administracion publica.

K) Instancias de resolucion de conflictos
k.1) Huelga

La Constitucién nacional garantiza a los em-
pleados publicos el derecho de huelga. Anterior-
mente el Decreto Legislativo 276/84 garantizaba
este mismo derecho.

No se reconoce este derecho a los funciona-
rios del Estado con poder de decision ni a los que
desempefan cargos de confianza o de direccion,
como tampoco a los miembros de las Fuerzas
Armadasy de la Policia Nacional.

La declaracion de la huelga requiere la verifica-
cion de su procedencia como requisito para de-
terminar su legalidad. La huelga en los servicios
publicos esenciales esta reglamentada, para ase-
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gurar la continuidad de la prestacion, sobre la
base de la informacién por parte de las empresas
acerca del numero de trabajadores, horarios y
turnos a cumplir para ello. La ley incluye, entre los
servicios esenciales, los siguientes: los servicios
sanitarios y de salubridad; de limpieza y sanea-
miento; de electricidad, agua, desague, gasy com-
bustible; de establecimientos penales; de comuni-
caciones y telecomunicaciones; de transporte; de
defensay seguridad nacional; y de administracion
de justicia, etc.

Segun nos ha manifestado un representante
sindical, las autoridades de la administracion pu-
blica prefieren no entrar al didlogo y emplean todo
tipo de artificios y evasivas para no constituir la
“Comision Paritaria” que plantee férmulas de so-
lucién de las controversias laborales. El pretexto
para justificar tal manera de proceder es la caren-
cia de disponibilidad presupuestal para atender las
demandas. Es por ello que los trabajadores se ven
obligados a recurrir a la huelga, que jamas es
declarada fundada, sino siempre ilegal, dado el
evidente conflicto de intereses. El Estado cumple
ala vez dos roles: de un lado, representa al em-
pleador; y, del otro, se desempefia como regula-
dor de las relaciones laborales.

k.2) Reclamos

Los trabajadores estatales tienen garantizado,
por el Decreto Legislativo 276/84, el derecho a
realizar ante el Tribunal del Servicio Civil, Gltima
instancia administrativa, los siguientes reclamos:
 Individuales, por causas de declaracion de de-
rechos de pensiones, cese definitivo, cese tem-
poral disciplinario o destitucion;

Colectivos, sobre incumplimientos o interpreta-
cién de disposiciones legales, resoluciones ad-
ministrativas o laudos arbitrales;

» Porresoluciones del mismo Tribunal o pre-
cedentes jurisprudenciales de los Consejos
Regionales;

Por interpretacion de otras legislaciones o del
Estatuto.



En la practica, segun nos ha informado un
representante gremial, los reclamos son por casos
individuales. Sus resoluciones son impugnables
por accién contencioso-administrativa frente a tri-
bunales habilitados a tal efecto.

Existen, ademas, Consejos Regionales que son
los encargados de conocer en Ultima instancia
administrativa los reclamos de los empleados pu-
blicos sobre todas aquellas tematicas que no son
abordadas por el Tribunal.

A partir de la entrada en vigencia de la Ley
28.175/04, se creara el Tribunal del Empleo Pu-
blico, como 6rgano del COSEP, ante quien se
impondran los reclamos via administrativa referi-
dos al acceso, saliday pago de remuneraciones
del empleo publico. Una vez agotada la via ad-
ministrativa, puede recurrirse a la via contencio-
so-administrativa.

En lo que respecta a la regulacién y arbitraje
en el nuevo registro de asociaciones sindicales
publicas, el Ministerio de Trabajo y Promocion
del Empleo es el referente institucional y érgano
de ejecucion.

7. Costa Rica
a) Organizacién Juridico-politica

Costa Rica es un pais unitario y se encuentra
dividido en siete Provincias. Estas a su vez se
subdividen en Cantones; y los Cantones, en
Distritos.

b) Legislaciéon que regula el Empleo
Puablico

El empleo publico se encuentra regulado por
la Constitucion nacional, los convenios interna-
cionales ratificados (87, 98 y 135 de la Organi-
zacion Internacional del Trabajo) y la siguiente
legislacion:
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LaLey 1.58]Estatuto del Servicio Civil, que
define las caracteristicas del trabajo en el Sector
Publico.

La Ley 6.227 modificatoria de la anterior y
denominada Ley General de la Administracion
Publica, cuya regulacion se aplica en toda la Ad-
ministracion del Estado y demas entes publicos,
cuando no existe una regulacién especial para
ellos. En esta misma Ley se definen los Ministerios
y otros érganos que forman parte de la Adminis-
tracién, asi como las atribuciones y funciones de
los responsables de todos ellos.

Estas dos leyes son las Unicas que regulan las
relaciones laborales en el Sector Publico, mas alla
de aquellas propias de cada Ministerio o entidad
adscripta al mismo.

Segun uno de nuestros informantes, “el nivel de
cumplimiento es relativamente aceptable, tratan-
dose del Sector Publico; en efecto, se brinda
algun tipo de facilidades a los representantes de
los trabajadores, se garantiza la libertad de orga-
nizacion sindical, y se negocia colectivamente (Ins-
tituciones Descentralizadas y Corporacién Muni-
cipales), salvo en la Administracion Publica cen-
tral. El cumplimiento de tales instrumentos interna-
cionales, los mismos que han sido debidamente
ratificados por nuestra Asamblea Legislativa, en el
Sector Privado, es abiertamente vulnerado”.

c) Definicion del Concepto de Sector
Puablico

La legislacién considera servidor publico a “la
persona que presta servicios a la Administracion o
anombrey por cuenta de ésta, como parte de su
organizacion, en virtud de un acto valido y eficaz
de investidura, con entera independencia del ca-
racter imperativo, representativo, remunerado,
permanente o publico de la actividad respectiva”.

Se consideran equivalentes los términos «fun-
cionario publico», «servidor publico», «xempleado



publico», «encargado de servicio publico» y de-
mas similares; y el régimen de sus relaciones es el
mismo para todos ellos.

No se encuentran comprendidos dentro de
esta definicion, segun el Estatuto de la Administra-
cion Publica:

a) Los funcionarios de eleccién popular;
b) Los miembros de lafuerza publica, excepto el
personal de los Departamentos de Extranjeros

y Cédulas de Residenciay de Migraciony Pasa-

portes, y el personal de las Bandas Militares; y
¢) Losfuncionariosyempleados que sirvan cargos

de confianza personal del Presidente o de los

Ministros.

d) Caracterizacion del Empleo Publico
d.1) Empleo regido por derecho publico

Las relaciones laborales en el Estado son regi-
das por el derecho administrativo.

El servidor publico debe desempeniar sus fun-
ciones de manera tal que se satisfaga el interés
publico, entendido éste como la expresion de los
intereses individuales coincidentes de los miem-
bros de la comunidad.

En cuanto al régimen disciplinario, los servido-
res publicos estan sujetos a responsabilidad disci-
plinaria por sus acciones, actos o contratos opues-
tos al ordenamiento administrativo, si actuaron
con dolo o culpa grave, sin perjuicio de la aplica-
cioén de un régimen disciplinario mas grave que
prevean otras leyes.

Segun Bonifacio y Falivene, la Constitucion no
garantiza estabilidad a los funcionarios publicos,
de modo que, por razones de economia o funcio-
nalidad, el Estado puede despedir a servidores
publicos pagandoles una indemnizacion. Unilate-
ralmente, la Administracion puede rescindir o re-
solver, segun corresponda, sus relaciones con-
tractuales, por motivo de incumplimiento del tra-
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bajador, asi como por causa de fuerza mayor o
caso fortuito o cuando asi convenga al interés

publico. En este sentido, las clausulas constitucio-

nales prevén la posibilidad de reducir empleos en

razon de necesidades econdmicas o convenien-
cias de reestructuracion, otorgando al trabajador

unaindemnizacion.

Sin embargo, uno de nuestros entrevistados
nos ha hecho observar que “el articulo 192 de la
Constitucion Politica establece la estabilidad la-
boral en el empleo de los servidores publicos
adscritos al Régimen de Servicio Civil, haciendo
expreso sefialamiento de que los mismos solo
pueden ser despedidos por las causales que es-
tablece la legislacion laboral. En cuanto al despi-
do motivado en el interés publico, el mismo sélo
se puede ejecutar cuando se lleven a cabo pro-
cesos de reestructuraciéon gue la misma Carta
Fundamental establece, otorgandoles una indem-
nizacion igual a la totalidad de afios servidos. En
este tipo de despido no existe la indemnizacion
por dafios y perjuicios. La figura de dafos y
perjuicios ocasionados opera basicamente en el
derecho privado y se produce cuando, en un
juicio ordinario de trabajo, el patrono no logra
demostrar la causal de despido que invoco para
ejecutarlo”.

En cuanto a las vacantes, los autores antes
citados plantean que éstas se cubren por medio de
una seleccién interna o por concurso. Segun los
resultados, la Direccion General de Servicio Civil
confecciona unaterna para decision de la autori-
dad jurisdiccional competente.

La ley preve la figura del “funcionario de
hecho”, que es quien realiza iguales tareas que el
servidor publico regular, pero sin investidura o
con una investidura invélida o ineficaz, aun en
situaciones de urgencia o de cambios ilegitimos
de gobierno, si no se declaré la ausencia o la
irregularidad de la investidura, ni administrativa ni
jurisdiccionalmente, y la conducta es desarrolla-
da en forma publica, pacifica, continua y normal-



mente acomodada a derecho. Sin embargo, no
existe relacion de servicio entre el funcionario y
la Administracion.

En Costa Rica la legislacién con respecto de
los derechos al trabajo, de sindicalizacion, de huel-
gay de negociacioén colectiva, se encuentra reco-
gida basicamente en el Codigo de Trabajo, donde
se desarrolla la posibilidad de negociar colectiva-
mente las relaciones de empleo por medio de las
Convenciones Colectivas de Trabajo. En relacion
con el derecho al trabajo, existe muy poca regula-
ciény, en lo fundamental, se trata de un derecho
gue ha sido desarrollado por medio de la jurispru-
dencia de la Sala Constitucional.

d.2) Empleo regido por derecho privado

El sector descentralizado, las instituciones
autbnomas y semiautbnomas, y los 6rganos que
se manejan con presupuesto aparte del gobier-
no central y no son adscritos estan fuera del
régimen de la Administracion Publica. Sin em-
bargo, sus trabajadores gozan de inamovilidad
y contrato de trabajo indefinido, y se rigen con
estatutos internos de trabajo y convenciones
colectivas.

La Ley 7.494, de Contrataciones, habilita a la
Administracion para que, cuando lo justifique la
satisfaccion del fin publico, utilice cualquier figura
contractual que no se regule en el ordenamiento
juridico-administrativo. Utilizando su régimen or-
dinario de nombramiento de funcionarios, puede
contratar, con sueldo fijo, a los profesionales que
requiera para formalizar las operaciones, los ava-
lbos, los peritajes, la atencion de diligencias judi-
ciales o administrativas o cualquier otro tipo de
intervencion profesional relacionada con los servi-
cios que brinda.

Segun Bonifacio y Falivene, y de acuerdo a lo
informado por un dirigente gremial, si bien existen
contratos de este tipo en la Administracién Publi-
ca, no son significativos en cuanto a cantidad.

101

d.3) Diferencias entre el empleo en el Sector
Publico y el empleo en el Sector Privado

Segun uno de nuestros entrevistados, existen
diferencias radicales entre los trabajadores del
Sector Publicoy los del Sector Privado, basica-
mente por la inexistencia de una organizacion sin-
dical en el Sector Privado, donde no hay sindica-
tos, y consecuentemente la existencia de derechos
elementales para los trabajadores es minima. En
cuanto a la proteccion social, en muchas entidades
descentralizadas se esta acudiendo con frecuencia
a un tipo de contratacion laboral denominada Con-
trato por Servicios Profesionales, con el que las
administraciones descentralizadas evitan precisa-
mente empadronar a los trabajadores en la Segu-
ridad Social (Seguro Social y Seguro de Riesgos
del Trabajo), y también evitan pagar el décimo
tercer mes (sueldo anual complementario), vaca-
cionesy otros “plus” salariales.

e) Cantidad de trabajadores empleados en
el Sector Publico

Los datos que ofrecen al respecto tanto el
CLAD como la OIT son relativamente similares:
168.564 y 168.800 respectivamente, a pesar de
gue el primero toma como referencia el afio 2002,
y la segunda, el 2000.

f) Caracterizacion de las Empresas Publicas

La legislacion general de la Administracion no
considera servidores publicos a los empleados
de empresas o servicios econdmicos del Estado
encargados de gestiones sometidas al derecho
comun. Tal es el caso, segun nos han informado,
de la empresa postal Correos de Costa Rica
S.A,, del Sistema Nacional de Radio y Television
Cultural, y otros.

Los obreros, trabajadores y empleados que
se desempefan en estas empresas se rigen por
el derecho laboral o por el mercantil, segun
corresponda.



g) Ley de Ministerios o equivalentes

LalLey General de la Administracion Publi-
cadefine cuéles son los Ministerios que confor-
man la Administracion del Estado. Establece que
las carteras ministeriales pueden ser modificadas
por Ley, pero no por la de Presupuesto.

h) Actor empresario / Organos

La legislacion establece que corresponde al
Presidente de la Republica dirigir y coordinar la
tareas de Gobierno y de la Administracién Pablica
central en su total conjunto, y hacer lo propio con
la Administracion Publica descentralizada. Los
Ministros, en conjunto con el Presidente de la
Republica, cumplen dichas tareas en la rama que
les ha sido asignada.

Corresponde al Ministro de cada rama resol-
ver las contiendas que surjan entre los funciona-
rios u organismos de su Ministerio.

Para el Régimen de Servicio Civil, el responsa-
ble de los recursos humanos es la Direccién Na-
cional de Servicio Civil. Para las instituciones no
cubiertas por el Régimen de Servicio Civily para
el sector descentralizado, el responsable es la
Autoridad Presupuestaria correspondiente.

1) Actor sindical

La Constitucion nacional garantiza a los traba-
jadores la libre sindicalizacion, con el fin exclusivo
de obtenery conservar beneficios econémicos,
sociales o profesionales.

Respecto del derecho de sindicalizacion, el
Caddigo de Trabajo hace un enunciado sobre los
sindicatos, las distintas clases de organizaciony la
actividad que los mismos deben desarrollar. No
obstante lo anterior, es importante también desta-
car que, en la propia Ley Organica del Ministerio
de Trabajo y Seguridad Social, se establece la
obligacion de este Ministerio de fomentar la crea-
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cién de sindicatos, la misma que no es observada
por el Ministerio. En 1993, se cred el Titulo Ill del
Capitulo V del Cédigo de Trabajo (Ley 7360 del

4 de noviembre de 1993) relativo #@lateccion

de los Derechos Sindicalegie basicamente pro-
hibe las denominadas practicas laborales deslea-
les tendientes a evitar, limitar, constrefiir o impedir
el libre ejercicio de los derechos colectivos de los
trabajadores, sus sindicatos o las coaliciones de
trabajadores. Asi mismo, esta Ley creaugro

de Proteccion Especiglara los dirigentes y tra-
bajadores que estén en el proceso de creacion de
un sindicato, asi como para los dirigentes sindica-
les, evitando el despido por el hecho de ejercer la
actividad sindical.

Sin embargo, en la Ley General de la Adminis-
tracion Publica la Unica referencia que se hace a
las asociaciones se refiere a las licencias sindica-
les, cuya extension es de dos afios, prorrogables
por periodos iguales, en sindicatos debidamente
reconocidos. Durante los periodos en los que se
encuentran bajo esta licencia, los lideres sindicales
no tienen derecho a gozar de sus haberes.

El Sector Publico cuenta con un sindicato gene-
ral, la Asociacion Nacional de Empleados Publicos
y Privados (ANEP), con ambito de actuacion en
todas las entidades del gobierno central, del nivel
municipal y de las instituciones autbnomas y se-
miautbnomas, y otras empresas publicas. La ANEP
forma parte de la Federacion Nacional de Trabaja-
dores de los Servicios Publicos (FENTSEP).

A nivel sectorial, existen varios sindicatos de
alcance nacional. La Union de Empleados de la
Cajay del Seguro Soci@/NDECA) representa
a los trabajadores del Seguro Social; la Asocia-
cion Sindical de Empleados Industriales de las
Comunicacionesy la Energia (ASDEICE), al area
de energia y telecomunicaciones; la Unién de
Personal del Instituto Nacional de Seguros
(UPINS), al personal de seguros; y la Asocia-
cion Nacional de Empleados Judiciales (ANE-
JUD), a los trabajadores del Poder Judicial; mien-



tras la Asociacion Nacional de Profesionales en
Enfermeria (ANPE) aglutina a los profesionales
en enfermeria de uno u otro sexo.

La Asociacion Nacional de Empleados Publi-
cos y Privados (ANEP), con fundamento en su
Proyecto Estratégico, ha logrado consolidar, se-
gun nos informé uno de sus miembros, un impor-
tantisimo dialogo con el Gobierno, el sector em-
presarial, los medios de comunicacion y todo el
espectro nacional. La ANEP aglutina alrededor
de 13 mil trabajadores/as publicos y esta afiliada,
como se ha dicho, a la Federacion Nacional de
Trabajadores de Servicios Publicos, que nuclea
alrededor de 22 mil trabajadores de diversos sec-
tores publicos.

En cuanto a la libertad de accién para los

Donde existe la convencion colectiva de traba-
joinstitucionalizada hay un sindicato Unico. Donde
no hay negociacion colectiva institucionalizada, la
hay de facto, y actta a través del gremio con
mayor fuerza o a través de una articulacion de
gremios en coalicién, como el docente. Existen
ambitos, como el municipal, donde sindicatos que
originalmente eran titulares de convencion fueron
perdiendo prestigio. Nuevas organizaciones, aun-
gue no tengan titularidad, ejercen la fuerza politica y
sustituyen a las que tienen titularidad, cuyos repre-
sentantes son rechazados por los trabajadores.

Los autores antes mencionados describen al-
gunas caracteristicas de la negociacion: los sindi-
catos, como titulares de la negociacién de Con-
venciones Colectivas, tienen vigentes un total de
54 convenios: 42 en el Sector Publicoy 12 en el

delegados sindicales, se nos informa que ésta es Sector Privado.

aun limitada, debido a que en lo fundamental se
restringe al derecho de reunion. La Asociacién
Nacional de Empleados Publicos y Privados, en

j-2) Otros espacios de participacion

su caso, ademas de las reuniones que celebran sus  Las formas de participacion de las organiza-
comités seccionales en los distintos centros en ciones sindicales, segun las describen Bonifacio y
donde éstos operan, tiene un Comité Consultivo Falivene, son: el dialogo, la negociacion de hecho
Nacional que se reune una vez al mes, donde se o de derecho, y la convencién colectiva de traba-
hace el andlisis no sélo de la situacion propiade jo; aunque no gqueda explicitado si todas estas
las relaciones laborales en el Sector Pablico, sino  formas son de aplicacion para el Sector Pablico.
también de la situacion politica y econdémica del

pais. Una situacion similar se presentaenlasotras  Cada seis meses se reune la Comision Nacio-
agrupaciones sindicales de los servicios publicos nal de Salarios.

aglutinados en la FENTSEP.

Segun uno de nuestros entrevistados, es muy
comuny frecuente que los dirigentes sindicales
con mayor prestigio en el pais tengan encuentros
con el Presidente de la Republica, los Presidentes
Ejecutivos de las empresas publicas, los Parla-
mentarios y otros representantes del Estado.

) Instancias de participacion
j-1) Negociaciéon Colectiva

Bonifacio y Falivene establecen distintas situa-
ciones con respecto a la negociacién colectiva,
pero certifican que ésta no se desarrolla a nivel de
la Administracién central, que se encuentra regu-
lada, como ya hemos descrito, por el derecho
administrativo. Esto significa que la negociacion
colectiva se aplica a s6lo a los organismos regidos
por el derecho del trabajo.

k) Instancias de resolucién de conflictos
k.1) Huelga

La Constitucién nacional garantiza el derecho
de huelga, aunque lo restringe cuando se trata de
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servicios basicos de salud, seguridad ciudadana,
energia eléctrica y agua potable, entre otros. Des-
de la aprobacion del Cédigo del Trabajo, el dere-
cho de huelga ha sido vedado a los trabajadores
de servicios publicos, incluyendo a todos los tra-
bajadores del Estado o de sus instituciones.

En relacidon con el derecho de huelga, pode-
mos afirmar que, si bien es cierto que el Cédigo
de Trabajo tiene una amplia regulacion al respec-
to, en la practica la ejecucion de dicho ejercicio
es practicamente nula, toda vez que, para poder
acudir a la huelga, los trabajadores deben de
observar una cantidad importante de tramites
que hacen imposible el verdadero ejercicio del
derecho de huelga. Por otra parte, la legislaciéon
conceptualiza como servicios publicos practica-
mente a todas las actividades del Sector Publico
y del Sector Privado, y en consecuencia, estan-
do ademas prohibido el derecho de huelga en el
Sector Publico, no es posible ejercerlo de ningu-
na maneralegal.

Segun se nos ha comunicado, es relativamente
frecuente la manifestacion de conflictos colecti-
VOS, que en la practica se resuelven por las vias de
hecho, dado que el cumplir con los procedimien-
tos establecidos en la Ley hace sumamente dificil
ganar una causa. Generalmente se llevan a cabo
movimientos de huelga y en el proceso de la
correspondiente negociacion se logran los objeti-
vos sindicales. Se nos ha manifestado que desde
hace aproximadamente unos quince afios no se
resolvia un conflicto colectivo judicialmente. A la
fecha esta por resolverse uno suscitado por la
negativa de los representantes patronales a firmar
una Convencion Colectiva de Trabajo.

En caso de huelga en la Administracion Publi-
ca, se acepta el arbitraje obligatorio.

k.2) Reclamos

El Estatuto de Servicio Civil, con el fin de
proteger al servidor publico, establece la creacion
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de dos instituciones: la Direccion General de Ser-
vicio Civily el Tribunal de Servicio Civil.

La Procuraduria lleva la defensa del Estado y
hace la interpretacion de las normas sobre las que
hay discrepancia. Su interpretacion se convierte
en elemento vinculante para la administracion.

En 1993, la Sala Constitucional estableci6é que
las relaciones laborales colectivas en el ambito
estatal no se rigen por el Cadigo del Trabajo, sino
por el derecho administrativo, lo que sirve para
declarar inconstitucionales los laudos arbitrales.

La disolucion y suspension de organizaciones sin-
dicales no puede realizarse por via administrativa.

8. El Salvador
a) Organizacién Juridico-politica

La organizacion juridica de El Salvador es uni-
taria; su administracién, descentralizada y descon-
centrada. Para la administracion politica, el pais se
divide en Departamentos. Cada uno de ellos po-
see un Gobernador propietario y un suplente, nom-
brados por el Organo Ejecutivo, y cuyas atribu-
ciones son determinadas por la legislacion.

Para el Gobierno Local, los Departamentos se
subdividen en Municipios, que se encuentran regi-
dos por Concejos conformados por un Alcalde,
un Sindico y dos o0 mas Regidores, cuyo niumero
es proporcional a la poblacién.

b) Grado de autonomia de los Departamentos
y Municipios

La Constitucion Politica define que los gobier-
nos municipales son autbnomos en lo econémico,
enlo técnicoy en lo administrativo, y se rigen por
un Cédigo Municipal, que sienta los principios
generales para su organizacion, funcionamiento y
ejercicio de sus facultades autbnomas.



El Presupuesto es centralizado.

c) Legislacion que regula el Empleo
Publico

El empleo publico se encuentra regulado por la
Constitucion Politica, sancionada en 1983. El Sal-
vador no ha ratificado ninguno de los convenios
internacionales de la OIT aqui analizados. No
obstante ello, al ser Convenios fundamentales los
Convenios Internacionales N° 87 y 98, deberian
ser de aplicacion pese a su falta de ratificacion.

LaLey 507 del Servicio Civisancionada el
24 de noviembre de 1961, regula las relaciones
laborales entre el Estado y los Municipios, por un
lado, y sus funcionarios y empleados, por el otro.
Esta ley fue sancionada por un Gobierno militar y
aun se encuentra vigente. No existe una ley que
regule la carrera administrativa.

Es de aplicacién laey de Asuetos, Licencias
y VacacionesPara los trabajadores contratados,
rige laLey de Garantia de Ausencias

LaLey de Presupuestige en materia salarial.

d) Definicion del concepto de Sector
Pdblico

La Constitucion Politica y la legislacion consi-
deran SP atodos los empleados y funcionarios del
Estado y de los Municipios.

La Constituciéon excluye de esta categoria a
guienes no se encuentran dentro del sistema de
Carrera Administrativa, es decir, a los funciona-
rios de eleccion popular, a los funcionarios o em-
pleados que desempefian cargos politicos o de
confianza, y, en particular, a los Ministros y Vice-
ministros de Estado, al Fiscal General de la Repu-
blica, al Procurador General de la Republica, a los
Secretarios de la Presidencia de la Republica, a
los Embajadores, a los Directores Generales, a
los Gobernadores Departamentales, a los Secre-
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tarios Particulares de dichos funcionarios, y a los
miembros de las Fuerzas Armadas.

La Ley 507 agrega que se incluyen en el Servi-
cio Civil a los trabajadores de organismos des-
centralizados de la Administracion Publicay de la
Municipal, excepto aquellos que se rigen por leyes
aplicables a la empresa privada que establecen
mejores condiciones para su personal.

e) Caracterizacion del Empleo
Puablico

e.1l) Empleo regido por derecho publico

Segun la normativa, el ingreso a la carrera admi-
nistrativa debe realizarse previo sometimiento a prue-
bas de idoneidad, exdmenes o concurso de acceso
publico. Antes de gozar de estabilidad, el trabajador
debe pasar por un periodo de prueba de tres meses.

Hay tres ocasiones en las que no es necesario
llevar a cabo pruebas de idoneidad. A saber:

a) Cuando se trate de personas que, habiendo
pertenecido a la carrera administrativa, se hu-
bieren retirado voluntariamente o por supre-
sion de plaza, siempre que con anterioridad
hayan desempefiado satisfactoriamente el mis-
mo cargo o empleo u otro similar durante un
periodo no menor de dos afios, y su retiro no
excedade igual lapso;

b) Cuando se trate de llenar plazas cuya duracion
no exceda de seis meses;

¢) Cuando, para no entorpecer laadministracion,
haya necesidad de nombrar un funcionario o
empleado con caracter interino por un periodo
no mayor de dos meses.

Los ascensos y promociones también deben
realizarse previo concurso. No obstante ello, las
Comisiones del Servicio Civil, las entidades en-
cargadas de la gestién del personal en cada orga-
nismo, pueden suprimir el concurso y habilitar el
ingreso directo, si es que consideran que el candi-
dato es apto debido a sus competencias.



Segun un entrevistado salvadorefio, en reali-
dad los concursos y pruebas de idoneidad no son
respetados, ya que lo que impera en la seleccion
de personal son el nepotismo y los compromisos
politico-partidistas.

El funcionario o empleado puede cesar en sus
funciones por causa de supresion de plaza. Ental
caso, tiene derecho al cobro de una indemnizacion
equivalente al sueldo mensual correspondiente a
dicha plaza, por cada afio o fraccién que exceda
de seis meses de servicios prestados, sin que
dicha indemnizacion exceda de seis meses.

La Constitucion prevé que, en caso de emer-
gencia nacional, los trabajadores del SP pueden
ser militarizados.

e.2) Empleo regido por derecho privado

Los trabajadores que prestan servicios en las
instituciones oficiales autbnomas son regidos por
el Cdodigo de Trabajo, es decir, por el mismo
sistema que los trabajadores del Sector Privado.
A modo de ejemplo, la Salud es considerada
autonoma y se rige por el Codigo de Trabajo.

Por otro lado, existen en el SP formas de
contratacion paralelas que se encuentran regi-
das por el Cédigo Civil. Son muy frecuentes los
contratos civiles de Prestacion de Servicios Pro-
fesionales para realizar consultorias y activida-
des técnicas, sanitarias y contables, entre otras,
asi como para desempefar incluso trabajos per-

e.3) Diferencias entre el empleo en el Sector
Publico y el empleo en el Sector Privado

La diferencia principal puede apreciarse en la
garantia de estabilidad absoluta de los trabajado-
res del SP, que s6lo pueden ser destituidos de sus
cargos previo un procedimiento que garantiza el
derecho de audiencia. En el Sector Privado, por el
contrario, existe estabilidad relativa. Esto quiere
decir que un trabajador puede ser despedido aln
de manera injustificada, pero abonandole la in-
demnizacion correspondiente.

f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

Segun el CLAD, el nimero de estos trabaja-
dores es de 140.059, mientras que segun la OIT
es de 208.400.

g) Caracterizacion de las Empresas Publicas

No quedan en El Salvador empresas publicas,
porque todas ellas han sido privatizadas.

En la actualidad se esta tratando de privatizar
también la Salud, que es considerada autonoma.

h) Ley de Ministerios o equivalentes
La organizacion ministerial es concretada por

la Constitucion Politica, y las asignaciones son
definidas por la Ley de Ministerios.

manentes. Se nos ha comentado que en muchos i) Actor empresario / Organos

casos se utiliza esta forma contractual para dis-

frazar verdaderas relaciones laborales, funda-

das en contratos de trabajo, y de esta forma se
evita el pago de las prestaciones laborales y de
seguridad social.

Desde el afio 2001 a la fecha, casi 8.000
puestos que pertenecian al Servicio Civil, dentro
de los Ministerios estan siendo transferidos a pues-
tos por contrato de 3 a 6 0 12 meses.

106

Por medio de la Ley de Servicio Civil se crean
dos organismos: las Comisiones de Servicio Civil
y el Tribunal del Servicio Civil.

Se establece que existira una Comision de Ser-
vicio Civil en cada dependencia de la Administra-
cién; esto quiere decir que la gestion de los recur-
sos humanos depende de cada Ministerio u orga-
nismo. Cada Comision es integrada por tres miem-



bros propietarios, que duran en sus funciones dos
afos, pudiendo ser reelegidos; y por tres suplen-
tes, que sustituyen a los miembros propietarios en
los casos de falta, excusa o impedimento. Dichos
miembros deben pertenecer al personal del orga-
nismo o institucién en que tales Comisiones fun-
cionen. Los miembros propietarios son nombra-
dos de la siguiente manera: uno, por el Ministro o
jefe de la unidad o institucién de que se trate; otro,
por el Tribunal de Servicio Civil; y, el tercero, por
eleccion de los funcionarios y empleados protegi-
dos por la ley que trabajen en la respectiva depen-
dencia de la administracion.

Las funciones de las Comisiones de Servicio

Civil son:

a) Formar el escalafon de los funcionarios y em-
pleados dependientes del organismo o institu-
cién en que funcionen;

b) Seleccionar alos candidatos que sean elegibles
paraingresar aformar parte del personal com-
prendido en la carrera administrativa;

¢) Rendirinforme al Tribunal del Servicio Civil,
semestralmente, en el que consten las especifi-
caciones necesarias respecto de cada uno de
los empleados, a saber: tiempo de servicio, me-
recimientos, calificacion periddica del emplea-
do llevada por sus jefes, faltas, suspensiones,
comportamiento y demas datos que el Tribunal
estime necesarios;

d) Efectuary calificar las pruebas de idoneidad para
elingreso ala carrera administrativa,;

e) Dispensar el requisito del concurso para ascen-
SOSy promociones, y sustituirlo por una simple
prueba de eficienciay aun dispensar ésta si del
solo examen del Registro de empleados se pu-
diere determinar al candidato que sea merece-
dor del ascenso en vista de su competencia,
comportamiento y antigtiedad,

f) Conocer, en Unica instancia, de los casos de
amonestacion de los funcionarios o empleados
en el ejercicio del cargo o empleo;

g) Conocer, enprimerainstancia, enlos demas casos
de sanciones establecidas; y

h) Lasdemas atribuciones que laley les asigna.
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El Tribunal de Servicio Civil es integrado por

tres miembros propietarios, y por tres suplentes

gue sustituirdn a aquéllos en los casos de falta,
excusa o impedimento. Sus integrantes se desem-
pefian en sus funciones durante un periodo de tres
afos, contados desde la fecha de su respectivo
nombramiento, y no pueden ser reelegidos. Los
miembros propietarios son nombrados de la si-
guiente forma: uno, por la Asamblea Legislativa;
otro, por el Poder Ejecutivo en Consejo de Minis-
tros; y, el tercero, por la Corte Suprema de Justi-
cia. Todos los miembros deberan ser abogados
de la Republica, siendo Presidente del Tribunal el
nombrado por la Corte Suprema de Justicia.

Corresponde al Tribunal de Servicio Civil:

a) Conocer, enrecurso de revisiony de nulidad, de
las Resoluciones definitivas pronunciadas por
las Comisiones de Servicio Civil;

b) Conocer de las reclamaciones que se presenten
contralas demas Resoluciones de las Comisio-
nes de Servicio Civil o de los jefes de dependen-
cia, cuando se alegue injusticia manifiesta cau-
sada por ellas alos quejosos;

¢) Rehabilitaralosfuncionarios oempleadosdestituidos;

d) Evacuar las consultas que se le hagan sobre la
aplicacion de estaley;

e) Elaborar el proyecto de Reglamento General
gue contengatodas las disposiciones necesarias
parala mejor aplicacion de la presente Ley, afin
de someterlo ala consideracion del Poder Eje-
cutivo en el Ramo del Interior;

f) Dirimir las competencias que se susciten entre
las Comisiones de Servicio Civil;

g) Llevar unregistro en el que consten todos los
datos proporcionados por las Comisiones;y

h) Lasdemas atribuciones que laley les asigna.

Segun laLey 507, la descripcion de puestos y
la definicién de salarios que se realizan sobre la
base de la Ley anterior, se encuentran en manos
del Ministerio de Hacienda.

El Ministerio de la Gobernacion es el encarga-
do de reconocer la personeria de las Asociacio-



nes de Trabajadores del SP; y el Ministerio de
Trabajo, la de los sindicatos.

j) Actor sindical

La Constitucién Politica garantiza a todos los
salvadorefios el derecho de asociacién. El dere-
cho de sindicacion, es decir, de “asociarse libre-
mente para la defensa de sus respectivos intere-
ses, formando asociaciones profesionales o sin-
dicatos”, es garantizado expresamente a los tra-
bajadores privados y a los de instituciones ofi-
ciales autbnomas.

La falta de referencia a si los trabajadores del
SP gozan o no del derecho de sindicalizacion ha
producido y produce controversias. Segun uno de
nuestros informantes, “el gobierno hace una inter-
pretacion restrictiva del citado texto constitucio-
nal, afirmando que solamente los trabajadores pri-
vados y de las instituciones oficiales autbnomas
son titulares de este derecho”. Sin embargo, esta
opinidn es desestimada por otros conocedores
del derecho laboral y constitucional, quienes afir-
man que la legislacion nacional no prohibe la sindi-
cacion en el Sector Publico, y por tanto, como la
Constitucion regula el principio de legalidad de los
administrados, los trabajadores del Estado se en-
cuentran facultados para constituir sindicatos puesto
gue “nadie esta obligado a privarse de lo que la ley
no prohibe”.

Algunos sindicatos han presentado ante el Mi-
nisterio de Trabajo una solicitud de personeria
juridica, y éste las ha rechazado bajo el argumento
de que la Constitucién Politica no permite la sindi-
cacion en este sector. Es el caso, por ejemplo, de
la Asociacién de Trabajadores del Ministerio de
Educacién (ATRAMEC).

Existen Sindicatos de alcance nacional en insti-
tuciones oficiales autbnomas, como por ejemplo
el Sindicato de Médicos y Trabajadores del Segu-
ro Social (SIMETRISSS), el Sindicato del Segu-
ro Social (STISSS), y el Sindicato de Trabajado-
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res del Sector Eléctrico (STSEL), a nivel de algu-
nas regiones del pais.

Al no tener la posibilidad de constituir sindica-
tos, los trabajadores se agrupan en asociaciones
de trabajadores. En este nivel, existen organiza-
ciones gremiales de alcance nacional, como por
ejemplo la Asociacion Salvadorefia de Emplea-
dos Municipales (ASTRAM), la Asociacion Sal-
vadorefia de Trabajadores del Organo Judicial
(ASTOJ)y la Asociacion Nacional de Empleados
Judiciales (ANEJUS).

Segun nos han informado, los sindicatos mas
representativos en el SP son los siguientes: en el
ambito de la seguridad social, el STISSS y el
SIMETRISSS,; en el sector eléctrico, el Sindica-
to de la Industria Eléctrica de El Salvador (SIES)
y el STSEL; en el sector agua y saneamiento, el
Sindicato de Empresa de Trabajadores de
ANDA-SETA; en Municipales, la Asociaciéon de
Trabajadores Municipales (ASTRAM); en el sec-
tor judicial, la ANEJUS. La mayoria de ellos se
encuentran aglutinados en la Federacion Nacio-
nal de Trabajadores de los Servicios Publicos de
El Salvador.

k) Instancias de participacion
k.1) Negociacién Colectiva

Al no existir sindicatos, tampoco se encuentra
habilitada la negociacion colectiva. Si existen Con-
venios Colectivos en las entidades auténomas,
donde, como ya se ha referido, existen sindicatos
reconocidos legalmente por la Constitucion y el
Gobierno.

k.2) Otros epacios de participacion

Segun nuestro informante, al igual de lo que
sucede en el Sector Privado también los funcio-
narios del Estado son renuentes a dialogar con
las organizaciones de trabajadores del Sector
Publico para resolver los conflictos laborales.



Por lo general no los reconocen como interlocu- catos o trabajadores, ademas de las inspec-

tores validos, por lo cual los trabajadores orga- ciones periédicas que de acuerdo alaley se

nizados se ven en la necesidad de hacer uso de debenrealizar (Sector Privado e Institu-

mecanismos de presion social y ante la opinién ciones Oficiales Autbnomas);

publica, para abrir espacios de negociacion con 2. Conflictos Colectivos de Trabajo de carac-

los funcionarios del Estado. ter econémicoy juridico (Sector Privado e
Instituciones Oficiales Autbnomas);

En cada Ministerio u organismo se van abrien- 3. Juicios Individuales de Trabajo, para dirimir
do espacios de didlogo, donde la parte trabaja- conflictos individuales, en sus diferentes ni-
dora es representada por sus Asociaciones o veles. Juzgados de Primera Instancia, Ca-
gremios. maras de Segunda Instancia, y Corte Supre-

ma de Justicia (Sala de lo Civil) (Sector Pri-
[) Instancias de resolucion de conflictos vado e Instituciones Oficiales Autbnomas);
4. Comisiones del Servicio Civily Tribunal del
[.1) Huelga Servicio Civil (Sector Publico no compren-
dido enla Carrera Administrativa);

La Constitucion Politica establece de manera 5. Procesos de Amparo y Contenciosos Ad-
general que se garantiza a los trabajadores el ministrativos ante las correspondientes Salas
derecho de huelga, excluyendo a los trabajadores de la Corte Suprema de Justicia.

publicos y a los militares. Cabe aclarar que en El
Salvador el derecho de huelga es un derecho de b) Mecanismos Informales Permanentes de solu-

los trabajadores y no de los sindicatos. cién de conflictos:
1. Comités Obrero—Patronales que operan al
La Ley de Servicio Civil establece como cau- interior de las empresas;
sal de despido para un trabajador del SP el decla- 2. Mesas Laborales en el Sector Publico (por
rarse en huelga. A pesar de estar prohibida la ejemplo, en las Municipalidades);
huelga, es comun que los trabajadores del SPla 3. Comités de Gestién Hospitalaria (Red Na-
practiquen, pero bajo el nombre de “suspension cional de Salud).
de labores”.
[.2) Reclamos 9. Panaméa

Existen varias instancias de resolucion de con- a) Organizacién Juridico-politica
flictos tanto formales como informales, aunque,
como podré apreciarse, no todas son de aplica- La organizacion juridica de Panama es unitaria.
cién alos trabajadores de la Administracion Cen-  El territorio panamenio se divide politicamente en
tral, debiéndose ademéas tener en cuenta que, Provincias; éstas, a su vez, en Distritos; y los
como dentro del SP no estan reconocidos los Distritos, en Corregimientos.
sindicatos, tampoco pueden presentarse conflic-
tos colectivos. b) Grado de autonomia de las Provincias,
Distritos y Corregimientos
a) Mecanismos Formales Permanentes de solu-
cion de conflictos: Cada Provincia es administrada por un Gober-
1. Inspeccionesrealizadas por el Ministeriode  nador, que es designado por el érgano ejecutivo.
Trabajo ante denuncia presentada por sindi- En cada Distrito hay un Concejo Municipal, for-
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mado por los representantes de los Corregimien-
tos de ese Distrito, y un Alcalde-presidente, todos
ellos elegidos por votacién popular directa.

c) Legislaciéon que regula el Empleo Publico

El servicio publico panamefio se encuentra re-
gulado por la Constitucién Nacional, los Conve-
nios ratificados de la OIT N° 87 y 98, y las
siguientes leyes.

LaLey 9de Carrera Administrativagel 20
de junio de 1994 (9/94), regula el derecho de
huelga en los servicios publicos. Se refiere a las
limitaciones en los servicios esenciales y a la con-
formacion de asociaciones de servidores publi-
cos. Esta Ley fue reglamentada por el Decreto
Ejecutivo 222, del 12 de septiembre de 1997.

Luego, en esta misma materiaCéldigo de
Trabajoestablece restricciones a la huelga en los
servicios publicos en cuanto a los plazos para
anunciar su ejercicio, y en cuanto a que debe
garantizarse la actividad de hasta un 30% del
funcionamiento en los llamados servicios esencia-
les, que incluyen, entre otros, los de salud; seguri-
dad; bomberos; alimentos; comunicaciones; na-
vegacion y transporte; agua; alimentos, etc. La
Ley 9/94 sefala que en los casos de salud, bom-
berosy otros, el servicio minimo garantizado debe
ser del 50% del personal.

En cuanto al efectivo cumplimiento de los Con-
venios Internacionales de la OIT ratificados, N°
87y 98, un entrevistado nos ha manifestado que
“es relativamente inaceptable por cuanto Panama
ha sido denunciado desde 1966 ante la OIT por
no permitir la sindicacion de los servidores publi-
cos y desde esa fecha todas las instancias de la
OIT se lo ha solicitado sin que hasta la fecha se
haya concretado nada’. Los trabajadores del Sec-
tor Pablico tampoco gozan del derecho al ejerci-
cio de la negociacion colectiva. La Federacion de
Empleados Publicos, la ISP y la CIOSL han de-
nunciado al gobierno panamefio ante la OIT por
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incumplimiento de estos derechos sindicales en
diversas ocasiones desde el afio 1989. En el dlti-
mo caso denunciado, el N° 2134, se ha obtenido
como resultado la solicitud de reingreso de 60
dirigentes sindicales, que el actual gobierno esta
comenzando a cumplir.

Hemos analizado también un anteproyecto de
Ley (N° 44, del afio 2004) por el cual se reforma
laLey 9 de 1994.

d) Definicion del concepto de Sector
Publico

La Constitucion nacional define como servido-
res publicos a las personas nombradas, de manera
temporal o permanente, en cargos del Organo
Ejecutivo, Legislativo o Judicial, asi como de los
Municipios, entidades autbnomas o semiauténo-
mas; Yy, en general, a aquellas que perciben una
remuneracion del Estado.

Luego establece quiénes quedan fuera de las
carreras publicas. Estos son:

a) Los servidores publicos cuyo nombramiento
regulala Constitucion;

b) Los Directoresy Subdirectores Generales de
entidades autbnomas y semiautbnomas, los ser-
vidores publicos nombrados por tiempo deter-
minado o por periodos fijos establecidos por la
Ley o los que sirvan cargad honorem

c) Elpersonal de secretariay de servicio inmedia-
tamente adscrito a los servidores publicos que
no forman parte de ninguna carrera;

d) Los servidores publicos con mandoy jurisdic-
cion que no estén dentro de una carrera;

e) Los profesionales, técnicos o trabajadores

manuales que se requieran para servicios tem-

porales, interinos o transitorios en los Minis-
terios o en las instituciones autbnomasy se-
miautbnomas;

Los servidores publicos cuyos cargos estén re-

gulados por el Cédigo de Trabajo;y

g) Los Jefesde Misiones Diploméaticas que laLey
determine.

f



e) Caracterizacion del Empleo Publico
e.1l) Empleo regido por derecho publico

La Constitucién nacional establece que los ser-
vidores publicos se rigen por un sistema de méri-
tos; y fija las condiciones por las que se mantiene
la estabilidad en sus cargos. Estas son: competen-
cia, lealtad y moralidad en el servicio.

La misma Constituciébn enumera los distintos
tipos de carrera que existen en el Servicio Publico:
a) Carrera Administrativa,;

b) CarreraJudicial;

c) CarreraDocente;

d) Carrera Diplomaticay Consultar;
e) Carrera Sanitaria;y

f) Carrera Militar.

Luego, deja a la Ley la regulacién de la es-
tructura y organizacion de las carreras, -que de-
beran definirse segun las necesidades de la Ad-
ministracion-, y la definicion de los deberes 'y
derechos de los servidores publicos, asi como
de los principios para los nombramientos, ascen-
S0s, suspensiones, traslados, destituciones, ce-
santias y jubilaciones.

La Ley 9/94 establece la garantia de estabili-
dad en el empleo a aquellos servidores publicos
gue hayan ingresado a la carrera administrativa
mediante el concurso correspondiente que habili-
tara el acceso al cargo.

Sin embargo, se nos ha informado que la esta-
bilidad es muy relativa. En el magisterio el grado
de estabilidad es un poco mayor, y en el sector
salud la estabilidad es total. En este sentido, exis-
ten grupos de servidores publicos que, debido a la
presion ejercida sobre el gobierno, han alcanzado
normas legales que garantizan su estabilidad y
escalafon salarial a nivel sectorial. Ejemplos de
esta situacion son los docentes (Ley 46 de 1947);
los médicos y afines (Decreto de Gabinete 196 de
1970); los profesionales de las ciencias agrope-
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cuarias (Decreto Ejecutivo No. 71 de 1984); los
trabajadores sociales (Ley 6 de 1982); etcétera.

Por otro lado, la Universidad de Panama4, por
medio de la Ley 11 de 1981, y la Universidad
Tecnolégica de Panama, conla Ley 17 de 1984,
poseen su carrera administrativa regulada por ley
organica propia, que garantiza la estabilidad de
sus trabajadores. El mismo sentido y efecto po-
seen las normas que regulan el ingreso de los
trabajadores en la Contraloria General, Ley 32
de 1984, la cual otorga un alto nivel de estabili-
dad laboral.

LaLey 12 de 1998 cred la Carrera del Servi-
cio Legislativo; y la Ley 29 de 1984, la Carrera
Judicial. La Carrera Policial se cre6 mediante ley
18 de 1997, que otorga un grado de estabilidad
relativa, ya que ésta se basa en los codigos milita-
res o policiales.

A partir de la reforma propuesta a la Ley 9/94,
se trata de incluir al “mutuo acuerdo” como causa
de extincién de la relacion laboral con el Estado.
Ademas, se busca el pago de indemnizaciones en
caso de despido sin justa causa, y el pago de
primas por antiguedad, tal como se contempla en
el Sector Privado.

Cabe aclarar, aunque esta tematica sera reto-
mada luego, que ninguna de estas normas recono-
ce el derecho de sindicacion ni de negociaciéon
colectiva.

Algunas de las materias reguladas por el Cédi-
go del Trabajo, si bien éste es de aplicacion a los
trabajadores del Sector Privado, se aplican tam-
bién a los empleados del Sector Publico. Tal es el
caso de las normas vinculadas a los riesgos profe
sionales y a la seguridad social.

e.2) Empleo regido por derecho privado

Segun informacién recogida, es una practica
cada vez mas frecuente la utilizacién del mecanis-



mo de los “contratos de contingencia”. Estos con-
sisten, de acuerdo a la Ley de Presupuesto de la
Nacion, en contrataciones de personal no incluido
en la estructura, para la realizacion de actividades
especificas requeridas y sobre todo temporales,
cuya duracién no puede ir mas alla del periodo
fiscal (31 de diciembre de cada afio). Estas con-
trataciones privan al trabajador de todo tipo de
proteccion. Sin embargo, en la practica se ha
utilizado este mecanismo para contratar personal
fuera de la estructura de personal, renovandole el
contrato cada afio durante varios lustros y aun
décadas. Es un tipo de contrato que es utilizado
por el Gobierno de una manera “clientelar”.

En este mismo sentido, se ha venido utilizando
el llamado “contrato de servicios profesionales”,
de caracteristicas similares al anterior, con “la di-
ferencia de que en el caso del contrato de contin-
gencia se le pagan prestaciones a los contratados,
mientras que en este tipo de contrato no hay
prestaciones pero existe una mayor libertad labo-
ral por parte del contratado”.

Recientemente se ha impulsado el contrato por
proyectos financiados internacionalmente, aunque
por parte de las agencias financieras hay controles
mas eficientes que el control llevado a cabo en los
otros dos tipos de contrataciones.

La Constitucién establece que los estudiantes y
egresados de instituciones educativas deben pres-
tar servicios temporales a la comunidad antes de
ejercer libremente su profesion u oficio, por razén
de Servicio Civil Obligatorio instituido por la mis-
ma Constitucidén. Esta materia queddé para ser
regulada por leyes posteriores.

f) Cantidad de trabajadores empleados
en el Sector Publico

Segun se nos ha informado, desde el afio 1994
a la fecha ingresaron 10.600 trabajadores a la
condicién de carrera administrativa. Por motiva-
ciones politicas, entre 1999 y 2002 se excluyeron

112

de ella 2.800 trabajadores, quedando en la actua-
lidad aproximadamente unos 7.700. Existen aproxi-
madamente 80.000 trabajadores que debieran
gozar del “status” de carrera administrativa.

Por otra parte, en 1994 existian aproximada-
mente 130.000 trabajadores al servicio del Esta-
do; de ellos, unos 10.000 cesaron en el Sector
Publico por causa de la privatizacion de empresas
estatales. En 1999, el nimero total de trabajado-
res estatales era de 143.000, mientras que en el
afio 2004 fue de 190.000, incluyendo a 9.000 del
Canal de Panama, que pasaron a formar parte de
la planilla estatal. De acuerdo a la informacion
proporcionada por nuestro informante, entre 1999
y 2004 se despidieron unos 30.000 trabajadores
estatales. Por lo tanto, ingresaron en ese mismo
periodo 60.000 nuevos trabajadores, siendo fun-
dados en politica partidista tanto estos nombra-
mientos como el 90% de los despidos.

Elinforme del CLAD sostiene que el nimero de
trabajadores empleados en el SP era de 273.795
para el afio 1998, mientras que la OIT, un afio mas
tarde, registraba 150.400 trabajadores.

g) Caracterizacion de las Empresas Publicas

Casi todas las empresas estatales han sido
privatizadas, por lo que su personal es regido por
el Cdodigo de Trabajo, es decir, por el derecho
privado. La Unica empresa que ha quedado en
manos del Estado es la empresa de Aguas, que se
rige por la Ley de Carrera Administrativa.

h) Actor empresario / Organos

Los trabajadores de la Administracion Publica
dependen del Presidente de la Nacion, y la gestion
del personal se realiza a nivel de cada Ministerio,
en un érgano especifico.

Quien resuelve sobre las remuneracionesy funge
de administrador general de los recursos humanos
es la Contraloria General de la Republica.



El anteproyecto de Ley 44 propone indepen-
dizar del Organo Ejecutivo la Direccion General
de Carrera Administrativa. De esta manera se
busca constituir a dicha Direccion en una entidad
auténoma.

i) Actor sindical

La Constitucién de Panama reconoce el dere-
cho de asociacion sindical sin discriminar entre
trabajadores privados y trabajadores del SP. Esto
quiere decir que alos trabajadores del Estado no
se les otorga expresamente este derecho, pero
tampoco se les excluye.

La Ley 9/94 reconoce la conformacion de
asociaciones de servidores publicos, es decir, aso-
ciaciones civiles en cada Ministerio, pero no de
sindicatos en el sector estatal. Si bien los sindica-
tos no son reconocidos formalmente, se han reali-
zado conquistas de hecho. El anteproyecto de
Ley 44 pretende la asimilacién de estos gremios
del SP al concepto de sindicato, con el derecho
correlativo de negociacion colectiva y de huelga.

En el Gobierno central no existe ningun sindi-
cato legalmente reconocido, como tampoco en
los municipios y en las instituciones autbnomas
(Ayala Montero, 2004).

Para poder constituir esas asociaciones existen
algunos requisitos: deben estar conformadas por
un minimo de 50 trabajadores, y su estatuto debe
ser aprobado por el Ministerio de Gobierno y
Justicia, con el consentimiento de la maxima auto-
ridad de la Institucién a la que pertenecen los
trabajadores.

Existen, sin embargo, empresas publicas que
poseen sindicatos como herencias de legislaciones
especiales que desaparecieron al ser privatizadas
esas empresas (telecomunicaciones y electricidad).

Existen organizaciones de caracter gremial a
nivel nacional en el sector de los médicos, las
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enfermeras y los maestros y profesores, que no
se comportan como sindicatos, pero que en de-
terminadas coyunturas deben asumir un rol de
defensa de los intereses econdmicos y laborales
de sus agremiados. Nos han informado también
gue en los ultimos afios han surgido nuevas orga-
nizaciones y se han dividido las existentes, lo que
evidentemente ha debilitado al movimiento sindi-
cal. Estas organizaciones tampoco son reconoci-
das como sindicatos y su actividad se desarrolla
principalmente como una organizacion de solida-
ridad o mutual.

Otro caso es el de los “colegios de profesio-
nales”. A la fecha se encuentran registradas 30
agrupaciones de caracter profesional que desa-
rrollan actividades sociales y académicas de in-
terés exclusivo para sus miembros, llegando a
convertirse, en ocasiones, en verdaderas élites.
Estas organizaciones, desde el afio 2000, se han
aglutinado en la Federacién de Asociaciones Pro-
fesionales de Panama (FEDAPP), la cual, ade-
mas de la defensa de sus miembros que laboran
en el Sector Publico, a propésito de la inestabili-
dad laboral del sector, también ha asumido posi-
ciones de defensa gremial y profesional en la
discusion acerca de incorporar los servicios pro-
fesionales en el proyecto de Tratado de Libre
Comercio con Estados Unidos.

En el Canal de Panama existen sindicatos que
mantienen una dualidad al ser integrados por ser-
vidores publicos, de acuerdo a la ley organica de
la Autoridad del Canal de Panama, pero con un
régimen sindical heredado de la Comision del Ca-
nal de Panama, administrada por los Estados Uni-
dos. Seis sindicatos (bomberos, ingenieros, pilo-
tos, practicos, profesionales y sindicato de traba-
jadores del canal — sin titulos-) mantienen entre
ellos una coalicién que es una especie de coordi-
nadora. No estan afiliados a ninguna Federacion
ni Central Obrera nacional, pero se han acercado
tltimamente a la Federacion Nacional de Asocia-
ciones y Organizaciones de Servidores Publicos y
Trabajadores de Empresas y Servicios Publicos



(FENASEP). Sus vinculos historicos son con el
sindicalismo estadounidense, especificamente en
la rama de los sindicatos maritimos.

Si bien la libertad de asociacion sindical en el
SP no ha sido reconocida, se ha permitido la
actuacion de las asociaciones y gremios del Sec-
tor Publico como si fueran sindicatos. Se ha
permitido la afiliacion de algunos de ellos a cen-
trales obreras constituidas y regidas por el Codi-
go de Trabajo. Se ha permitido también la pre-
sencia de organizaciones de trabajadores estata-
les en los niveles de coordinacion del movimiento
sindical nacional.

Existe ademas una asociacion de segundo
grado, la FENASEP. Esta representa a 27 orga-
nizaciones de trabajadores administrativos de
diversas instituciones, con una afiliacién aproxi-
mada del 25% de ellos. Segun nuestro infor-
mante, “es la mas aguerrida en la defensa cons-
tante de los trabajadores que representa, lo que
ha valido que importantes personalidades de sus
filas hayan alcanzado cargos de eleccién popu-
lar a diferentes niveles gubernamentales (parla-
mentarios, concejales, etcétera), siendo de des-
tacar el caso de su ultimo Secretario General
gue alcanzé la votacion por circuito electoral
mas alta de todo el pais”. Los gremios de maes-
tros y médicos agrupan un alto porcentaje de los
profesionales de sus areas, pero, debido a su
caracter sectorial, su participacion se limita a los
temas de sus gremios.

La FENASEP no ha sido reconocida como
una organizacion sindical, pero de hecho se la
acepta como parte del Consejo Nacional de
Trabajadores Organizados (CONATO) y (des-
de 1999) incluso se le otorga parte del subsidio
estatal para educacion sindical, establecido por
ley. De todas las asociaciones, solo la FENA-
SEP actua dentro del CONATO, que es una
estructura de coordinacion de las 8 centrales
obreras mas representativas del pais a nivel na-
cional e internacional.
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Nos han informado que la FENASEP actua
como representante de los servidores publicos
agremiados en sus organizaciones de base, las
cuales hacen lo propio ante las autoridades guber-
namentales. Por otra parte, forma parte de la ISP
y de la CIOSL. Internamente, todas las asociacio-
nes miembros de FENASEP y la propia Federa-
cién acttan bajo los parametros del sindicalismo.
Sus actividades institucionales, nacionales e inter-
nacionales, se dan en el ambito netamente sindical.
Actualmente la FENASEP forma parte de un es-
fuerzo por constituir la Central Unitaria de Traba-
jadores a nivel de todo el pais.

Algunas centrales obreras, como la Central
General de Trabajadores, donde se encuentran
afiliadas asociaciones de docentes del Sector Pri-
vado, también abarcan a docentes del Sector Pu-
blico. Lo mismo ocurre con la Confederacién
Nacional de Trabajadores de la Republica de
Panama (CTRP) y con la Confederacién de Uni-
dad Sindical Independiente (CONUSI).

Han sido elevadas a la OIT quejas y denuncias
por incumplimiento de los Convenios ratificados.
Algunas de ellas han concluido en recomendacio-
nes. En particular, dicha Organizacién ha realizado
una Observacién al incumplimiento del Convenio
87, considerando que los articulos 174y 178 de
la Ley nUmero 9 de 1994, que establecen respec-
tivamente que no podra haber mas de una asocia-
cion en una institucién, y que las asociaciones
podran tener capitulos provinciales o comarcales,
pero no mas de un capitulo por provincia, violan el
derecho de libertad sindical.

En cuanto al ejercicio de las actividades pro-
pias de los delegados sindicales, al no existir nor-
mas que reconozcan el derecho de la libertad
sindical en el sector, no existen facilidades institu-
cionales ni proteccion para la dirigencia. Debido a
gue la gestién de cada organizacion depende del
arbitrio del jefe de la institucion correspondiente,
segun nuestro entrevistado existe un temor gene-
ralizado a la participacién gremial, por las posibles



represalias laborales. De hecho, son frecuentes
los despidos y las persecuciones de dirigentes.

Segun Ayala Moreno: “No existe ninguntipo de
facilidad que laley otorgue alos dirigentes del sec-
tor. No existe ninguntipo de fuero sindical para sus
dirigentes, nila obligacion de brindarles facilidades
parael desarrollo de las actividades propias de su
cargo. Ental sentido, las autoridades tienen una
discrecionalidad absoluta, que se traduce en la
mayoria de las veces en poner obstaculos al desa-
rrollo de la actividad de los dirigentes del sector”.

El anteproyecto de la Ley 44 de 2004 propone
la inclusion de los representantes del SP en las
estructuras colegiadas, garantizandoles una parti-
cipacion efectiva al exonerarlos del requisito de
contar con un titulo universitario.

Se han presentado quejas ante la OIT por
violacion al cumplimiento del Convenio 87, al ha-
ber sido destituidos de sus cargos cuarenta y
cuatro dirigentes sindicales luego del cambio de
gobierno de 1999.

Las siguientes son algunas de las violaciones en
las que se haincurrido en este pais y que fueron
relatadas por un representante panameno.

En 1990 se dicto la Ley 25, por medio de la
cual se autorizaba a despedir sin investigacion ni
procedimiento alguno a los dirigentes del sector
gue habian organizado una marchay un paro de
24 horas en diciembre de ese afio. Tal situacion
llevé a una larga disputa en los tribunales naciona-
les e internacionales, disputa que termind con una
sentencia condenatoria al Estado panamefio por
violar los derechos humanos de doscientos seten-
ta dirigentes del sector, y con la obligacion de
indemnizarlos. La ejecucién de esta sentencia se
ha cumplido sélo parcialmente.

Enlos afios 1999y 2000 se intentd despedir al

Secretario General de la FENASEP, debido al
enfrentamiento que esa organizacion sostenia con
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el gobierno, lo que produjo tensiony llevo a recu-
rrir al apoyo masivo nacional e internacional para
evitar su destitucion.

En el afio 2001, la OIT solicit6é al Gobierno el
reintegro de mas de sesenta dirigentes cuya desti-
tucion habia sido denunciada por los gremios es-
tatales ante el Comité de Libertad Sindical, reinte-
gro que hasta la fecha no se ha producido.

En la actualidad, en el debate del proyecto de
Ley reformatorio de la Ley 9/94, se discute en la
Asamblea Nacional el otorgamiento de fuero sin-
dical alos dirigentes.

)

Instancias de participacion
j-1) Negociacion Colectiva

Los funcionarios publicos panamefios no go-
zan del derecho al ejercicio de la negociacion
colectiva, aunque este pais ha ratificado el Conve-
nio Internacional correspondiente.

La Ley 9/94 autoriza la negociacion colectiva
entre asociaciones de empleados y la administra-
cion, pero, segun se nos informd, tal como esta
definida no puede implementarse.

Segun Ayala Moreno: “La ley 9/94 menciona
la presentacion de un pliego de peticiones por
parte de las asociaciones de empleados de carre-
ra administrativa para iniciar la posibilidad de so-
lucion de conflictos de caracter colectivo, lo que
mas bien pareciera un derecho de peticion, y no
reconoce ni expresa ni siquiera tacitamente la po-
sibilidad de negociacion de convenios colectivos”.

Excepto la negociacién colectiva llevada a cabo
en el Canal de Panamé, no existen otras experien-
cias en esta materia, mas alla de las que se verifi-
can en empresas publicas privatizadas. En la ac-
tualidad se estan iniciando las negociaciones de
nuevos convenios colectivos con 3 de los 6 sindi-
catos existentes en el Canal.



En efecto, no ha sido firmado ningin convenio
colectivo entre las Asociaciones de Servidores
Publicos y la Administracién Central. No obs-
tante ello, en la practica ha existido una gran
actividad de negociacion colectiva entre las dife-

nacionales sobre temas de interés nacional, como
lo han sido los procesos electorales después de
la invasion militar estadounidense de 1989; la
reforma laboral de 1995; la reactivacién econo-
mica de 2002; y la Seguridad Social en el afio

rentes organizaciones de trabajadores estatales y 2002, temas sobre los cuales se lleg6 a acuerdos

las autoridades. Esta actividad aunque no ha
producido ningln convenio colectivo en sentido
formal, si ha resuelto los conflictos planteados
por los trabajadores. Entre 1985 y 1989, la
FENASEP llevo a cabo 7 grandes huelgas a
nivel nacional y firmé con las autoridades acuer-
dos que pusieron fin a esas huelgas.

En este mismo sentido, existe un precedente
en este pais durante la década de los "80, cuan-
do se firmaron aproximadamente 80 acuerdos
institucionales y cuatro entre la administracion
estatal y la FENASEP, poniendo fin a huelgas.
Nuestro entrevistado considera esta experiencia
como un precedente de la negociacién colectiva
en el sector.

Durante la década de los "90, también se die-
ron acuerdos con los maestros y profesores; y
también con los gremios médicos, que han organi-
zado una estructura permanente denominada Co-
misién Médica Negociadora Nacional (COME-
NENAL), encargada de negociar con las autori-
dades los conflictos colectivos que surjan.

j-2) Otros espacios de participacion

Segun uno de nuestros entrevistados, en los
ultimos 5 afos los espacios de dialogo se cerraron
y s6lo la FENASEP, como miembro activo de la
CONATO, ha logrado acceder a los diadlogos
nacionales planteados. Los otros gremios, por su
parte, no han tenido acceso a la administracion,
excepto en algunos casos de simpatias o coordi-
naciones politico-partidistas de escasos miembros
dentro de algunas agrupaciones.

Se verifica la participacion de los gremios de
maestros, profesores y médicos en los dialogos
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de consensos parciales.
k) Instancias de resolucion de conflictos
k.1) Huelga

El derecho de huelga es reconocido por la
Constitucion nacional. Esta prevé la reglamenta-
cion de su ejercicio por via legislativa y la posibili-
dad de establecer restricciones especiales en los
servicios publicos que la legislacion determine.

La Ley 9/94 regula la huelga de los servicios
publicos, estableciendo que su Unica causa legal
es elincumplimiento de un laudo arbitral por parte
de la autoridad estatal. Por lo tanto, previamente a
una huelga, debe someterse el conflicto al arbitraje
obligatorio. La huelga esta permitida, pero las
trabas a su implementacion son tantas que impiden
su efectivo ejercicio.

El Cédigo de Trabajo establece restricciones
ala huelga en los servicios publicos en cuanto a
los plazos para anunciar su ejercicio (8 dias
como minimo, en vez de los 5 que se otorgan a
los sindicatos del Sector Privado). Establece que
debe garantizarse hasta un 30% del funciona-
miento en los llamados servicios esenciales, que
incluyen, entre otros, los de salud; seguridad;
bomberos; alimentos; comunicaciones; navega-
cién y transporte; agua; alimentos, etc. La Ley 9/
94 sefala que en los casos de salud, bomberos 'y
otros, el servicio minimo garantizado debe ser
del 50% del personal. En la legislacién laboral
también se establece el arbitraje obligatorio en
caso de huelga en los servicios publicos, si a
juicio del Ministerio de Trabajo se pone en peli-
gro la seguridad o las condiciones econémicas
del pais.



Segun Ayala Montero, tal como lo establece la
reglamentacion de la Ley de Carrera Administrati-
va, debe garantizarse el 25% de los servicios publi-
cosy el 50% de los servicios publicos esenciales.

En el afio 2000, mediante la Ley 19, se crea la
Autoridad del Canal de Panama (ACP). Por me-

dio de ésta se prohibe la huelga en esa empresa de

servicio publico, a pesar de que alli existen seis
sindicatos que negocian convenios colectivos de
manera periodica, y a pesar de que los trabajado-
res son considerados como empleados o servido-
res publicos. En la actualidad ellos se encuentran
negociando, pero las posibilidades de llegar a un
acuerdo son pocas, debido a la prohibicion de
hacer huelga que afecta a estos trabajadores.

k.2) Reclamos

Tal como se nos ha manifestado, “es casi per-
manente el conflicto, debido a la falta de normas
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de proteccioén a los trabajadores y debido a los
abusos de las autoridades”.

Los tribunales se han plegado a la Administra-
cién, por lo que no es muy comun acudir a ellos en
busqueda de solucion a los conflictos.

El didlogo producido por la presion de cual-
gquiera de las partes es lo que normalmente
obliga a buscar soluciones momentaneas, pos-
poniendo permanentemente la verdadera solu-
cion del conflicto.

La Junta de Apelacion y Conciliacion de la
Carrera Administrativa es una instancia creada
por la Ley 9/94 para solucionar tanto conflictos
individuales como conflictos colectivos. Sin em-
bargo, esta Junta no ha funcionado, ya que la
Administracion ha obstaculizado su funcionamien-
to, al eludir el nombramiento de sus integrantes, al
menos durante los Ultimos 5 afios.



ANEXO I

CAMBIOS OCURRIDOS
EN EL PRIMER SEMESTRE DEL ANO 2005

1. ARGENTINA

Actualizacién de la Negociacion Colectiva en
el Sector Publico de la Republica Argentina

Luego de 5 afios de vigencia del anterior Contrato
Colectivo de Trabajo (CCT) firmado en 1999, se
reabri6 la negociacion paritaria en todos sus nive-
les: el SINAPA o Sistema Nacional de la Profe-
sion Administrativa, correspondiente a la Admi-
nistracién Central y organismos descentralizados;
las negociaciones sectoriales, en los organismos
técnicos, educacion y personal civil de la Fuerzas
Armadas; y la COPAR, comision encargada de
tramitar los reclamos, individuales o colectivos,
gue se producen en estos ambitos.

Participan de las negociaciones los actores estata-
les contemplados por la Ley Marco de la Admi-
nistracion Publica y, por la parte sindical, los dos
gremios de ambito nacional: la Unién del Personal
Civil de la Nacién (UPCN), Unica suscriptora del
anterior CCT, y la Asociacion de Trabajadores
del Estado (ATE), que se incorpora a la presente
negociacion, estimulada por su cercania politica
con el sector del justicialismo hoy en ejercicio del
Poder Ejecutivo

De las negociaciones sectoriales participan los
gremios propios de algunos organismos descen-
tralizados, técnicos y de salud, esperandose que
durante el mes de julio de 2005 se incorpore a las
negociaciones el PECIFA (Personal Civil de las
FFAA), paralo cual falta el acto administrativo
correspondiente, esto es, un decreto del Poder
Ejecutivo.
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Las partes estan sesionando a partir de una pro-
puesta de materias y contenidos presentada por
los sindicatos, en particular la UPCN. Esta pro-
puesta, que cuenta con unos 200 articulos, modifi-
ca considerablemente el anterior convenio, procu-
rando subsanar determinadas falencias del mismo.

Se haintroducido una variacion relevante de los
contenidos negociales, pues se ha logrado que, a
partir de la discusion entre los actores, se convi-
niera el salario de los trabajadores de la Adminis-
tracion Central, materia taxativamente excluida de
las negociaciones anteriores y que supera la tesitu-
ra adoptada hasta ahora del otorgamiento de su-
mas fijas y no remunerativas, en particular a las
categorias mas bajas del escalafén, lo que produ-
jo el achatamiento de la piramide salarial, con la
consecuente ausencia de incentivos para el per-
feccionamiento de las capacidades de los trabaja-
dores para el ejercicio de sus funciones, asi como
una fuerte desnaturalizacion del sistema de pro-
mociones que constituye la base de la carrera
administrativa.

Esta situacion, sumada a la ausencia de concursos
tanto para el ingreso como para el mantenimiento
de los cargos, ha sido un factor de distorsion de la
relaciéon de trabajo y empleo dentro de la Admi-
nistracion Publica Central comprendida en el Sis-
tema Nacional de la Profesion Administrativa (Sl-
NAPA).

Con estos incrementos salariales se procura lare-
jerarquizacion de funcionarios de direccion y téc-



nicos: el salario inicial es de 823 $ (unos 300
USS$), lo que supera en 200 $ el salario minimo
acordado por los actores en el marco del Consejo
de la Productividad, el Empleoy el Salario Mini-
mo, Vital y Mévil, que rige para todos los trabaja-
dores del Sector Privado.

En otro orden, se esta considerando la situacion
de los trabajadores contratados, algunos de ellos
de larga data en el Sector, a los que se esta
incorporando paulatinamente, y por organismo, a
una planta transitoria con aportes jubilatorios y a
la Obra Social.

Por otra parte, y para avalar la propuesta de
generacion de una Agencia representativa de las
autoridades estatales, con miras a garantizar la
continuidad de la negociacion, cabe resaltar que la
reciente acefalia de la Subsecretaria de la Gestiéon
Publica ha venido retrasando la secuencia de las
reuniones. Sin embargo, la profesionalizacion de
la funcién negociadora por parte del Estado no es
aceptada por los funcionarios politicos.

2. BRASIL

A partir de la conviccion del Gobierno del Brasil
acerca de la necesidad de una reforma sindical y
laboral, se cre6 el Foro Nacional del Trabajo
(FNT), que es coordinado por la Secretaria de
Relaciones Laborales del Ministerio del Trabajo y
Empleo.

Los objetivos de este Foro Nacional del Trabajo
son:

» Promoverlademocratizacion de las relaciones
laborales, através de un modelo de organizacion
sindical basado enla libertad y la autonomia.
 ActualizarlaLegislacion Laboral haciéndolaméas
compatible conlas nuevas exigencias del desarrollo
nacional, y creando un ambiente que proporcione
la generacion de empleo e ingreso.

» Modernizar las instituciones de regulacion del
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trabajo, especialmente la Justicia Laboral y el Mi-
nisterio del Trabajo y Empleo.

 Estimularel didlogoy eltripartismoy garantizar
lajusticia social en el @mbito de las leyes laborales,
de la solucién de conflictos y de las garantias sindi-
cales.

El Foro Nacional del Trabajo esta constituido por
seiscientos representantes de trabajadores, em-
pleadoresy el Estado. Cuenta con una Asamblea
Plenaria integrada por 72 miembros: 21 represen-
tantes de los trabajadores; 21 representantes de
los empleadores; 21 representantes del Gobier-
no; y 9 representantes de micro y pequeias em-
presas, cooperativas y otras formas de trabajo.

Los temas de la agenda estan siendo discutidos en
8 Grupos Tematicos. Luego, los informes de cada
Grupo son enviados a una Comision de Sistemati-
zacion. El Foro cuenta también con el auxilio de la
Comision Nacional de Derecho y Relaciones La-
borales, -compuesta por juristas y expertos en
cuestiones laborales y por miembros de entidades
del &rea de relaciones laborales-, creada con el fin
de apoyar al Ministerio del Trabajo y Empleo en
asuntos relacionados con el derecho del trabajo y
las relaciones laborales.

Ademas de las actividades de ambito nacional,
estan siendo realizadas Conferencias Estatales del
Trabajo, coordinadas por las Representaciones
Regionales del Trabajo. Tales Representaciones
retnen a los representantes locales de trabajado-
res, empleadores, poderes publicos y entidades
del area laboral. El objetivo es discutir, en los
Estados, los principales temas del FNT y otros de
interés regional.

En el marco del Foro, se ha constituido la CAmara
Sectorial del Servicio Publico, que esta integrada
por representantes de los servidores publicos y
del Gobierno Federal.

En junio de 2005, la Camara Sectorial del Servi-
cio Publico ha concluido sus debates sobre la



negociacion colectiva, donde fueron definidos los
procedimientos y normas para la negociacion en el
sector. También han iniciado los debates sobre la
reglamentacion del derecho de huelgayy el finan-
ciamiento de las entidades sindicales. Esta previs-
to que esta Camara trate también otras cuestiones
tales como la representacion de los servidores
publicos en el lugar de trabajo; la proteccion con-
tra actos antisindicales; y la organizacién sindical.

Exponemos a continuacion los resultados a los
que se ha arribado en materia de Negociacion
Colectiva para el Sector Publé¢o

I. Premisas de Negociacion Colectiva en el
Sector Publico

1. Deben ser definidas las directrices basicas de
la negociacion colectiva en los servicios publi-
cos, teniendo en cuenta la independencia y au-
tonomia de los poderes y de los entes de la Fe-
deracion y lo dispuesto en el articulo 37 de la
Constitucion Federal.

2. Lasinstancias organizativas de la negociacion
colectiva deberan considerar la experiencia de la
Mesa Nacional de Negociacion Permanente.

3. Las negociaciones colectivas deben ser pau-
tadas por los principios de la buena fe, del reco-
nocimiento de las partes y del respeto mutuo.
4. Deben ser asegurados mecanismos e proce-
dimientos de negociacion central y sectoriales,
teniendo en cuenta las especificidades de los 6r-
ganos gubernamentalesy de las carreras del ser-
vicio publico.

5. Debe asegurarse el dialogo entre las partes
por medio de procedimientos de informacion,
consulta y negociacion colectiva.

6. Lanegociacion colectiva tendra competencia
para tratar la politica salarial, incluyendo la re-
vision general anual, la seguridad social, los de-
rechos colectivos, la mejora del servicio publico,
las directrices generales para planes de carreray
demas puntos acordados entre las partes.

7. Los actores de la negociacién colectiva de-
ben ser las entidades sindicales con personali-
dad sindical reconocida.
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8. Los agentes publicos que, directa o indirecta-
mente, impidan o inhiban la negociacién colecti-
vay la accion sindical serén responsabilizados.
9. El proceso de negociacion sera puntual o con-
tinuo, dependiendo de la naturaleza de los asuntos
tratados. Las partes deben evitar que el proceso de
negociacion se limite a los momentos de crisis.

Il. Instancias Negociales

Niveles de la negociacion: Los niveles de nego-
ciacion son complementarios y compatibles; al
nivel de la negociacion general le cabe garan-
tizar la consistencia y la compatibilidad de
todo el proceso.

a) Nivel general de la negociacion: Es de carac-
ter deliberativo, pudiendo, en su @mbito de com-
petencia, analizar y dar tratamiento a los con-
flictos colectivos y a las demandas administra-
tivas pertinentes a las relaciones funcionales y
de trabajo que atafian de forma preponderante
al conjunto de los servidores publicos, en espe-
cial las que tratan de la remuneracion, la segu-
ridad social, los derechos sindicales, la mejora
del servicio publico, las directrices generales
para planes de carreras y demas puntos acorda-
dos entre las partes.

b) Niveles sectoriales de la negociacion: La ne-
gociacién general podrainstalar negociaciones
sectoriales para analizar y deliberar sobre las
demandas de caracter administrativo o geren-
cial relativas a érganos y sectores especificos de
la administracion.

c) Niveles especificos de la negociacion: Las
negociaciones especificas se refieren a las de-
mandas especificas y localizadas, incluyendo
aquellas con potencial de repercusion sobre el
conjunto de los servidores y segmentos de la

2 Traduccion propia del documento del Foro Nacional
del Trabajo:Resultados de la Camara Sectorial del
Servicio Publico del Foro Nacional del Trabajo



administracion. Su oportunidad de instalacion
sera siempre definida por el nivel de la negocia-
cion central.

[ll. Normas y Procedimientos de la Negocia-
cion Colectiva en el Servicio Publico

1. La participacion de las entidades sindicales
en las instancias de negociacién sera proporcio-
nal al indice de representatividad de cada enti-
dad.

2. Las partes seran obligadas a negociar, lo que
no implica la obligatoriedad de llegar a un acuer-
do.

3. Las entidades sindicales s6lo podran propo-
ner la negociacion colectiva y celebrar acuer-
dos, por aprobacion de instancias deliberativas
gue aseguren la amplia participacién de los re-
presentados, conforme a lo dispuesto en los res-
pectivos estatutos.

4 En las negociaciones de nivel superior al
ambito de representacioén del sindicato, la par-
ticipacion en las instancias sera decidida por las
respectivas entidades implicadas en el proceso.
5. Las entidades sindicales estableceran, de co-
mun acuerdo, la pauta de negociaciény los pro-
cedimientos de consulta a los representados.
6. Los procedimientos, plazo y vigencia de la
negociacion colectiva deberan ser normados.
7. Los acuerdos firmados en el proceso de nego-
ciacion deben considerar los plazos de laLey de
Directrices Presupuestarias (LDO) y de la Ley
Presupuestaria Anual (LOA).

8. Como forma de valorizar la buena fe, los
acuerdos firmados en el proceso de negociacion
seran considerados en el proceso de elabora-
cion de la LDO y de la LOA.

Propuesta para la definicién de los procedi-
mientos negociales en el sector publico, objeto
de acuerdo previo entre las bancadas:

* Procedimiento de Informacion.—La prestacion
de informaciones sera siempre definida de comun
acuerdo, considerados los plazos y detalles nece-
sarios al ejercicio de la negociacién colectiva.
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» Procedimiento de Consulta.— Resguardado
el principio de autoridad, podra ser adoptado
en el transcurso del proceso de elaboracion de
reglas y procedimientos administrativos relati-
vos a la politica de gestion del trabajo, dentro de
los limites definidos en la ley.

» Procedimiento de Negociacién.— Teniendo en
cuenta el principio da reservalegal, la negocia-
cion colectiva valdra para analizar y dar trata-
miento a los conflictos colectivos y alas deman-
das que tiendan a alterar relaciones funcionales
y de gestion del trabajo que conciernen a los
servidores.

Para fines de agosto de 2005 la Camara debe
concluir la negociacion e iniciar la elaboracion de
un anteproyecto de ley regulando las relaciones de
trabajo del Servicio Publico.

Este proyecto, tal como nos lo hainformado un
dirigente gremial brasilefio, no es avalado por toda
la clase trabajadora. De hecho, gran parte de ella
esta en contra de los proyectos que estan siendo
discutidos, y se encuentra luchando contra la pre-
carizacion de los cargos publicos, que se esta lle-
vando a cabo a nivel municipal mediante contrata-
ciones irregulares. Se nos ha informado ademas
gue las actuaciones del Poder Judicial, de las Ca-
maras Municipales del Poder Legislativo, y del
Ministerio Publico dejan mucho que desear en su
actuacion sobre esta materia, lo que da cuenta de la
falta tanto de estructura material como de concien-
cia de su papel como actor social y fiscalizador.

3.PERU

En el Peru esta siendo discutido en el Congre-
so de la Republica un Proyecto de Ley que modi-
fica laLey N° 28.175Ley Marco del Empleo
Publico, que no ha podido entrar en vigencia en
enero de 2005 porque las leyes de desarrollo de
la carrera administrativa y las otras que debian
articularse a la anterior atin no han sido aproba-



das, debido a la oposicion que han realizado los
trabajadores.

Supletoriamente, se ha aprobado en la Comisién
de Descentralizacion del Congresoy en la Comi-
sion de Trabajo también del Congreso un proyec-
to de Ley denominado «Ley de Trabajo del Em-
pleo Publico», en el que se plantea, entre otras
cuestiones, la derogatoria de la Ley Marco, aun-
gue en esencia contiene sus mismos principios,
hecho por el cual los trabajadores no estan de
acuerdo tampoco con este Proyecto.

El fundamento de la reforma de la Ley Marco del
Empleo Publico es la necesidad de precisar algu-
nos aspectos dudosos que figuran en su texto,
establecer algunas garantias basicas para la regu-
lacion del desarrollo de dicha normay garantizar
la efectividad de determinados derechos funda-
mentales que en el texto actual no se precisan.

Sustancialmente, las principales modificaciones que
estan siendo discutidas son las siguientes:

Se quiere establecer que, apesar de declararse
nula unaincorporacion alempleo publico que no
haya cumplido con el concurso publico, esa
nulidad no debe afectar el cumplimiento por parte
de la entidad empleadora de las obligaciones
laborales generadas durante la vigencia de la
relacion laboral.

Se quiere introducir la clausula de estabilidad
laboral, definiendo que “ningun trabajador pue-
de ser excluido de la carrera sin acreditacion de
causa justa previstaenlaleyy previo proceso
administrativo”.

Se plantea considerar ala Carrera Administra-
tiva como un derecho del empleado puablico, asi
como garantizar el nivel adquirido.

Se planteaincorporar el derecho de “sindica-
cidn, negociacion colectivay huelga, de confor-
midad con lo establecido en las leyes que regu-
len el ejercicio de esos derechos”.

Se quiere incorporar como causal de cese la
reorganizacion o reestructuracion de la reparti-
cién, habilitada por la ley.
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Se quiere habilitar la participacion de las orga-
nizaciones representativas de los trabajadores
en el ejercicio de ciertas facultades a cargo del
Consejo Superior del Empleo Publico, dispo-
niendo que la facultad de proponer normasy
reglamentos necesarios para mejorar el sistema
de personal del empleo publicoy lafacultad de
dictar los criterios rectores del sistema de for-
macion y capacitacién del empleo publico de-
ben sujetarse a la previa participaciony consulta
de las organizaciones representativas de los tra-
bajadores.

Se planteaincorporar a la Carrera Administra-
tiva al “personal contratado bajo la modalidad
de servicios no personalesy que viene desem-
pefiando labores permanentes con mas de un
afo de servicios ininterrumpidos”.

4. PANAMA

En Panamd se esté discutiendo actualmente, en el
ambito de la Asamblea Legislativa, un proyecto
de Ley sobre Carrera Administrativa. Exponemos
a continuacién las principales regulaciones que
estan siendo propuestas y gue modifican algunas
cuestiones vinculadas a su estructura actual y a la
dinamica de las relaciones laborales en el SP,
especialmente en lo referente a negociacion colec-
tiva y al otorgamiento de fuero sindical a los servi-
dores publicos.

En primer lugar, en el citado Proyecto, se extiende
la Carrera Administrativa a los servidores publi-
COS municipales.

Luego, se le otorga a la Direccién General de
Carrera Administrativa el caracter de Institucion
Publica descentralizada del Estado, con personeria
juridica propia y autonomia administrativa, financie-
ray en su régimen interno, con independencia en el
ejercicio de sus funciones. A dicha Direccion se le
otorga la funcion de conocer las quejas y denuncias
de los servidores publicos contra las autoridades
administrativas de las diferentes instituciones del
Estado, en materia de aplicacion del régimen disci-



plinario y demés acciones de recursos humanos que
sean aplicadas en forma indebida.

Se habilita a las Asociaciones de Servidores Pu-
blicos y a las Federaciones u otras organizaciones
gremiales de servidores publicos con personeria
juridica legalmente otorgada a proponer conve-
nios colectivos a la administracion estatal, la que
estara obligada a contestar el pliego de peticiones
gue al efecto se presente, dentro de los diez (10)
dias siguientes a su notificacién. La Direccion
General de Carrera Administrativa obra agui como
administrador del conflicto, en busqueda de solu-
ciones por la via de negociacion, mediacion, con-
ciliacion y arbitraje.

Las conquistas o mejoras contenidas en un acuer-
do o convencion colectiva se aplicaran a todos los
servidores publicos que laboran en las categorias
comprendidas en la convencién o acuerdo, en la
Institucion, aunque no sean miembros de la aso-
ciacion. Los servidores publicos no afiliados a la
asociacion que se beneficien de las conquistas y
mejoras laborales logradas estaran obligados, du-
rante la vigencia del acuerdo o la convencién
colectiva, a pagar las cuotas ordinarias y extraor-
dinarias acordadas por la asociacion; y la Oficina
Institucional de Recursos Humanos o quien la
sustituya quedara obligada a descontéarselas de
sus salarios y entregarlas a la asociacion.

Se introducen, ademas, garantias para los delega-
dos gremiales. Los miembros de las asociaciones
en formacion, los miembros de las directivas o
comités ejecutivos y, en general, los servidores
publicos designados por los gremios y asociacio-
nes de servidores publicos estatales o municipales
para dirigir los mismos gozaran de la proteccion
especial de fuero laboral, desde que son candida-
tos a uno de los cargos descritos y hasta un afio
después de su cesacion en el cargo. En conse-
cuencia, no podran ser destituidos, ni trasladados,
ni afectados en ninguna forma en sus condiciones
de trabajo, sin previa autorizacion de la Junta de
Apelacion y Conciliacion. Los candidatos no elec-
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tos para dirigir las asociaciones gozaran de fuero
hasta seis meses después de la eleccion.

La destitucion realizada en contra de lo recién
descrito constituye violacion de la libertad de aso-
ciacion. También constituye violacion de la liber-
tad de asociacion la alteracion unilateral de las
condiciones de trabajo o el traslado del servidor
publico a otro establecimiento o centro de traba-
jo, cuando este Ultimo no estuviere comprendido
dentro de sus obligaciones o si, estandolo, el tras-
lado impide o dificulta el ejercicio del cargo en la
asociacion, federacion o confederacion, caso en
el cual también sera necesaria la previa autoriza-
cion de la Junta de Apelacion y Conciliacion.

Por ultimo, la violacion de la libertad de asocia-
cién denunciada ante la Junta de Apelacion y
Conciliacion de Carrera Administrativa conlleva
automaticamente la orden de reintegro del servi-
dor publico afectado, lo cual hara dicha Junta en
un término no mayor de tres dias desde que recibe
la denuncia. La Institucién Publica involucrada
debera cumplir la orden de reintegro en un plazo
no mayor de 24 horas desde que le es notificada.
La autoridad nominadora podra presentar ante la
Junta un escrito de alegaciones en los tres dias
siguientes al reintegro. La Junta se pronunciara al
respecto en los 30 dias siguientes, después de
correrle traslado al afectado.

Esta propuesta de reformas a la Ley de Carrera
Administrativa -presentada por el Diputado Lean-
dro Avila, que es dirigente de la ISP, con la parti-
cipacion de la FENASEP- ha sufrido modifica-
ciones en el primer debate en la Asamblea Parla-
mentaria, aunque desde el punto de vista de los
gremios esta presentacion ha sido una estrategia
dirigida a obtener avances en vista de la consecu-
cion de la libertad sindical en el SP, ya que se
mantiene la propuesta original en esta materia.

Cuando se reanuden las Asambleas, se presentara
nuevamente el proyecto, aunque la FENASEP
duda de que la mayoria parlamentaria efectiva-
mente lo apruebe.
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ANEXO Il
CUADROS COMPARATIVOS SEGUN VARIABLES

. Organizacién Juridico-politica

ARGENTINA Federal. Estado/ Provincias/ Municipios/ Ciudad Autbnoma de Buenos Ajres.

Federal. Sus instancias administrativas son la Union, los Estados, un Distrito

BRASIL Federal y los Municipios.

Unitaria. Su territorio se divide en Regiones. Su administracion sera funciopal y
CHILE territorialmente descentralizada, o desconcentrada en su caso, en conformi-
dad con laley.

Unitaria, descentralizada. “Son ramas del poder publico: la legislativa, la
ejecutivay la judicial. Ademas de los 6rganos que las integran, existen atros,
COLOMBIA autonomos e independientes, para el cumplimiento de las demas funciones del
Estado. Los diferentes 6rganos del Estado tienen funciones separadas, pero
colaboran arménicamente para la realizacién de sus fines”.

Unitaria. Su administracion es descentralizada y desconcentrada. La Constitu-
cion Nacional establece que el territorio del pais es indivisible. Para la
ECUADOR administracién y la representacion politica, el territorio se divide en Provincias,
Cantones y Parroquias. Ademas, existen circunscripciones territoriales indige-
nas y afroecuatorianas que son establecidas por la ley.

Unitaria. Gobierno descentralizado. El pais esta dividido en 24 Departamen-

PERU tos 0 Regiones, 188 Provincias y 1.793 Distritos.

Unitaria. El pais se divide en siete Provincias. Estas se subdividen en Cantones
COSTARICA y los Cantones en Distritos.
EL SALVADOR Unitaria. La Nacion se divide en Departamentos; y €stos, en Municipios.

] Unitaria. Se divide politicamente en Provincias, éstas a su vez en Distritos, y
PANAMA los Distritos en Corregimientos.
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2. Nivel de autonomia de los Estados, Provincias, etc.

ARGENTINA

Garantizada a las Provincias por la Constitucion; y las Provincias garantizan

la autonomia de los Municipios.

BRASIL

Cada Estado tiene su Constituciéon Estatal; y cada Municipio, una
Organica Municipal, que, entre otras materias, también regula la rela
laboral del servidor publico y la administracion.

CHILE

Segun la Constitucién nacional, el gobierno y la administracién superio
cada Regidn residen en el respectivo Intendente, en su caracter de g
natural e inmediato del Presidente de la Republica, y seran ejercidos
arreglo a la Constitucion, a las leyes y a las 6rdenes e instrucciones de
en los términos establecidos en los articulos que siguen. Correspond
Intendente formular la politica de desarrollo de la respectiva Region ajus
dose a los planes nacionales; asumir la superior iniciativa y responsabilid
la ejecucion y coordinacion de las politicas, planes, programas y proye
de desarrollo regionales; supervigilar, coordinar y fiscalizar los servig
publicos de la Regiény, en general, cumplir las demas atribuciones q
encomiende la ley. El gobierno y la administracion superior de cada Prov
residen en el Gobernador, quien estara subordinado al Intendente respe

COLOMBIA

La autonomia territorial, si bien no es legislativa y jurisdiccional, si conde
elementos primordiales de autogobierno de las Regiones y los Municipios
entidades territoriales gozan de autonomia para la gestion de sus inte
dentro de los limites de la Constitucion y de la ley. A fin de ejercer di
autonomia, gozan de los siguientes derechos: gobernarse por autori
propias; ejercer las competencias que les correspondan; administra
recursos y establecer los tributos necesarios para el cumplimiento d
funciones; y participar en las rentas nacionales. Las autoridades politic
los gobiernos locales son autbnomas, en la toma de sus decisiones ad
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camente por el electorado. Sin embargo, la Constitucién prevé limitacior
la autonomia referida: “Para la conservacion del orden publico o par
restablecimiento donde fuere turbado, los actos y érdenes del Preside
la Republica se aplicardn de manera inmediata y de preferencia sobre
los gobernadores; los actos y 6rdenes de los gobernadores se aplica
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ECUADOR

La Constituciéon nacional establece que los gobiernos seccionales autpno-
mos son ejercidos por los consejos provinciales, los concejos municipales,
las juntas parroquiales, y los organismos que determine la ley para la
administracion de las circunscripciones territoriales indigenas y afroecuato-
rianas. Los gobiernos provincial y cantonal gozan de plena autonomja 'y
pueden dictar ordenanzas; y crear, modificar y suprimir tasas y contribucio-
nes especiales de mejoras. La ley establecera las competencias de los
organos del régimen seccional autbnomo, para evitar superposicion y dupli-
cidad de atribuciones, y regulara el procedimiento para resolver los conflic-
tos de competencias.

PERU

Aunque, segun la Constitucion, el Peru tiene un gobierno descentralizado,
los municipios (provinciales y distritales) apenas cuentan con autonomia
politica, econdmica y administrativa para la ejecucion de los asuntos de su
competencia (cfr. Bonifacio y Falivene). La Ley 27.568 de Modernizacion
del Estado promueve la descentralizacion a través del fortalecimiento de los
Gobiernos Locales y Regionales y la gradual transferencia de funciones.

EL SALVADOR

Segun la Constitucion, los Municipios seran autbnomos en lo econémica, en
lo técnico y en lo administrativo, y se regiran por un Cédigo Municipal, que

sentara los principios generales para su organizacion y funcionamiento y
para el ejercicio de sus facultades autbnomas.

PANAMA

Cada Provincia es administrada por un Gobernador designado por el
Ejecutivo. En cada Distrito hay un concejo municipal, formado por los
representantes de los Corregimientos de ese Distrito, y un alcalde-presiden-
te, todos ellos elegidos por votacion popular directa.
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3. Ley de Ministerios o equivalente

ARGENTINA

Constitucion Nacional reformada en 1994. Ley 25.233. Dec. Reg. 4!
92 con multiples modificaciones que responden a los cambios produci
en la estructura y configuracion del Poder Ejecutivo Nacional.

38/
dos

BRASIL

La organizacion ministerial esta definida por la Constitucion Federal y
diversas leyes ordinarias que reglamentan sus articulos.

or

CHILE

LaLey 18.575, de “Organizacion Bésica de la Administracion Publicg
establece que “los Ministerios son los érganos superiores de colabg
cion del Presidente de la Republica en las funciones de gobiern
administracion de sus respectivos sectores, los cuales corresponden
campos especificos de actividades en que deben ejercer dichas funci
Para tales efectos, deberan proponer y evaluar las politicas y pla
correspondientes, estudiar y proponer las normas aplicables a los sé
res a su cargo, velar por el cumplimiento de las normas dictadas, asif
recursos y fiscalizar las actividades del respectivo sector. En circunst
cias excepcionales, la ley podra encomendar alguna de las funcig
sefialadas en el inciso anterior a los servicios publicos. Asimismo, en

1,
Dra-
Oy
alos
Dnes.
nes
pcto-
jnar
an-
nes
los

casos calificados que determine la ley, un ministerio podra actuar ¢

mo

organo administrativo de ejecucion”. Con este articulo queda definida la
organizacion de la gestion administrativa del Estado chileno. En articulos
posteriores se define como se estructuran jerarquicamente los Ministerios
(Subsecretarias, Secretarias Regionales Ministeriales y niveles jerarqui-
cos de Division, Departamento, Seccion y Oficina). Los servicios publi-

cos centralizados o descentralizados, que desarrollan su actividad en
o parte de una Region, se encuentran sometidos, en su caso,
dependencia o supervigilancia del respectivo Intendente. No obsta
€S0S servicios se encuentran sujetos a las politicas nacionales y
normas técnicas del Ministerio a cargo del sector respectivo.

todo
a la
nte,

A las

COLOMBIA

El control del funcionamiento de la administracion publica es definido p
la Constituciéon nacional. Esta establece la creacion de un Ministe
Publico como érgano de control al que le corresponde la guards
promocion de los derechos humanos, la proteccion del interés publico
vigilancia de la conducta oficial de quienes desempefian funciones p{
cas. Esta compuesto por la Procuraduria General de la Nacion Y
Defensor del Pueblo. Las funciones generales de la Procuraduria

vigilar el cumplimiento de la Constitucion, las leyes, las decisiones judic
les y los actos de la administracién; proteger los derechos humang
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asegurar su efectividad; defender los intereses de la sociedad y| sus
colectivos; ejercer la vigilancia superior de quienes desempefian fungio-
nes publicas, ejerciendo el poder disciplinario sobre la totalidad de |los
funcionarios del Estado. Es, por lo tanto, un complemento del equilibrio
del poder, en cuanto al ejercicio de los funcionarios y la defensa de la
institucionalidad. El Defensor del Pueblo cumple la funcién de promover

y divulgar el libre ejercicio de los derechos humanos, afianzando|su
poder como intermediador entre las agencias estatales y la sociedad. La
Contraloria General de la Republica esta encargada de vigilar la gestion
fiscal de la administracion y el manejo de los bienes de la nacion
adecuado ala Constitucion y las leyes.

ECUADOR

La organizacion ministerial es definida en la Constitucion Politica, pero
legislaciones especificas agregan nuevos Ministerios a la Administragion
Central.

COSTARICA

La Ley General de la Administracion Publica define cuales son lps
Ministerios en que se divide la Adm. del Estado. A saber: a) Presiden-
cia; b) Relaciones Exteriores y Culto; ¢) Gobernacién y Policia; ch)
Justiciay Gracia; d) Seguridad Publica; e) Hacienda; f) Agricultura y
Ganaderia; g) Economia, Industria y Comercio; h) Ambiente y Energia;
i) Obras Publicas y Transportes; j) Educaciéon Publica; k) Salud;|l)
Trabajo y Seguridad Social; m) Cultura, Juventud y Deportes; n) Planifi-

cacion Nacional y Politica Econdémica; i) Ciencia y Tecnologia. Estable-

ce que las carteras ministeriales pueden ser modificadas por Ley, pero
no por la de Presupuesto.

EL SALVADOR

La organizacion ministerial es concretada por la Constitucion Politica, y
las asignaciones son definidas por la Ley de Ministerios.
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4. Leyes que regulan el Empleo Publico

ARGENTINA

Ley 23544 / Ley 24.185: Negociacion Colectiva en el Sector Publico.
Ley 24.629/96 de Segunda Reforma del Estado.

Ley 25.164/99: Empleo en la Administracién Publica.

Decreto 993/91: SINAPA.

Decreto 92/95.

BRASIL

Consolidacao das Leis do Trabalho (CLT), aprobada por el Decreto-
Ley N°5.452, 1° de mayo de 1943, y legislacion laboral correlativa.
Ley 8112 de 1990: Régimen juridico de los servidores publicos civiles de

la Unidn, de las autarquias y de las fundaciones publicas federales.

Enmienda Constitucional N° 19, del afio 1998: Establece que las relacio
nes laborales en el SP también pueden ser regidas via estatutaria.
Ley 8.745 de 1993 y Ley 9.849 de 1999: Contratacidn por tiempo
determinado.

Ley 9.962 del afio 2000: Régimen de empleo publico del personal de
la Administracion federal directa, autarquica y fundacional, y de las
otras “providéncias”.

CHILE

Ley 18.575: Organizacion basica de la Administracion Pablica.

Ley 18.834: Aprobacion del Estatuto Administrativo.

Ley N°©19.296: Asociaciones de Funcionarios de la Administracion
del Estado.

Ley N° 19.759 de Reforma Laboral (modifica el Cédigo de Trabajo).

COLOMBIA

Cadigo Sustantivo del Trabajo.
Ley 584 de 2000: Garantias sindicales para los representantes de Ig
trabajadores.- Modalidad de contratos temporales.
Ley 909 de 2004: Carrera Administrativa.

ECUADOR

Ley Organica del Servicio Civil y Carrera Administrativa y de Unifica-
cion y Homologacion de las Remuneraciones del Sector Publico.
Cadigo de Trabajo de 1997 (regulado por la Negociacion Colectiva).

PERU

Decreto Legislativo N° 276/84 - “Ley de Bases de la Carrera Admi-
nistrativa y de Remuneraciones del Sector Publico”.

Ley 11.377 y Dec. Reglamentario 500 de 1950: Estatuto y Escalafon
del Servicio Civil.

Decreto 22.867 de 1980: Desconcentracion administrativa.

Ley 24.514/86: Garantiza la estabilidad en el empleo privado; de
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aplicacion a los trabajadores contratados por modalidades especialé
(no regidos por la Ley de Servicio Civil) y a los empleados de
empresas publicas.

Decreto Legislativo 728/91 - “Ley de Fomento al Empleo”: Rige el
empleo privado bajo el régimen del derecho laboral, que en el Pert
abarca también a buena parte del Sector Publico.

Decreto Ley 26.093/92: Limita la estabilidad garantizada en leyes
anteriores.

Ley 27.568: Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.
Ley 27.785: Ley Orgéanica del Sistema Nacional de Control y de la
Contraloria General de la Republica: Establece mecanismos de contrg
de la gestion.

Decreto Supremo 010-2003: Ordena en un texto unico las regulacio
nes referidas a las relaciones colectivas de trabajo en el @mbito priva
do, por lo que se aplica a aquellos trabajadores del Estado que 9
encuentran comprendidos en el régimen de la actividad privada.

Ley 28.175: Ley Marco del Empleo Pablico. Actualmente en suspenso

2S

I

=4

3
e

Ley 1581.: Estatuto del Servicio Civil.

COSTARICA Ley 6.227: Ley del Servicio Civil (Administracion central).
EL SALVADOR Decreto Ley 507 (1961): Ley de Servicio Civil.

. Cddigo de Trabajo.
PANAMA

Ley 9 de 1994.
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5. Concepto de Sector Publico

ARGENTINA

La concepcioén del empleo publico busca asimilar la lI6gica del empl
privado y desconoce el concepto de «servidor publico». La logica
mercado, basada en el intercambio de la prestacion del factor traba
cambio del salario, tiende a prevalecer por sobre la l6gica del servic
publico. El concepto de servidor pablico hace referencia a un trabajo ¢
no genera productos en sentido mercantil. Esos productos o resultadd
relacionan con un concepto politico que es el del «interés general»; pa
tanto, se trata de un trabajo con obligaciones y deberes relacionados ¢
idea de la «carga publica» y, en consecuencia, con cierta concepcio
«prestigio social». A los efectos de la Negociacion Colectiva, se consid
ala Administracion central y a los organismos descentralizados (incluyer
a organismos de la Seguridad Social e institutos en que el Estado naci
tenga participacién mayoritaria en conduccion y gestion).

BRASIL

Servidor es la persona legalmente investida en un cargo publico civild
Unidn, de las autarquias, inclusive las de régimen especial, y de las fun
ciones publicas federales. Agente publico es toda persona vinculada
Administracion Publica directa e indirecta, del Estado en sus divers
niveles, bajo un régimen juridico estatutario, general o peculiar, o admin
trativo especial, 0o empleado por la CLT; de naturaleza profesional y
empleo.
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CHILE

La legislacién chilena incluye dentro del concepto de Sector Publico
personal de Ministerios, Intendencias, Gobernaciones, Organos y Se
cios Publicos (Contraloria General de la Republica, Banco Central, Fu
zas Armadas y de Orden y Seguridad, Municipalidades y Empres
Publicas). Cabe aclarar que éstas ultimas no se rigen por el dere
administrativo estatuido por la legislacién enumerada, sino que se regt
por el Cadigo del Trabajo, que corresponde al derecho laboral privad
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COLOMBIA

Segun la Constitucion Politica, son servidores publicos los miembros de
corporaciones publicas, y los empleados y trabajadores del Estado
sus entidades descentralizadas territorialmente y por servicios. Existe
diferenciacion entre empleados publicos y trabajadores oficiales. Los
meros tienen establecida con el Estado una relacion legal y reglament
los segundos estan vinculados al servicio publico mediante un contrato
se rige por normas especiales. La nueva Ley de Carrera Administrat
define gue conforman la funcion publica quienes prestan servicios persa
les remunerados, con vinculacién legal y reglamentaria, en los organism
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entidades de la administracion publica. Las categorias previstas e
funcién puablica son los siguientes empleos publicos: a) Empleos publid
de carrera; b) Empleos publicos de libre nombramiento y remocion;
Empleos de periodo fijo; d) Empleos temporales.Quienes no estan inc
dos en la carrera administrativa son: 1. Los empleados de elecc
popular, los de periodo fijo, los de trabajadores oficiales y aquellos cuy
funciones deben ser ejercidas en las comunidades indigenas confo
con su legislacién. 2. Los de libre nombramiento y remocion: a) los ¢
direccion, conduccién y orientacién institucionales, cuyo ejercicio implic
la adopcién de politicas o directrices; b) los empleos cuyo ejercic
implica especial confianza; que tengan asignadas funciones de aseg
institucional, asistenciales o de apoyo; que estén al servicio direct
inmediato de los siguientes funcionarios, siempre y cuando tales empl
se encuentren adscritos a sus respectivos despachos; ¢) los empleos
ejercicio implica la administracion y el manejo directo de bienes, dinerg
y/o valores del Estado; d) los empleos que no pertenezcan a organist
de seguridad del Estado, cuyas funciones, como las de escolta, cons
en la proteccion y seguridad personales de los servidores publicos.
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ECUADOR

Segun la Constitucion nacional, son instituciones del Estado e integrat
Sector Publico: a) los organismos y dependencias de las Funcior
Legislativa, Ejecutiva y Judicial; b) los organismos electorales; ) Ig
organismos de control y regulacion; d) las entidades que integran
régimen seccional autbnomo; €) los organismos y entidades creados
la Constitucién o la ley para el ejercicio de la potestad estatal, parg
prestacion de servicios publicos o para desarrollar actividades econé
cas asumidas por el Estado; f) las personas juridicas creadas por i
legislativo seccional para la prestacién de servicios publicos. Luego
Ley de Organica del Servicio Civil y Carrera Administrativa establec
quiénes estan comprendidos dentro del Servicio Civil de la siguien
manera: a) los ciudadanos ecuatorianos que ejerzan funciones publ
remuneradas en las instituciones, entidades y organismos previstos ¢
articulo anterior; y, b) los ciudadanos ecuatorianos que ejerzan funcio
en instituciones del Estado en concordancia con lo dispuesto en
Constitucién Politica de la Republica. Ambas categorias incluyen a qu
nes se desempefien en todas las instituciones, entidades y organismd
Estado. Incluyen ademas a las corporaciones, fundaciones, empre
compafias y en general sociedades en las cuales las institucioneg
Estado tengan mayoria de acciones o un aporte total o parcial de capi
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bienes de su propiedad al menos en un cincuenta por ciento.Quienes no

guedan comprendidos dentro del Servicio Civil son: a) los dignatarios

o

autoridades elegidos por votacion popular; b) los funcionarios elegidos o

nombrados, conforme la Constitucion Politica de la Republica y leyes

correspondientes, por el Congreso Nacional o por el Presidente de¢ la
Republica; c) los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia
Nacional, que se rigen por sus propias leyes; d) los dignatarios, autorida-

des o miembros de los cuerpos colegiados o de las corporaciones a ¢
cargo corre el gobierno de las instituciones del Estado; e) los funcionar
y servidores de la Funcion Legislativa, que se rigen por su propia Ley
los funcionarios y servidores de la Funcion Judicial, que se rigen por
propia Ley; g) los trabajadores de las instituciones del Estado, que se i
por el Codigo del Trabajo; y, h) El personal docente e investigad
universitario, técnico-docente, profesional y directivo, que esta sujeto 3
Ley Orgéanica de Educacion, Ley de Educacion Superior, Ley de Carrg
Docente y Escalafén del Magisterio Nacional. Sin embargo, dicho pers
nal y todo aquel servidor de las instituciones del Estado que no e
comprendido en el servicio civil seran sujetos de los derechos, debe
obligaciones y prohibiciones que establece la Ley Organicay que es
previstos en aquellas que las normen.

PERU

Se consideran entidades de Administracion Publica el Poder Legislativo
Ejecutivo, el Judicial, los Gobiernos Regionales y Locales y los organism
constitucionales autbnomos. No estan comprendidos en la Administrac
publica los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional.
Ley N° 26162 del Sistema Nacional de Control en su primera disposici

final establece que: “Servidor o funcionario publico es todo aquel quie,

independientemente del régimen laboral en que se encuentra, mant
vinculo laboral o contractual de cualquier naturaleza con alguna de
entidades comprendidas en la enumeracion sefialada en dicha Ley”.
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COSTARICA

La ley considera servidor publico a “la persona que presta servicios 4
Administracion o a nombre y por cuenta de ésta, como parte de
organizacion, en virtud de un acto valido y eficaz de investidura, con ent
independencia del caracter imperativo, representativo, remunerado, f
manente o publico de la actividad respectiva”. Se consideran equivaler
los términos «funcionario publico», «servidor publico», «<empleado pub
co», «encargado de servicio publico» y demas similares; y el régimen
sus relaciones es el mismo para todos ellos. No se encuentran compre
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dos dentro de esta definicién, segun el Estatuto de la Administragion
Publica: a) los funcionarios de eleccion popular; b) los miembros de la

fuerza publica, excepto el personal de los Departamentos de Extranjefos y
Cédulas de Residencia y de Migracién y Pasaportes, y el personal de las
Bandas Militares; y c) los funcionarios y empleados que sirvan cargos de

confianza personal del Presidente o de los Ministros.

EL SALVADOR

Segun la Constitucion nacional, no estaran comprendidos en la cafrera
administrativa los funcionarios o empleados que desempefien cargos politi-

cos o de confianza, y, en particular, los Ministros y Viceministros de Estado,

el Fiscal General de la Republica, el Procurador General de la Repuhlica,
los Secretarios de la Presidencia de la Republica, los Embajadores, los
Directores Generales, los Gobernadores Departamentales, los Secretarios
Particulares de dichos funcionarios, y los miembros de las Fuerzas Arfma-

das. El Decreto Ley 507, «Ley de Servicio Civil», es de aplicacion a
funcionarios y empleados de la Administracion Pablica y de la Municipaly a

los de los organismos descentralizados de las mismas, salvo aquellos que se
rijan por leyes aplicables a la empresa privada que establezcan mejores
condiciones para su personal. Los miembros del magisterio y los|del

Servicio Exterior, remunerados por el Estado o por el Municipio, gozaran

de la proteccién que establece la legislacién, pero por la naturaleza de sus

funciones deben regirse por una ley especial sobre la materia.

PANAMA

Segun la Constitucién nacional, son servidores publicos las personas hom-
bradas temporal o permanentemente en cargos del Organo Ejecutivo,

Legislativo y Judicial; de los Municipios, entidades autbnomas o semiauté-

nomas; y, en general, las que perciban remuneracién del Estado. No forman
parte de las carreras publicas: los servidores publicos cuyo nombramiento
regula esta Constitucion; los Directores y Subdirectores Generales de
entidades autbnomas y semiautbnomas; los servidores publicos nombrados

por tiempo determinado o por periodos fijos establecidos por la Ley g los
gue sirvan cargoad honoremel personal de secretaria y de servicip

inmediatamente adscrito a los servidores publicos que no forman parte de
ninguna carrera; los servidores publicos con mando y jurisdiccion que no
estén dentro de una carrera; los profesionales, técnicos o trabajadores
manuales que se requieran para servicios temporales, interinos o transitorios
en los Ministerios o en las instituciones autonomas y semiautbnomas; los
servidores publicos cuyos cargos estén regulados por el Codigo de Traba-

jo; y los Jefes de Misiones Diplomaticas que la Ley determine.

135



6. Caracteristicas del Empleo Publico

ARGENTINA

En el empleo publico, en cuanto a nimero de puestos de trabajo, se p
observar una constante disminucién en el Estado Nacional (cargos permea
tes y transitorios presupuestados), un aumento en el empleo provincial
incorporacion de personal bajo formas contractuales basadas en la flexibi
laboral. El empleo publico marca una disminucién de los puestos de tral
un incremento de la modalidad de sistemas de contratacion flexible de
mismos, y un rendimiento mayor por puesto de trabajo. A partir de 19
comienza un proceso de reforma de los sistemas de carrera o escalafor
gue incorpora los conceptos de trabajo polimodal, capacitacion permane
evaluacion de desempefio lo que flexibiliza la estabilidad laboral.

La estabilidad es garantizada por la Constitucién Nacional. La estabilidag
la Ley marco, comprende: a) el empleo; b) el nivel escalafonario alcanzad
c) la remuneracién normal, regular, habitual y permanente de dicho n
escalafonario. El periodo de prueba es de 12 meses antes de acced
estabilidad laboral. Las promociones a cargos vacantes deben basar
sistemas de seleccion de antecedentes, méritos y aptitudes; y el CCT
determinar los mecanismos de participacion y control. También el régime
licencias, justificaciones y franquicias es materia del convenio colectivo.
Respecto de la carrera, se plantean principios de transparencia, publicig
meérito en la seleccion y en la promocién, sobre la base de la evaluacion
eficiencia, eficacia, rendimiento laboral y capacitacion.

Régimen de carrera administrativa profesionalizado (SINAPA): Abarc:
30.000 de los 300.000 cargos presupuestarios. Comprende seis ni
verticales, que categorizan a los agentes segun las funciones basic
conduccién o coordinacion, profesionales y operativas, las que constitu
la denominada carrera vertical. Cada nivel tiene una apertura de grados
se denomina carrera horizontal. La carrera vertical implica requisitos m
mos de educacion formal, capacitaciéon, edad, etc. El desarrollo d
carrera horizontal implica, por parte del agente, el cumplimiento de
criterios establecidos en el subsistema de evaluacion de desempefic
capacitacion. Comprende tres agrupamientos de funciones, denoming
General, Cientifico-Técnico y Especializado.

Dentro del SINAPA, existen el subsistema de Evaluacion de Desempefio
administra la evaluacion anual de los agentes, y el subsistema de Capacit:
que tiene por finalidad perfeccionar las capacidades de los agentes pa
desempefio de sus tareas. Un tercer subsistema es el de Seleccién. Est
los requisitos de ingreso al sistema o de ascenso de nivel, y la creacid
Cargos Criticos. Comprende, entre otros cargos de conduccion, los ca
de Directores de las unidades organizacionales de las diversas jurisdicc
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de la APN. El nuevo sistema de designacion busca independizar el desempefio
y la permanencia de los Directores respecto de las conducciones politicas. El
ingreso al cargo se realiza mediante un sistema de seleccién publica,y su
desempefio se establece contractualmente por un tiempo determinado, ly esta
vinculado a un sistema de evaluacién (su permanencia depende de su buen
desempefio). Plantea un dilema de dificil resolucién: se trata de decidir silos
cargos criticos deben corresponder a cargos politicos o deben ser selecciona-
dos por un verdadero sistema de concursos.
Derechos: a) Estabilidad; b) Retribucién justa por los servicios prestados, mas
los adicionales que correspondan; c) Igualdad de oportunidades en la carrera;
d) Capacitacion permanente; e) Libre afiliacion sindical y negociacion colecti-
va; f) Licencias, justificaciones y franquicias; g) Compensaciones, indemnjza-
cionesy subsidios; h) Asistencia social para si'y su familia; i) Interposiciéon de
recursos; j) Jubilacion o retiro; k) Renuncia; I) Higiene y seguridad en el
trabajo; m) Participacion, por intermedio de las organizaciones sindicales, en
los procedimientos de calificaciones y disciplinarios; n) Mecanismos de partici-
pacion y de control que permitan a las asociaciones sindicales verificar el
cumplimiento de la igualdad de oportunidades en el desarrollo de carrera
administrativa.
La estabilidad laboral se basa en la idea de la legalidad de los procesos y
procedimientos administrativos en la gestion publica. La estabilidad del
empleo publico esta directamente relacionada con la posibilidad de garanti-
zar las normas y los procedimientos administrativos frente a las posibles
“presiones” politicas y privadas.

BRASIL

El empleo publico obedece a los principios de legalidad, impersonalidad,
moralidad, publicidad y eficiencia. La Constitucion Federal garantiza allos
servidores publicos sus derechos, muchos de los cuales son los propios de
los trabajadores privados. La ley garantiza la estabilidad a aquel servidor
publico que fuera habilitado al ejercicio de su funcién en concurso publico,
luego de completar tres afios de ejercicio de dicho cargo. La Constitucion
Federal establece que la investidura en un cargo o empleo publico depende
de la aprobacién previa, en concurso publico, de pruebas o de pruebas y
titulos, de acuerdo con la naturaleza y la complejidad del cargo o emplep, en
la forma prevista en la legislacion.

La Constituciéon Federal se refiere a la formacion y capacitacion del perspnal
gue se desempefia en la funcion publica. La Unién, los Estados y el Distrito
Federal mantendran escuelas de gobierno para la formacioén y el perfeccio-
namiento de los servidores publicos. La participacién en los cursos es
requisito para la promocion en la carrera.
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CHILE

El caracter estatutario de la carrera administrativa tiene rango constitucipnal.
Esta norma garantiza la igualdad de oportunidades para el acceso al empleo
publico, la capacitacion y el perfeccionamiento de los funcionarios. La Ley
gue establece las Bases Generales de la Administracion del Estado explica
gue el objetivo del sistema de carrera es proteger la dignidad de la funcién
publica y garantizar su caracter técnico, profesional y jerarquizado. Siguien-
do a la Constitucion nacional, la carrera “funcionaria” se encuentra regulada
por un Estatuto y se basa en el mérito, la antigiiedad y la idoneidad de los
funcionarios, para lo cual existen procesos de calificacion objetivos e impar-
ciales. En la aprobacién del estatuto se garantiza la dignidad de la funcion
publica. Los funcionarios de la Administracion del Estado se encuentran
comprendidos dentro de un régimen jerarquizado y disciplinado. La Ley de
Bases Generales de la Administracion del Estado les impone el cumplimiento
fiel y esmerado de sus obligaciones para con el servicio y obedecer las
ordenes que les imparte el superior jerarquico.
Dentro del personal de planta se dan tres tipos de cargos: titulares, suplentes
o subrogantes. Son titulares aquellos funcionarios que se nhombran |para
ocupar en propiedad un cargo vacante. Son suplentes aquellos que se
nombren para cubrir los cargos que se encuentren vacantes y a los que no
sean desempefiados por el titular, durante un lapso no inferior a 15 dias y no
mayor a 6 meses. Son subrogantes aquellos funcionarios que entran a
desempefiar el empleo del titular o suplente cuando éstos se encuentren
impedidos de desempefiarlo por cualquier causa. En estos casos, quien
asume las respectivas funciones es el funcionario de la misma unidad qug siga
en el orden jerarquico y que reuna los requisitos para el desempefip del
cargo. El funcionario contintia percibiendo su salario anterior, con excepcion
de que el cargo estuviera vacante.
El ingreso a la carrera administrativa se realiza por concurso de libre
concurrenciay de libre igualdad ante las bases, para aguellos que decidan
acceder a la vacante en cuestion. Basta con que cumplan con las exigencias
gue imponen el Estatuto y el cargo a cubrir. La provisién de los cargos se
efectlia mediante nombramiento o ascenso. Ambos son resueltos por los
Ministros, Intendentes o Gobernadores, respecto de los empleos de su
dependencia, y por los jefes superiores en los servicios publicos regidos por
el Estatuto, con excepcion del nombramiento en los cargos de la exclusiva
confianza del Presidente de la Republica. Cuando no es posible apligar el
ascenso en los cargos de carrera, se aplican las normas sobre nombramien-
to. El acceso a cargos titulares sélo puede realizarse via concurso.
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Las promociones pueden realizarse por promocion o, en caso excepcional,
por concurso. Se garantiza la evaluacion de desempefio objetiva,
basada en el mérito y la antigiiedad. El sistema de calificacion tiene por
objeto evaluar el desempefio y las aptitudes de cada funcionario, segln las
exigencias y caracteristicas de su cargo, y sirve de base para el ascenso, los
estimulos y la eliminacion del servicio.
El personal goza de estabilidad en su empleo, y las causas de cese s6lo
contemplan la renuncia voluntaria debidamente aceptada, la jubilacién u
otra causal legal, el desempenio deficiente, el incumplimiento de|sus
obligaciones, la pérdida de requisitos para ejercer la funcién ep el
término del periodo legal por el cual se es designado, o la supresion del
empleo. La estabilidad no comprende a los cargos de “exclusiva confian-
za” del Presidente de la Republica o de la autoridad llamada a hager el
nombramiento.
La carrera funcionaria se inicia con el ingreso en calidad de titular a un gargo
de la planta, y se extiende hasta los cargos de jerarquia inmediatamente
inferior a los de exclusiva confianza. La Ley define cuatro categorias de
planta: Directivos, Profesionales, Técnicos, Administrativos y Auxiliares.
La legislacion establece como deber de la Administracion del Estado asegu-
rar la capacitacion y el perfeccionamiento de su personal, con miras a que
tenga la formacion y los conocimientos necesarios para el desempefio de la
funcién publica. Existen distintos tipos de capacitacion: a) capacitacion para
el ascenso, que corresponde a aquella que habilita a los funcionarios para
asumir cargos superiores (es voluntaria); b) capacitacion de perfecciona-
miento, que tiene por objeto mejorar el desempeiio del funcionario en el
cargo que ocupa; c) capacitacion voluntaria, que corresponde a aquella que
es de interés para la institucion y que no esta ligada a un cargo determinado ni
es habilitante para el ascenso.
El articulo 55 de la Ley 18.575 muestra el espiritu que quiso darse a la
Administracion Publicay, por lo tanto, al empleo en ella: “El interés general
exige el empleo de medios idéneos de diagndstico, decision y control,|para
concretar, dentro del orden juridico, una gestion eficiente y eficaz| Se
expresa en el recto y correcto ejercicio del poder publico por parte de las
autoridades administrativas; en lo razonable e imparcial de sus decisiongs; en
la rectitud de ejecucion de las normas, planes, programas y acciones; en la
integridad ética y profesional de la administracion de los recursos publicos
gue se gestionan; en la expedicién en el cumplimiento de sus funcipnes
legales, y en el acceso ciudadano a la informacién administrativa, en cgnfor-
midad alaley”.
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COLOMBIA

La Constitucién establece que los empleos en los érganos y entidades del
Estado son de carrera, exceptuando a los de eleccién popular, los de|libre
nombramiento y remocién, los de trabajadores oficiales y los demas que
determine la ley. Los funcionarios cuyo sistema de nombramiento no haya
sido determinado por la Constitucién o la ley seran nombrados por concur-
So publico.
La carrera administrativa es un sistema técnico de administracion de perso-
nal que tiene por objeto garantizar la eficiencia de la administracion publi
y ofrecer estabilidad e igualdad de oportunidades para el acceso al se

los
los

nes asignadas al funcionario afectan directamente la prestacion d
servicios que debe ofrecer la entidad”. Segun los representantes d

de carrera sera la excepcion.

Desde el afio 1999 hasta la fecha, la regla general de ingreso a la Ad
tracion Publica se da a través de la modalidad de la provisionalidad, yajque
la entidad competente para realizar los concursos adun no esta conformada.
Para el Consejo de Estado, la provisionalidad no concede estabilidad
alguna, asemejandose a los cargos de libre nombramiento y remocion; esto
quiere decir que su estabilidad es precaria, observandose ademas|que,
segun la jurisprudencia ordinaria, la terminacién de la provisionalidad ho
requiere motivacion alguna. En cambio, la Corte Constitucional ha manifes-
tado en sus fallos que los trabajadores provisionales gozan de una estabili-
dad relativa y que los actos que deciden su retiro deben motivarse.
Con respecto a elementos sustantivos de los procesos de seleccion del
personal, la Ley de 2004 establece el criterio de mérito, de las cualidades
personalesy de la capacidad profesional. Se refiere, ademas, a la busqueda
de la profesionalizacién de los recursos humanos que se desempefian en el
Estado, y a la capacitacion como fuente de mejora de la eficiencia. Los
empleos de carrera administrativa, para ingreso o ascenso, se proveen en
periodo de prueba o en ascenso con las personas que hayan sido seleccio-
nadas mediante el sistema de mérito y concurso.
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Las causas posibles de retiro son: a) por declaratoria de insubsistenci
nombramiento en los empleos de libre nombramiento y remocion; b)

declaratoria de insubsistencia del nombramiento, como consecuenci;
resultado no satisfactorio en la evaluacion del desempefio laboral d
empleado de carrera administrativa; ) por razones de buen servicio, pal
empleados de carrera administrativa, mediante Resolucion motivada; d
renuncia regularmente aceptada; e) por retiro con motivo de haber obte
la pension de jubilacion o vejez; f) por invalidez absoluta; g) por edad
retiro forzoso; h) por destitucién, como consecuencia de proceso discipl
rio; i) por declaratoria de vacancia del empleo en el caso de abandon

a del
por
a del
B un
alos
por
nido
de
na-
D del

mismo; j) por revocatoria del nombramiento, por no acreditar los requisitos

para el desempefio del empleo, de conformidad con el articulo 5° de la|
190 de 1995, y las normas que lo adicionen o modifiquen; k) por orde

Ley
no

decision judicial; I) por supresion del empleo; m) por muerte; n) por las demas

gue determinen la Constitucion Politicay las leyes.

ECUADOR

El objetivo del Servicio Civil y la Carrera Administrativa es tender ¢
desarrollo profesional y personal de los servidores publicos, en busqt
del permanente mejoramiento de la eficiencia, eficacia y productividad
Estado y sus Instituciones, mediante el establecimiento, funcionamien
desarrollo de un Sistema Técnico de Administracion de Recursos Hu
nos. La legislaciéon ecuatoriana prevé un Sistema Integrado de Desar
de Recursos Humanos, que consiste en un conjunto de politicas, nor
métodos y procedimientos orientados a validar e impulsar las habilidad
conocimientos de los servidores del servicio civil, a fin de lograr la eficig
cia, eficacia y oportunidad del servicio publico. Para cumplir con tal fin,
Sistema esta conformado por los Subsistemas de Planificacion de Rec
Humanos; Clasificacion de Puestos; Reclutamiento y Seleccion de Pe
nal; Capacitacion y Desarrollo Profesional; y, Evaluacién del Desempe
Las Unidades de Administracién de Recursos Humanos de cada institu
del Estado, conforme a las politicas de la Secretaria Nacional Técnic
Desarrollo de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector Pub
son las encargadas de la seleccién de candidatos para ocupar pu
publicos. El ingreso a un puesto se realiza mediante un concursd
merecimientos y oposicion, por medio del cual se evaillariaidad de los

interesados. El acceso a un puesto es libre. Los ascensos tambig
efectian mediante concurso de merecimientos y oposicion de los sery
res que tienen esa opcidn, y la Unidad de Administracion de Recur
Humanos es la responsable de elaborar la correspondiente némin
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elegibles. El ingreso por medio de concursos es lo que garantiza i
servidores publicos su estabilidad.

Segun uno de nuestros entrevistados, si bien las leyes creadas deter
este riguroso sistema de seleccion de personal y el establecimien
concursos de merecimientos para el ingreso, todo esto no se cumple
mayoria de los casos. Sélo es de efectivo cumplimiento en los ni

de profesionales colegiados confederados, con leyes gremiales que es
cen el concurso de oposicién y merecimientos. En los demas puestos
da cumplimiento a los concursos para el ingreso. En cuanto a la promd
0 a los ascensos previstos en la Carrera Administrativa, éstos tam
tienen un fiel cumplimiento, debido al alto grado de politizacién del Sec
Publico, siendo favorecidos ingresos o ascensos de personas afin
partido politico de turno en el Gobierno.

Tal como nos ha informado un representante sindical del Ecuador, “si bi
Constitucion del Ecuador garantiza el derecho al trabajo, la sindicalizad
la libre asociacién con fines pacificos y el derecho a una remuneracion j
las leyes colaterales e inferiores poco a poco han puesto una sef
restricciones al desenvolvimiento del sector laboral publico y una reduc
sistematica del tamafio burocratico, a mas de politicas remunerativag
dientes a reducir la masa salarial y a un congelamiento de salarios publi
Ademas, se ha establecido una serie de reformas a la Seguridad Soci
reduce la proteccién social tanto en el ambito puablico como en el priva
La Ley de Servicio Civil garantiza los siguientes derechos a los servid

publicos: a) gozar de estabilidad en su puesto, luego del periodo de pr
b) percibir una remuneracion justa que sera proporcional a su fung
eficienciay responsabilidad; c) gozar de prestaciones legales y de jubila
cuando corresponda, de acuerdo con la ley; d) ser restituidos a sus pl
cuando terminaren el servicio militar obligatorio; este derecho podra ejg
tarse hasta treinta dias después de haber sido licenciados de las F
Armadas; e) recibir laindemnizacion por supresion del puesto; f) asocia
designar sus directivas; g) disfrutar de treinta dias de vacaciones an
pagadas, después de once meses, por lo menos, de servicio continuo
restituidos a sus puestos en el término de cinco dias posteriores
ejecutoria de la sentencia, en caso de que el Tribunal competente
fallado a favor del servidor suspendido o destituido; y recibir, de haber

declarado nulo el acto administrativo impugnado, las remuneraciones
los respectivos intereses que dejé de percibir en el tiempo que du
proceso legal respectivo; i) demandar ante los organismos y tribun
competentes el reconocimiento o la reparacion de los derechos que ¢
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gra esta Ley Organica; j) recibir un tratamiento preferente para reingresar,

en las mismas condiciones de empleo, a la institucion publica de la

que

hubiere renunciado para emigrar al exterior en busca de trabajo, en forma

debidamente comprobada; y, k) otros que establezca la ley.

Segun la opinién de un representante gremial, se presenta una situacion
similar con respecto al cumplimiento de los Convenios de la OIT ratificados,
ya que, aduciendo la necesidad de mantener el equilibrio econémico del
pais, “se ha generado un andamiaje de leyes que vulneran y reducen los

derechos laborales publicos”. Cabe aclarar que, de acuerdo a la po

itica

gubernamental ecuatoriana contenida en la Carta de Intencion ultima firma-
da entre el Gobierno del Ecuador y el FMI, se prevé una reduccion de

5.000 puestos de trabajo publicos en el afio 2005.

PERU

El acceso a la carrera administrativa, segun el Decreto Legislativo 286/84,
se realiza mediante concurso publico y abierto. Segun nos ha informado un

dirigente sindical, hoy esos concursos son inexistentes.

Las clausulas constitucionales prevén la posibilidad de reducir emplegs en
razén de necesidades econémicas o conveniencias de reestructuracion,

pero otorgando al trabajador una indemnizacion.
La Ley 27.568 introduce en la Administracion Publica el concepto de é

ica

y de evaluacién de la gestion por medio de resultados, a través de la
utilizacién de recursos tecnoldgicos, la planificacion estratégica y concerta-
da, la rendicién publica y periddica de cuentas y la transparencia, como

canales de control de la acciéon del Estado.

Lanueva Ley 28.175 —actualmente en suspenso- anula la estabilidad y la

carrera administrativa, a partir de un cambio de las estructuras de ca
funcionarios, empleados de confianza y personal de apoyo (segu
dirigente sindical entrevistado).

gos:
nun

COSTARICA

Las relaciones laborales en el Estado son regidas por el derecho admin
tivo. El servidor publico debe desempefiar sus funciones de manera t

istra-
| que

se satisfaga el interés publico, entendido éste como la expresion de los
intereses individuales coincidentes de los miembros de la comunidad. En
cuanto al régimen disciplinario, los servidores publicos se encuentran suje-
tos a responsabilidad disciplinaria por sus acciones, actos o0 contratos
opuestos al ordenamiento administrativo, si hubieren actuado con dolo o
culpa grave, sinperjuicio de la aplicacién de un régimen disciplinario mas

grave gue prevean otras leyes.

Segun manifiestan Bonifacio y Falivene, la Constitucion no garantiza estabiljdad
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a los funcionarios publicos, de modo que, por razones de economi
funcionalidad, el Estado puede despedir a servidores publicos pagandoles
unaindemnizacion. Unilateralmente, la Administracion podra rescindir
resolver, segun segun corresponda, sus relaciones contractuales, por gon-
venga al interés publico. Las clausulas constitucionales preveén la posibilidad
de reducir empleos en razén de necesidades econdémicas 0 conveniencias
de reestructuracion, otorgando al trabajador una indemnizacion.
Sin embargo, uno de nuestros entrevistados nos ha hecho observar que
la Constitucion Politica establece la estabilidad laboral en el empleo de
los servidores publicos adscritos al Régimen de Servicio Civil, haciend
expreso sefalamiento de que los mismos soélo pueden ser despedidos
por las causales de despido que establece la legislacion laboral.
cuanto al despido motivado en el interés publico, s6lo se puede ejecutar
cuando se lleven a cabo procesos de reestructuracion que la misma
Carta Fundamental establece, cancelandosele al despedido una indem-
nizacion igual a la totalidad de afios servidos. En este tipo de despido ho
existe laindemnizacién por dafios y perjuicios. La figura de dafios
perjuicios ocasionados opera basicamente en el derecho privado y|se
produce cuando, en un juicio ordinario de trabajo, el patrono no logr
demostrar la causal de despido que invocé para ejecutar el despido,
En cuanto a las vacantes, los citados autores afirman que se cubren por
medio de una seleccion interna o por concurso. Segun los resultados) la
Direccion General de Servicio Civil confecciona una terna para deci
sion de la autoridad jurisdiccional competente. La ley prevé la figura del
funcionario de hecho, que es quien realiza iguales tareas que el servidor
publico regular, pero sin investidura o con una investidura invalida
ineficaz, aun en situaciones de urgencia o de cambios ilegitimos de
gobierno, si no se declar6 la ausencia o lairregularidad de la investidy-
ra, ni administrativa ni jurisdiccionalmente, y la conducta es desarroll
da en forma publica, pacifica, continua y normalmente acomodadaja
derecho. Sin embargo, no existe relacion de servicio entre el funciona-
rio y la Administracion.
Segun uno de nuestros entrevistados, en términos generales, en relagion
al concepto de trabajo decente, existen diferencias radicales entre los
trabajadores del Sector Publico y los del Sector Privado, basicamente
por la inexistencia de una organizacion sindical en el Sector Privad
motivo por el cual existe tan sélo un minimo de derechos elementales
para los trabajadores. Sin embargo, desde su punto de vista, el tema
del trabajo decente en el Sector Publico no ha sido debidamente
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abordado. En cuanto a la proteccion social, en muchas entidades
descentralizadas se esta acudiendo con mucha frecuenciaauntipod
contratacion laboral denominada Contrato por Servicios Profesiona-
les, con el que las administraciones descentralizadas evitan precisa
mente empadronar a los trabajadores en la Seguridad Social (Segurg
Social y Seguro de Riesgos del Trabajo), y también evitan pagar el
décimo tercer mes (aguinaldo), vacaciones y otros “plus” salariales.

4%

EL SALVADOR

La Constitucion nacional establece la carrera administrativa. El Decre-
to Ley 507 define que la seleccion del personal que ingrese a la carrerg
administrativa se hara por medio de pruebas de idoneidad.

Los funcionarios y empleados comprendidos en la carrera administra-
tiva y protegidos por esta ley gozan de los siguientes derechos: a) de

permanencia en el cargo o empleo (no podran ser destituidos, despet

didos, suspendidos, permutados, trasladados o rebajados de categd
ria sino en los casos y con los requisitos que establezca la legislacion)
b) de ascenso; ¢) de devengar el sueldo, viaticos y emolumentos que
tuviere asignado el cargo o empleo para el que han sido nombrados;
sélo podran hacérseles los descuentos autorizados por la ley; d) de
asuetos, vacacionesy licencias que sefnalan las leyes respectivas; e) d
sobresueldos o aguinaldos en el mes de diciembre de cada afo, en |
formay con las limitaciones que determine el decreto respectivo; f) de
examinar los libros de registro que lleven las Comisiones o Tribunal de
Servicio Civil; enterarse de las calificaciones que de sus servicios
hagan sus superiores; y hacer, en su caso, los reclamos pertinentes; ¢
de jubilacién, pension, retiro o montepio, conforme a las leyes espe-
ciales sobre esta materia; y h) de funerales por cuenta del Estado o de
Municipio.

e

D

)

PANAMA

Segun la Constitucion nacional, los servidores publicos se regiran por

el sistema de méritos; y la estabilidad en sus cargos estara condicionar

da a su competencia, lealtad y moralidad en el servicio. En los
servicios publicos se instituyen, conforme a los principios del sistema
de méritos, las siguientes Carreras: la Carrera Administrativa; la Ca-
rrera Judicial; la Carrera Docente; la Carrera Diplomatica y Consular;
la Carrera Sanitaria; la Carrera Militar, y las otras que la Ley determi-
ne. La Ley regularé la estructura y organizacion de estas Carreras de
conformidad con las necesidades de la Administracion.
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7. Empleo Publico regido por Derecho Privado

ARGENTINA

El personal de nuevos organismos (como los entes reguladores de seryicios
publicos) es regido por el derecho laboral privado. El empleo publico tendio
aincorporar aspectos relacionados con los nuevos procesos de trabajo, y el
Estado comenz6 a sustituir el empleo permanente por el empleo basadojen la
flexibilidad contractual. Los sistemas de retiros, de riesgos de trabajo y de
obras sociales se equipararon con el Sector Privado.
La legislacién establece que el régimen de contrataciones por tiempo deter-
minado comprende s0lo la prestacion de servicios transitorios o estaciona-
les. Sin embargo, a partir del proceso de Reforma del Estado, se esta
produciendo la sustitucion del empleo permanente por las formas contrac-
tuales a término, como los contratos de locacion de servicios y las pasantias.

BRASIL

El servicio publico se rige por la Consolidacién de las Leyes del Trabajo, de
aplicacién en el Sector Publico, excepto en aquellas materias en las quie es
expresamente regulado de manera diferencial. La Constitucion Nacignal
determina que la ley podra establecer los casos de contratacion por tiempo
determinado, para atender a necesidades temporarias de excepcional interés
publico.

CHILE

Mas alla de los empleados de las empresas publicas, a los que nos referire-
mos luego, el Estatuto administrativo otorga al Estado la posibilidad|de
realizar contrataciones por honorarios a profesionales y técnicos de educa-
cion superior 0 expertos en materias determinadas, para llevar a dabo
determinadas tareas no habituales o especificas. Puede utilizarse esta moda-
lidad de contratacion para personal extranjero que cumple con los requisitos
antes enumerados. El personal por contrato se desempefia en su cargo por
un afo, con posibilidades de renovarlo o de ser finalizado antes de cumplido
el plazo establecido (Binder, 2000).
Existe otra modalidad de contratacién, denominada “a honorarios”, por la gue el

disponer el nombramiento. Estos empleos sélo pueden corresponder al
primeros niveles jerarquicos del respectivo 6rgano o servicio. Sin embargo, |
podra también otorgar la calidad de cargo de la exclusiva confianza a todos

s

aquellos que conforman la planta de personal de la Presidencia de la Republica.
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COLOMBIA

En las empresas mixtas, aquellas en las que el gobierno tiene participacion
econdmica, los funcionarios se rigen por el derecho privado. La nuevalLey
de Carrera Administrativa crea una nueva modalidad de vinculacion, a

través del empleo temporal, no incluido dentro de la carrera administra
Este tipo de contrato esta previsto para el ejercicio de actividades
permanentes de la administracion, para desarrollar programas o proyée
de duracién determinada, para consultoria y asesoria institucional, o
suplir necesidades de personal por sobrecarga de trabajo. Es com
existencia de contratos de prestacion de servicios, para cumplir funcig
de cargos necesarios para el desarrollo de las actividades publicas. D
contratos no generan una relacion laboral: por lo tanto, las personas qu

ejercen no reciben salarios, sino honorarios; ademas deben abonar ¢

impuesto el 10% de sus ingresos y pagar la totalidad de las cotizaciong

iva.
no
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la seguridad social, las que en el 2004 ascendian al 26.5%. Estos confratos

no conceden el “estatus” de empleado publico y, segn un entrevistad
realidad disfrazan una relacion laboral a fin de reducir costos en la vinc
cién y hacer politiqueria o clientelismo politico.

Segun un representante sindical, esta nueva modalidad de contratacid
lugar de cumplir con un mejor ejercicio de la carrera administrativa, pos
lita que la clase dirigente mantenga la concepcion tradicionalista del Est
empleador y acuda a este tipo de vinculacién para seguir proyectanc
figura del clientelismo politico. Por otro lado, nos comenté que otra pos
lidad es que, a través de estos empleos transitorios, se pretenda legaliz
noéminas paralelas existentes por “los contratos de servicios”, ya qué
actividades de los empleos temporales se asemejan a la finalidad de d
“contratos” de servicios.
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ECUADOR

Existe en Ecuador empleo publico regulado por el derecho privado. E|
marco del impulso a la desregulacion en la administracion del Estado,
de las principales politicas que se esta implementando es la Descentra
cion del Estado, a través de la cual los organismos seccionales (munici
toman a cargo competencias y atribuciones del Gobierno Central en va
areas de la administracion publica (salud, educacion, vialidad, turismo, ¢
publica, etc.). Esto ha traido como consecuencia que, para los estu
técnicos, se prevea la contratacion de consultores nacionales o extran
bajo la modalidad de contratos ocasionales del personal institucional,
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aparicion de “tercerizadoras” (instituciones privadas) que toman a cargo

determinadas atribuciones y actividades propias del Estado.
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PERU

Segun un estudio de Bonifacio y Falivene, la “laboralizacion” fue una de|las
estrategias de la primera etapa de la reforma del Estado en el Perq, signada
por la construccion de islas de modernidad y eficiencia. Desde el puntp de
vista de las relaciones laborales, se produce un cambio, debido a que los

nuevos disefios organizacionales establecen que las relaciones de e
guedan sometidas al Derecho del Trabajo. El cambio de régimen labor
modifica ni la naturaleza juridica de la condicion de servidor publico, n

mpleo
al No
a

naturaleza publica de la institucion, pues las actividades y funciones de la

institucion son netamente publicas. Existe la maxima interrelacion e indife

[en-

ciacion practica entre los regimenes laborales publico y privado, cuestion que

€n estos momentos se encuentra en revision.

En el régimen privado no sélo son mas altos los salarios, sino que son mayores

los beneficios colaterales: de manera destacada, las dos gratificaciones
les, la asignacion familiar y la compensacion por tiempo de servicios.
En el régimen publico, las remuneraciones son menores (lo que, por

anua-

otro

lado, ha generado mecanismos de incrementos encubiertos), y ng hay

mayores beneficios complementarios. Existe, en los contratos de serv.

cios

no personales, un vacio legal en cuanto a derechos y obligaciones tanto del

empleador como del empleado.

Existen otras formas de contratacién, pretendiendo someter al derechd civil

prestaciones que, por su propia naturaleza, corresponden al derecho ad
trativo, como los contratos de prestacion de servicios que se rinden en el

minis-
lugar

y horario designados por la entidad, la que proporciona los elementos de

trabajo y asume los gastos que la prestacion del servicio demanda,;

y los

contratos en los cuales, a pesar de ser solventados por fondos del Estado, la
contratacion se efectiia mediante organismos internacionales. Otra forma de

contratacion es por medio de las empresas intermediarias de servicios
ciales asi como de las cooperativas de trabajadores.

espe-

COSTARICA

El sector descentralizado, las instituciones autbnomas y semiautonomas, y

aquellos 6rganos que se manejan con presupuesto aparte del gobierno
y nNo son adscritos estan fuera del régimen de la Administracion Publica
embargo, gozan de inamovilidad y contrato de trabajo indefinido; y se i
con estatutos internos de trabajo y convenciones colectivas.

central
Sin
jen

La Ley 7.494, de Contrataciones, habilita a la Administracion para que, cuando

lo justifique la satisfaccién del fin pablico, utilice cualquier figura contractual q

ue

no se regule en el ordenamiento juridico-administrativo. Utilizando su régimen

ordinario de nombramiento de funcionarios, puede contratar, con sueldo f

jo,a

los profesionales que requieran para formalizar las operaciones, los avallos, los

peritajes, la atencién de diligencias judiciales o administrativas o cualquier

otro
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tipo de intervencién profesional relacionada con los servicios que brindan. Segun
Bonifacio y Falivene, si bien existen contratos de este tipo en la Administracion

Publica, no son significativos en cuanto a cantidad.

EL SALVADOR

Los trabajadores que prestan servicios en las instituciones oficiales autono-
mas son regidos por el Codigo de Trabajo, es decir, por el mismo sistema
que los trabajadores del Sector Privado. Por ejemplo, la Salud es autbhoma

y se rige por el Cédigo de Trabajo.

Existen en el SP formas de contratacién paralelas que se encuentran regidas
por el Cédigo Civil. Son muy frecuentes los contratos civiles de Prestacion
de Servicios Profesionales para realizar consultorias y actividades técnicas,

sanitarias y contables, entre otras, asi como para desempefiar incluso
jos permanentes. Nos comentaron que en muchos casos se utiliza esta

traba-
forma

contractual para disfrazar verdaderas relaciones laborales (fundadas en

contratos de trabajo), y de esta forma se evita el pago de las prestag
laborales y de la seguridad social.

iones

Desde el afio 2001 a la fecha, casi 8.000 puestos que pertenecian al Servicio

Civil dentro de los Ministerios estan siendo transferidos a puestos
contrato de 3a 6 0 12 meses.

PANAMA

Es una practica frecuente la utilizacién del mecanismo de los contratg

por

s de

“contingencia”, que consisten, de acuerdo a la Ley de Presupuesto de la I\(IJacic')n,

en contrataciones de personal no incluido en la estructura, para la realiza
actividades especificas requeridas y sobre todo temporales, cuya durac

ion de
6nno

puede ir mas alla del periodo fiscal. Estas contrataciones privan al trabajador de

todo tipo de proteccion. Sin embargo, en la practica, se ha utilizado
mecanismo para contratar personal fuera de la estructura de personal, re
dole el contrato cada afio durante varios lustros y aun décadas.

Se utiliza también el llamado “contrato de servicios profesionales”, de c3
teristicas similares al anterior, “con la diferencia de que en el casa
contrato de contingencia se le pagan prestaciones a los contratados, m
gue en este tipo de contrato no hay prestaciones pero existe una n
libertad laboral por parte del contratado”.
Recientemente se haimpulsado el contrato por proyectos financiados intert
nalmente, aunque por parte de las agencias financieras hay controle
eficientes que el control llevado a cabo en los otros dos tipos de contratac
La Constitucién Nacional establece que los estudiantes y egresados de i
ciones educativas prestaran servicios temporales a la comunidad an
ejercer libremente su profesion u oficio por razdn de Servicio Civil Obligatq
instituido por la presente Constitucion. La ley reglamentara esta materia.
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8. Libertad Sindical

ARGENTINA

La Constitucién Nacional garantiza al trabajador en general, y no exclusiva-

mente a los trabajadores del SP, proteccidn contra el despido arbitrariq.

representantes gremiales gozan de las garantias necesarias para el cump
de su gestién sindical y las relacionadas con la estabilidad de su empleo.
El derecho de libre asociacion queda garantizado también a partir de la ratific
de los siguientes Tratados Internacionales: Declaracion americana de los de

Los
imiento
acion
rechos

del hombre; Pacto de San José de Costa Rica; Pacto internacional de los
derechos econémicos, sociales y culturales; Pacto internacional de derechos
civiles y politicos; Convencion Internacional sobre la eliminacion de todas las

formas de discriminacion racial; Declaracion sociolaboral del Mercosur.

La Ley de Asociaciones Sindicales N° 23.551 dispone: «La libertad sindical

sera garantizada por todas las normas que se refieren a la organizacion y|

accion

de las asociaciones sindicales». Otorga el derecho a conformar asociaciones

sindicalesy a afiliarse.

BRASIL

La Constitucion Federal asegura a los servidores publicos el derecho dé
asociacion sindical y los siguientes derechos, entre otros: a) a ser represe
por el sindicato; b) a la inamovibilidad del dirigente sindical, hasta un afi
finalizado su mandato; c) a que se les descuenten en planilla a los trabaja
afiliados el valor de las cuotas sindicales y las contribuciones definidas.
Existen asociaciones sindicales de alcance nacional, aunque no de
grado, sino que se trata de Confederaciones o Centrales Sindicales.
siendo discutidas propuestas de reforma sindical.

Segun nos ha manifestado uno de nuestros informantes, el grado de reg
tatividad de las organizaciones sindicales es relativo, ya que muchas d¢
mantienen la influencia de la intervencion estatal instaurada por Ge
Vargas, dictador de la década del “30, y que sigue practicandose debid

vigencia de la CLT, creada por él y que “disciplina al movimiento sindical|’.

Se nos ha manifestado que los representantes sindicales no cuenta
libertad de accién en los lugares de trabajo ni con licencias gremiales
unicos protegidos por la ley son los directores sindicales. No obstante
son despedidos aun teniendo estabilidad temporal y las prerrogativ
lideres sindicales. De hecho, “quando muito incomodam chegam a ser ar
dos, até sofrendo atentados”.
No existen representantes de los trabajadores en los lugares de tr:
produciéndose un gran vacio entre la direccion del sindicato y la categ
Algunos sindicatos municipales consiguieron, a escala municipal, conta
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representantes. Esto sucedié en aquellas intendencias donde los administra-

dores son mas concientes y comprometidos.
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CHILE

Los trabajadores de la Administracion del Estado, incluidas las municipalida-
des, y del Congreso Nacional tienen el derecho de constituir, sin autorizacion
previa, asociaciones de funcionarios. El inico requisito es que deben sujetarse a
la ley y a los estatutos de las mismas. Sin embargo, se les prohibe|a los
funcionarios publicos el derecho de sindicalizacion.
Las asociaciones de funcionarios pueden ser de caracter nacional, regional,
provincial o comunal, segun la estructura juridica del servicio, reparticion,
institucién o ministerio en que se constituyan. Aguellas asociaciones gue tengan
estructura juridica nacional podran tener como base la organizacién de sus
funcionarios de la respectiva institucion en la Region (Ley 19.296). Quedan
excluidos del derecho de sindicalizacién y son regidos por la Ley de Asociacio-
nes de Funcionarios Publicos, el personal de las Fuerzas Armadas y de las
Fuerzas de Orden y Seguridad Publica, asi como los funcionarios dg las
empresas del Estado dependientes del Ministerio de Defensa Nacional o que se
relacionen con el Gobierno a través de éste.
La asociacion es libre y no requiere permiso previo, y la afiliacion es voluntaria,
personal e indelegable. Para gozar de personalidad juridica, las asociaciones
deben constituirse conforme a ley.Las asociaciones de funcionarios pueden
constituir federaciones y confederaciones, y afiliarse o desafiliarse de ellas. Estas
organizaciones pueden a su vez constituir organizaciones internacionales de
trabajadores, y afiliarse o desafiliarse de las mismas, de acuerdo a las normas del
derecho internacional. La afiliacion a una asociacion de funcionarios sera vol
ria, personal e indelegable, y también el trabajador podra desafiliarse libremente.

COLOMBIA

La Constitucién garantiza el derecho a conformar libremente sindicatps o
asociaciones, sin la intervencién del Estado. Su reconocimiento juridico se
producira con la inscripcion del acta de constitucion. Quienes no gozan de
este derecho son los miembros de la Fuerza Publica.
El Cdodigo Sustantivo del Trabajo establece que a los representantes sindica-
les de los servidores publicos se les concedan permisos sindicales para que
puedan atender las responsabilidades que se desprenden del derecho|funda-
mental de asociacion y libertad sindical. Aclara, ademas, que el Gobierno
nacional reglamentara esta materia, en concertacion con los representantes
de las centrales sindicales.
La OIT ha recibido numerosas quejas, pero el Gobierno de Colombia, en los
hechos, no ha tomado las medidas necesarias y adecuadas para garantizar el
libre ejercicio del derecho de asociacién sindical y ha permitido que permanez-
can en laimpunidad los crimenes contra sindicalistas y dirigentes, y que se sigan
cometiendo amenazas, desplazamientos forzados, asesinatos, desaparigiones y
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otras violaciones que hacen imposible el efectivo ejercicio de este derechp, con

lo cual incumple su deber de proteccion y garantia.
Durante los ultimos 11 afios la violencia ha sido el principal obstaculo p3

rael

ejercicio de las libertades sindicales, cobrando més de 1.500 vidas, produciendo
varios miles de desplazamientos forzados y varios centenares de desaparecidos

entre los trabajadores.

ECUADOR

La Constitucion Politica garantiza el derecho de organizacién de trabajadores y
empleadores y su libre desenvolvimiento, sin autorizacion previa y conforme a la
legislacion. Para todos los efectos de las relaciones laborales en las institugiones
del Estado, el sector laboral estara representado por una sola organizacion.

PERU

La Constitucion de 1933 no reconocia derechos sindicales a los empleados

publicos y, mas aun, el Estatuto y Escalafén del Servicio Civil y Pensidg
prohibia la formacion de sindicatos y el derecho de huelga. La Constitu
Politica actual reconoce los derechos de sindicacién y huelga de los servi
publicos. No estan comprendidos en ello los funcionarios del Estado
poder de decisién y los que desempefian cargos de confianza o de dire

asi como los miembros de las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional.

nes
cion
dores
con
ccion,

En la institucionalizacion de las relaciones laborales que esta en proceso, se
incluye la reciente creacion del Registro de Organizaciones Sindicales del
Sector Publico, que dara personeria juridica a las organizaciones por megdio de
la Ley N° 27.556 del 23 de noviembre de 2001. El registro se realiza ¢n el
ambito del Ministerio de Trabajo y Promocién del Empleo. En este momeénto

el Sector Publico se encuentra sin representacion sindical legitimada.

COSTARICA

La Constitucion nacional garantiza a los trabajadores la libre sindicalizacion
el fin exclusivo de obtener y conservar beneficios econémicos, socia

,con
es o0

profesionales.Sin embargo, la Unica referencia que hace a las asociaciones la Ley
General de la Administracion Publica se refiere a las licencias sindicales, [cuya
extension es de dos afios, prorrogables por periodos iguales, en sindicatos

debidamente reconocidos. Los trabajadores, durante los periodos en los
encuentran bajo esta licencia, no tienen derecho a gozar de sus haberes
El Sector Publico cuenta con un sindicato general, la Asociacion Nacion
Empleados Publicos y Privados, con &mbito de actuacion en todas las ent
del gobierno central, del nivel municipal y de las instituciones autonom
semiautbnomas, asi como de otras empresas publicas. Forma parte
Federacion Nacional de Trabajadores de los Servicios Pablicos.

A nivel sectorial, existen varios sindicatos de alcance nacional. La UNDH
representa a los trabajadores del Seguro Social; la ASDEICE, a los de en¢

que se
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telecomunicaciones; la UPINS, a los de los seguros; la ANEJUD, a|los
trabajadores del Poder Judicial; y la ANPE aglutina a los profesionales en
enfermeria de uno u otro sexo.

La Asociacién Nacional de Empleados Publicos y Privados, con fundamento
en su Proyecto Estratégico, ha logrado consolidar, seguin nos informé uno de
sus miembros, unimportantisimo didlogo con el Gobierno, el Sector Empre-
sarial, los Medios de Comunicacion y todo el espectro nacional. La ANEP
aglutina alrededor de 13 mil trabajadores publicos y esta afiliada a la Federa-
cién Nacional de Trabajadores de Servicios Publicos (FENTSEP), que
aglutina alrededor de 22 mil trabajadores de diversos sectores publicos
En cuanto a la libertad de accion para los delegados sindicales, se nps ha
comentado que ésta es aln un tanto limitada, debido a que en lo fundamental
se limita al derecho de reunion. La Asociacion Nacional de Empleados
Publicos y Privados, en su caso, amén de las reuniones que celebran sus
comités seccionales en los distintos centros en donde éstos operan, tiene un
Comité Consultivo Nacional que se reldne una vez al mes, donde se hace
analisis no sélo de la situacién propia de las Relaciones Laborales en el Sector
Publico, sino también da situacion politica y econdmica del pais. Un
situacion similar se presenta en las otras agrupaciones sindicales de los
servicios publicos aglutinados en la FENTSEP.

EL SALVADOR

Segun la Constitucion nacional, los patronos y trabajadores privados| sin
distincion de nacionalidad, sexo, raza, credo o ideas politicas, y cualquiera
gue sea su actividad o la naturaleza del trabajo que realicen, tienen el
derecho de asociarse libremente para la defensa de sus respectivos intere-
ses, formando asociaciones profesionales o sindicatos. El mismo derécho
tendran los trabajadores de las instituciones oficiales autbnomas.

PANAMA

La Ley 9/90 reconoce la conformacion de asociaciones de servidares
publicos, pero no de sindicatos en el sector estatal.
En cuanto al ejercicio de las actividades propias de los delegados sindica-
les, al no existir normas que reconozcan el derecho de la libertad sindical en
el sector, no existen facilidades institucionales ni proteccién para la dirigen-

cia. Debido a que la gestién de cada organizacién depende del arbitrip del
jefe de la institucién correspondiente, segin nuestro informante existe un

temor generalizado a la participacion gremial, por las posibles represalias
laborales.
Se han presentado quejas ante la OIT por violacion al cumplimiento|del

Convenio 87, al haber sido destituidos de sus cargos 44 dirigentes singica-
les luego del cambio de gobierno de 1999.

153



9. Empresas Publicas

ARGENTINA

Las empresas de servicios publicos han sido privatizadas. Las que
encuentran en manos del Estado se rigen por la Ley de Contrato
Trabajo, es decir, por el derecho privado.

se
de

BRASIL

Las relaciones laborales en las empresas publicas son reguladas p
régimen de las empresas privadas. Los mandatos, la evaluacion
desempefioy la responsabilidad de las empresas quedan en manos d
administradores.

Dr el
de
e sus

CHILE

El Estado y sus organismos se encuentran habilitados por la Constituc
nacional a desarrollar actividades empresariales o a participar en ellag
una ley los autoriza. El personal que se desempefia en estas empres
encuentra amparado por la legislacion comun aplicable a los particular
es decir, por el derecho laboral privado.

ion
5, Si
as se
ES,

COLOMBIA

Los trabajadores de las empresas publicas son considerados trabaj:
res oficiales, por lo que se rigen por el Cédigo de Trabajo (dereck
privado). De las empresas publicas, la Unica que ha quedado sin priv
zar es la empresa petrolera nacional.

ado-
10
ati-

ECUADOR

Los empleados de empresas publicas privatizadas no se rigen por la

Carrera Administrativa, sino por el derecho privado.

PERU

No se consideran servidores publicos los empleados de empress
servicios econdmicos del Estado encargados de gestiones sometida
derecho comun, que se rigen por el derecho laboral o mercantil, segun
casos. En algunas empresas publicas se dan negociaciones colectiva

SO
1S al
los
1S.

EL SALVADOR

No quedan en El Salvador empresas publicas, porque todas han s
privatizadas.

ido

PANAMA

La Unica empresa que ha quedado en manos del Estado es la empre
Aguas, que se rige por la Ley de Carrera Administrativa.

sade
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10.

Organismos del Estado Empleador

ARGENTINA

La Jefatura de Gabinete de Ministros es el érgano rector en materi
empleo publico. Dictamina los deberes y derechos de los empleado
Poder Ejecutivo y de los organismos descentralizados. Se excluye
funcionarios politicos; al personal militar, policial y de seguridad; al perso
diplomético, al clero y al personal comprendido en las convenciones cd
tivas en el marco de la Ley 14.250.

Existe el Sistema Nacional de la Profesién Administrativa (SINAPA): p3
el establecimiento y el desarrollo de procesos transparentes y con fu
mentos técnicos para la seleccion.

Contraparte gubernamental responsable para la Negociacién Colectiy
Secretaria General de la Presidencia de la Nacion; la Secretaria de Trabz
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social; la Secretaria de la Funcién Pul
de la Jefatura de Gabinete de Ministros, y la Secretaria de Haciend:

Ministerio de Economia, Obras y Servicios Publicos, segun corresponda.
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BRASIL

La Constitucién Federal define que la Unién, los Estados, el Distrito Fed
y los Municipios deben constituir un Consejo de politica de administracid
remuneracion del personal, integrado por servidores designados pg
respectivos Poderes.

cral

ny
rlos

CHILE

Las asociaciones de funcionarios se encuentran sujetas a la fiscalizaciorn
Direccion del Trabajo.

dela

COLOMBIA

La Constitucion establece que una Comision Nacional del Servicio Civil §
la responsable de la administracion y vigilancia de las carreras de los ser
res publicos, a excepcion de aquellas carreras que tengan caracter esp
La citada Comisién es un 6rgano de garantia y proteccion del sistem
mérito en el empleo publico, de caracter permanente, de nivel nacig
independiente de las ramas y 6érganos del poder publico, dotada de p|
neria juridica, autonomia administrativa y patrimonio propio. La legislac
establece que, con el fin de garantizar la plena vigencia del principig
mérito en el empleo publico de carrera administrativa, la Comision Nacid
del Servicio Civil actuara de acuerdo con los principios de objetivids
independencia e imparcialidad.
Como responsable de la administracion de la carrera administrativa
funciones de esta Comision: a) establecer, de acuerdo con la ley \
reglamentos, los lineamientos generales con que se desarrollaran los g
sos de seleccion para la provision de los empleos de carrera administr
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de las entidades a las cuales se aplica la presente ley; b) acreditar

entidades para la realizacion de procesos de seleccion, de conformidaF con
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lo dispuesto en el reglamento, y establecer las tarifas para contratar los
concursos, en concordancia con lo dispuesto en el articulo 30 de la presente
ley; c) elaborar las convocatorias a concurso para el desempeiio de empleos
publicos de carrera, de acuerdo con los términos y condiciones que establez-
can la presente ley y el reglamento; d) establecer los instrumentos necesarios
para la aplicacion de las normas sobre evaluacién del desempefio de los
empleados de carrera administrativa; e) conformar, organizar y manejar el
Banco Nacional de Listas de Elegibles; el Banco de Datos de ex empleados
con derechos de carrera cuyos cargos hayan sido suprimidos y que hubieren
optado por ser incorporados; y, el Banco de Datos de empleados de carrera
desplazados por razones de violencia; f) remitir a las entidades, de oficio o a
solicitud de los respectivos nominadores, las listas de personas con las cuales
se deben proveer los empleos de carrera administrativa que se encuentren
vacantes definitivamente, de conformidad con la informacién que repose en
los Bancos de Datos a que se refiere el literal anterior; g) administrar,
organizar y actualizar el registro publico de empleados inscritos en carrera
administrativa y expedir las certificaciones correspondientes; h) expedir| cir-
culares instructivas para la correcta aplicacion de las normas que regulan la
carrera administrativa; i) realizar los procesos de seleccion para el ingreso al
empleo publico a través de las universidades publicas o privadas o institucio-
nes de educacion superior, que contrate para tal fin; j) elaborar y difundir
estudios sobre aspectos generales o especificos de la gestién del empleo
publico en lo relacionado con el ingreso, el desarrollo de las carreras y la
evaluacion del desempefio; k) absolver las consultas que se le formulen en
materia de carrera administrativa.
Como érgano encargado de la vigilancia de la aplicacion de las normas, spn sus
atribuciones: a) una vez publicadas las convocatorias a concursos, la Co
podra, en cualquier momento, de oficio 0 a peticion de parte, adelantar
acciones de verificacion y control de la gestion de los procesos, con el fin de
observar su adecuacion o no al principio de mérito; y, dado el caso, suspender
cautelarmente el respectivo proceso, mediante Resolucion motivada; b)dejar
sin efecto total o parcialmente los procesos de seleccion cuandugsaebe
la ocurrencia de irregularidades, siempre y cuando no se hayan producidg actos
administrativos de contenido particular y concreto relacionados con los dere-
chos de carrera, salvo que lairregularidad sea atribuible al seleccionado dentro
del proceso de seleccién impugnado; c) recibir las quejas, reclamos y peticio-
nes escritas, presentadas a través de los medios autorizados por laley y, en
virtud de ellas u oficiosamente, realizar las investigaciones por violacion de las
normas de carrera que estime necesarias, y resolverlas, observando los princi-
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pios de celeridad, eficacia, economia e imparcialidad. Toda Resolucién de la
Comisién sera motivada, y contra las mismas procedera el recurso de
reposicion; d) resolver en segunda instancia las reclamaciones que sean
sometidas a su conocimiento en asuntos de su competencia; €) conocer|de las
reclamaciones sobre inscripciones, en el Registro de Empleados Publicas, de
los empleados de carrera administrativa a quienes se les aplica la presente ley;
f) velar por la aplicacion correcta de los procedimientos de evaluacion|del
desempefio de los empleados de carrera; g) poner en conocimiento de las
autoridades competentes los hechos constitutivos de violacién de las normas
de carrera, para efectos de establecer las responsabilidades disciplinarias,
fiscales y penales a que haya lugar; h) tomar las medidas y acciones necesarias
para garantizar la correcta aplicacion de los principios de mérito e igualdad en
el ingreso y en el desarrollo de la carrera de los empleados publicos, de
acuerdo a lo previsto en la presente ley; i) presentar un informe ante el
Congreso de la Republica, dentro de los diez (10) primeros dias de ¢ada
legislatura, o cuando éste lo solicite, sobre sus actividades y el estado del
empleo publico, en relacion con la aplicacién efectiva del principio de mérito

en los distintos niveles de la Administracion Publica bajo su competencia
En cuanto a los 6rganos de direccion y gestion del empleo publico

Publicay una Comision de Personal por cada entidad y organismo reg
por la Ley de Carrera Administrativa.

ECUADOR

La administracion de los recursos humanos y de las remuneraciones del
Estado esté a cargo de los siguientes organismos: a) la Secretaria Nacional
Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos y Remuneraciones del Sector
Publico; y, b) Unidades de Administracion de Recursos Humanos de cada
Entidad Publica.a Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recur-
sos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico (SENRES), con|per-
sonalidad juridica de derecho publico, con autonomia técnica, funcional,
administrativa y financiera, y con jurisdiccion nacional, es el organismo que
-ademas de las funciones y atribuciones establecidas para la Direccion
Nacional de Personal en la Ley de Servicio Civil y Carrera Administrativa,
su Reglamento General y sus disposiciones conexas-, tendrd las siguientes
atribuciones: a) ejercer la rectoria de la administracién de los recursos
organizacionales y humanos del Sector Publico; b) proponer las politicals de
Estado y de Gobierno relacionadas con la gestién de recursos organizacio-
nales y humanos del Sector Publico; ¢) emitir politicas, normas e instrumen-
tos de desarrollo administrativo sobre disefio, reforma e implementacion de
estructuras organizacionales por procesos y recursos humanos, meqiante
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Resoluciones que seran publicadas en el Registro Oficial a aplicarse en las
instituciones, organismos y dependencias del Sector Publico; d) evaluary
controlar la aplicacion de la politicas, normas e instrumentos de desarrpllo

administrativo antes referidos; e) desempefiar la Secretaria Nacional Téc-
nica del Consejo Nacional de Remuneraciones del Sector Publico (GO-

NAREM); f) coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas lo
estudios relacionados con la programaciéon econémica del pais que si

Organizacional por Procesos y de Recursos Humanos; j) administr
Sistema Nacional de Informacién de Gestién Organizacional, Recursos
Humanos e Ingresos de los servidores y trabajadores del Sector Publico;
k) administrar el Sistema de Informacion de Impedidos de ocupar puestos
en el Sector Publico, y requerir de las instituciones, organismos y depen-
dencias la aplicacion de las normas legales pertinentes; y, |) otras atribucio-
nes que le asigne la Ley.
El Secretario Nacional es nombrado por el Presidente de la Republica 'y
ejerce la representacion legal y extrajudicial.
El Cddigo de Trabajo establece que el Fisco, los consejos provinciales| las
municipalidades y demas personas juridicas de derecho publico tienen la
calidad de empleadores respecto de los obreros de las obras publicas
nacionales o locales. Se entiende por tales obras no sélo las construc¢cio-
nes, sino también el mantenimiento de las mismasy, en general, la realiza-
cion de todo trabajo material relacionado con la prestaciéon de servicio
publico, aun cuando a los obreros se les hubiere extendido nombramiento,
y cualquiera que fuere la forma o periodo de pago. Las citadas entidgdes
tienen la misma calidad de empleadores respecto de los obreros de¢ las
industrias que estan a su cargo y que pueden ser explotadas por particula-
res, aun cuando se decrete el monopolio. También tienen la calidad de
empleadores: la Empresa de Ferrocarriles del Estado, de conformidad con
lo establecido en el Decreto No. 183 de 4 de agosto de 1970; y los
cuerpos de bomberos respecto de sus obreros.
Las Unidades de Administracion de Recursos Humanos cuentan con las
siguientes funciones: a) cumplir y hacer cumplir la presente Ley dentro de su
jurisdiccion administrativa, asi como preparar los proyectos de reglamentos
internos que fueren necesarios; b) promover, disefar, programary ejecutar
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programas educativos, de ética publica y de capacitacion para el persor
la Institucién, e intervenir en ellos; ¢) proporcionar informacion sobre

alde
la

carrera administrativa y respecto a las oportunidades de trabajo, capacitacion
y ascensos a los aspirantes a puestos; d) proporcionar asesoramiento para el

establecimiento de sistemas técnicos de administracion y de remunerac

ones

de recursos humanos en la Institucion; e) cumplir las funciones técnicas gue le
fueren delegadas por la Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Récur-

sos Humanos y Remuneraciones del Sector Publico; f) desarrollar progrd

mas

de reclutamiento para seleccionar candidatos idoneos para la Institucion; g)
elaborar y administrar las pruebas para el ingreso de los aspirantes a puestos,
mediante concursos de méritos y oposicion, bajo las modalidades de compa-

recencia, sin comparecencia, abiertos, cerrados y otros; h) certificar

las

néminas de elegibles y enviarlas a las autoridades nominadoras que las
soliciten; i) planear y administrar el sistema de evaluacion del desempefio de la
Entidad, mediante metodologias objetivas y principalmente cuantificables; j)
preparar los registros y estadisticas del personal de la Institucion; k) tramitar

las sanciones disciplinarias a los servidores de la Institucion, de conform

dad

con el régimen disciplinario vigente; ) Informar sistematica y permanentemen-

te ala Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos Humar
Remuneraciones del Sector Publico de sus actividades, asi como prepar

osy
ar las

sugerencias y trabajos para el mejoramiento de la administracion de recursos

humanos; m) establecer practicas adecuadas de gestion de personal, sy
sién, sistemas de sugerencias, salubridad y seguridad, evaluacion de 1
miento, psicologia laboral, motivacion, condiciones adecuadas de trabg
otras, dentro de la Entidad; n) participar en la preparacion de los proyectd
presupuestos de gastos de personal de la entidad; 0) presentar
inmediato superior, para su aprobacion, los planesy proyectos alos q
refieren los literales anteriores; y, p) otras funciones establecidas en la ley
reglamentos.

Las Unidades de Administracion de Recursos Humanos dependen téci
mente de la Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos H
nos y Remuneraciones del Sector Publico; y administrativa, organica, fi
cional y econdbmicamente, de sus respectivas instituciones.

Con respecto a las remuneraciones de los dignatarios, autoridades, fu
narios, servidores y trabajadores de las entidades y organismos previ
son Organismos de gestion, regulacion y control de las mismas: a
Secretaria Nacional Técnica de Desarrollo de Recursos Humanos y Re
neraciones del Sector Publico; b) el Ministerio de Economiay Finanzas
el Ministerio de Trabajo y Recursos Humanos; y, d) la Contraloria Gene
del Estado, en el ambito de su competencia.
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PERU

Aspectos referidos a los sistemas de racionalizacion y de personal pasargn a ser
responsabilidad exclusiva de los titulares de cada entidad del Sector P(blico.
No existen responsables de la gestién de los recursos humanos que sean
profesionales a cargo de oficinas competentes, lo que provoca la falta de

integralidad en la escasa informacién disponible. Esto quiere decir que
Ministerio tiene a su cargo la administracién de su propio personal, y q
Ministerio de Trabajo no tiene ninguna competencia en esta materia.

El Ministerio de Trabajo es el referente institucional y al 6rgano de regulaci
arbitraje en el nuevo registro de asociaciones sindicales publicas (Ley 27.5

COSTARICA

La legislacion establece que corresponde al Presidente de la Republica d
coordinar latareas de Gobierno y de la Administracién Publica central en st
conjunto, y hacer lo propio con la Administracion Publica descentralizada.
Ministros, en conjunto con el Presidente de la Republica, cumplen dichas tareg
rama en la que han sido designados. Corresponde al Ministro de cadaramar
las contiendas que surjan entre los funcionarios u organismos de su Ministeri
Para el Régimen de Servicio Civil, el responsable de los recursos humano
Direccion Nacional de Servicio Civil. Para las instituciones no cubiertas p
Régimen de Servicio Civil y para el sector descentralizado, el responsablé
Autoridad Presupuestaria correspondiente. Unay otra son homologadas
Direccion General de Servicio Civil.

La Procuraduria lleva la defensa del Estado y hace la interpretacion g
normas sobre las que hay discrepancia: su interpretacion se convie
elemento vinculante para la administracion.
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EL SALVADOR

El Decreto Ley 507 establece alas Comisiones de Servicio Civil y el Trib
del Servicio Civil.

La descripcion de puestos y definicion de salarios se encuentra en man
Ministerio de Hacienda.

El Ministerio de la Gobernacién es el encargado de reconocer la personeria

nal

0s del

1delas

Asociaciones de Trabajadores del SP; y, el Ministerio de Trabajo, la de los sindicatos.

PANAMA

Los trabajadores de la Administracién Publica dependen del Presidente
Nacion, mientras que la gestion del personal se realiza a nivel de cada Mi
rio, en un érgano especifico.

Quien resuelve sobre las remuneraciones, como administrador general
recursos humanos, es la Contraloria General de la Republica.El antepra
de la Ley 44 propone independizar del Organo Ejecutivo la Direccién Ger
de Carrera Administrativa. De esta manera se busca constituir dicha Dire
en una entidad autbnoma.
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11. Actor sindical

ARGENTINA

La responsabilidad del actor sindical en el Sector Publico de la Repuplica
Argentina recae en la Unién del Personal Civil de la Nacién (UPCN) y la
Asociacion de Trabajadores del Estado (ATE).
Existe pluralidad de sindicatos y coexistencia de sindicatos con personeria
gremial, por un lado, y sindicatos simplemente inscriptos, por el otro, situacion
que se contrapone con la de la actividad privada. El Ministerio de Tralajo,
Empleo y Seguridad Social dict6 la Resolucién N° 255, disponiendo que “la
personeria gremial que se otorgue a asociaciones sindicales representatjvas del
Sector Publico no desplazara, en el colectivo asignado, las personerias gremia-
les preexistentes”.
En las empresas estatales y en el sistema financiero estatal actian los gremios
de rama (uno por actividad), y existen ademas sindicatos de personal no
docente universitario, del Personal Civil de las Fuerzas Armadas (PECIFA), y
de personal de la Direccion General Impositiva, de la Administracion Nacipnal
de la Seguridad Social, y de la Administracion Nacional de Aduanas, entre
otros. El personal militar y policial no esta sindicalizado, aunque reciente
se estan produciendo movimientos tendientes a la agremiacion del personal
policial. En el servicio diplomatico existe una asociacion de simple inscrip¢ion.
La representacion de los empleados publicos como sujetos de la negociacion
preserva el modelo de representacion sindical de dicho sector y mantiene, por
ello, el principio de representacion plural de los trabajadores.

BRASIL

Existen asociaciones sindicales de alcance nacional, aunque no de primer
grado, tratandose de Confederaciones o Centrales Sindicales.
Segun se nos ha manifestado, el grado de representatividad de las organizaciones
sindicales es relativo, ya que muchas de ellas mantienen la influencia/de la
intervencion estatal instaurada por Getulio Vargas , «dictador de los afios 30», y
gue sigue practicandose debido a la vigencia de la Consolidacion de las Leyes de
Trabajo (CLT), creada por ély que “disciplina al movimiento sindical”.
Los representantes sindicales no cuentan con libertad de accion en los lugares
de trabajo ni con licencias gremiales. Los Unicos protegidos por la ley san los
dirigentes sindicales. No obstante ello, pueden ser despedidos aun teniendo
estabilidad temporal y las prerrogativas de lideres sindicales. No ex|sten
representantes de los trabajadores en el sector, produciéndose un gran hiato
entre la direccién del sindicato y los representados.

CHILE

Segun la Ley 19.296, las principales finalidades de las asociaciones de funciona-
ros son: a) promover el mejoramiento econémico y de las condiciones de vida'y
de trabajo de sus afiliados, en el marco que esta normativa permite; b) procurar
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el perfeccionamiento de sus asociados, en los aspectos material y espiritual,
asi como también la recreacion y el esparcimiento de ellos y de sus grupos
familiares; c) recabar informacién sobre la accion del servicio publi
correspondiente, y de los planes, programas y resoluciones relativos g sus
funcionarios; d) hacer presente, ante las autoridades competentes, cualquier
incumplimiento de las normas del Estatuto Administrativo y demas que
establezcan derechos y obligaciones de los funcionarios; €) dar a conocer a
la autoridad sus criterios sobre politicas y resoluciones relativas al persopal,
ala carrera funcionaria, a la capacitacion y a materias de interés general
la asociacion; f) representar a los funcionarios en los organismos y entidades
enlos que laley les concediere participacion, y poder asumir, a solicitud del
interesado, la representacion de los asociados para deducir ante la Contra-
loria General de la Republica, el recurso de reclamacion establecido en el
respectivo Estatuto Administrativo; g) prestar asistencia y asesoria técni¢a a
sus asociados y a sus grupos familiares, pudiendo los asociados otoygar
también tal asistencia a los trabajadores pasivos que hubieren sido miem-
bros del respectivo servicio o institucion, si asi lo solicitaren, y, tambié
procurarles recreacion y esparcimiento a tales pasivos y a sus grupos
familiares; h) constituir mutualidades, fondos y otros servicios asi como
concurrir a su constitucion o asociarse y participar en ellos (asesorjas
técnicas, juridicas, educacionales, culturales, de promocién, socio-econo-
micas y otras); i) constituir instituciones de caracter previsional o de salud,
cualquiera que sea su naturaleza juridica, asi como concurrir a su constitu-
cion o asociarse y participar en ellas.
Los trabajadores de las empresas del Estado pueden constituir sindicatos,
pero siguiendo la legislacion correspondiente al derecho privado. Quienes
también estan habilitados a conformar organizaciones sindicales, segin la
Ley de Reforma Laboral, son Los funcionarios de las empresas del
Estado dependientes del Ministerio de Defensa Nacional o que se relacio-
nen con el Gobierno a través de dicho Ministerio.

En el contexto del conflicto armado presente en Colombia, el sindicalismo
es uno de los sectores mas afectados, situacion que se da a partjr de

COLOMBIA asesinatos, desapariciones forzadas, amenazas y desplazamientos. Con-
secuencia de tal situacion es el repliegue y retiro de los afiliados.
Segun nos fue informado, en el pais existe una gran cantidad de centrales
sindicales tanto en el Sector Publico como en el privado, asi como yna
ECUADOR P

buena cantidad de gremios de profesionales. Se nos ha detallado que,
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debido a la flexibilizacion laboral, parte de su accionar se ha visto afect
No obstante ello, aln se mantiene la libertad de accién de la dirigencig

ado.
l

PERU

Segun nos ha informado uno de nuestros entrevistados, el sistema de o
zaciones sindicales en este pais contempla regimenes diferenciados y
Sector Publico y para el Sector Privado. No obstante ello, es comu
aplicacion de algunas disposiciones del régimen privado para solucic
vacios legales en el &mbito publico, basandose en el Principio de Analogi
otros casos, existe mandato expreso de aplicar la legislacion del régi
privado para dar solucion a los asuntos del Sector Pablico. En las prg
palabras de uno de nuestros informantes, “no hay interés del Estado por
una regulacion transparente, clara o precisa que beneficie a sus trabajad
Los sindicatos se organizan y actian a nivel de cada institucion. La normati
en materia sindical se encuentra mas desarrollada o completa paralos tr
dores del Sector Privado que para los trabajadores del Sector Publico.
En lainstitucionalizacion de las relaciones laborales que esta en proces
incluye la creacion, por medio de la Ley N° 27.556 del 23 de noviembre
2001, del Registro de Organizaciones Sindicales del Sector Publico,
dar& personeria juridica a las organizaciones. A partir de la dacion
Decreto Supremo N° 003-2004-TR, este Registro queda en la 6rbit3
Ministerio de Trabajo y Promocion del Empleo.
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COSTARICA

En 1997 habia 124 sindicatos inscriptos y activos en el Sector Publico,
87 mil afiliados, un 50% del empleo estatal, sin incluir organizacion
gremiales no sindicales con amplia cobertura y con un papel muy activ
la representacion y defensa de los intereses de sus afiliados (cfr. Bonifa
El Sector Publico cuenta con un sindicato general, la Asociacion de |
pleados Publicos y Privados (ANEP), con ambito de actuacion er
gobierno central, el nivel municipal y en las empresas publicas, con U
15.000 afiliados. Forma parte de la Federacion Nacional de Trabajad
de los Servicios Publicos.

1. Donde existe la convencién colectiva de trabajo institucionalizada hay
sindicato Unico. 2. Donde no hay negociacion colectiva institucionalizads
hay de facto; y actla el gremio con mas fuerza o una articulacion de gre
en coalicion (como el docente). 3. Existen ambitos, como el municiy
donde sindicatos que originalmente eran titulares de convencién perdi
prestigio. 4. Nuevas organizaciones, aungue no tengan titularidad, ejerc
fuerza politica y sustituyen a las que tienen titularidad, porque los trabajad
dieron la espalda a los representantes de estas Ultimas, y se pasaro
gremio nuevo gque consideraban que los representaba mejor.

con
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EL SALVADOR

Algunos sindicatos han presentado ante el Ministerio de Trabajo una solicitt
personeriajuridicay éste las harechazado bajo el argumento de que la Cons
politica no permite la sindicacion en este sector. Es el caso, por ejemplo
ATRAMEC, que aglutina a trabajadores del Ministerio de Educacion.

Existen Sindicatos de alcance nacional en instituciones oficiales autbnomas, cor
elemploel SIMETRISSS, el STISSS, y el STSEL, anivel de algunas regiones de
Al notener la posibilidad de constituir sindicatos, los trabajadores se agrup
asociaciones de trabajadores. En este nivel, existen organizaciones gremi
alcance nacional, como por ejemplo la Asociacién Salvadorefia de Emple
Municipales (ASTRAM), la Asociacion Salvadorefia de Trabajadores del Org
Judicial (ASTOJ)y la Asociacion Nacional de Empleados Judiciales (ANEJU
Segun nos haninformado, los sindicatos mas representativos en el SP s
siguientes: enelambito de la seguridad social, el STISSSy el SIMETRISS
el sector eléctrico, el SIES y STSEL; en el sector agua y saneamig

ANDA-SETA, en Municipales, la ASTRAM,; en el sector judicial, la ANEJUS.

La mayoria de ellos se encuentran aglutinados en la Federacion Naciona
Trabajadores de los Servicios Publicos de El Salvador.

Alno existir libertad de sindicalizacion formal, las actividades gremialesenel S
Publico sonllevadas a cabo por organizaciones con unafigura diferente: laasoc
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PANAMA

Existen empresas publicas que poseen sindicatos como herencias de legi
nes especiales que desaparecieron al ser privatizadas esas empresas (te
nicaciones y electricidad).

Existe una asociacién de segundo grado, la Federacién Nacional de Asoc
nesy Organizaciones de Servidores Publicos y Trabajadores de Emprg
Servicios Publicos (FENASEP). Esta representa a 27 organizaciones de
jadores administrativos de diversas instituciones, con una afiliacion aproxin
del 25% de ellos. Segun nuestro informante, “es la mas aguerrida en la de
constante de los trabajadores que representa, o que ha valido que impot
personalidades de sus filas hayan alcanzado cargos de eleccion pop
diferentes niveles gubernamentales (parlamentarios, concejales, etcétera
do de destacar el caso de su Ultimo Secretario General que alcanzé lavo
por circuito electoral mas alta de todo el pais”.

Los gremios de maestros y médicos agrupan un alto porcentaje de los pra
nales de sus areas. Pero, debido a su caracter sectorial, su participacion s
alos temas de sus gremios.

De todas las asociaciones, s6lo la FENASEP actta dentro del Consejo N
nal de Trabajadores Organizados (CONATO), que es una estructuf
coordinacion de las 8 centrales obreras mas representativas del pais &
nacional e internacional.

La OIT ha realizado una Observacion al incumplimiento del Convenio 87, cc
derando que los articulos 174 y 178 de la Ley numero 9 de 1994, que estal
respectivamente que no podra haber méas de una asociacion en una institu
gue las asociaciones podran tener capitulos provinciales o comarcales, p
mas de un capitulo por provincia, violan el derecho de libertad sindical.
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12.

Instancias de participacion

ARGENTINA

La Ley N° 24.185, promulgada con posterioridad a la Ley de Asociacion
Sindicales, regula las negociaciones colectivas que se celebran entre la A
nistracion Publica Nacional y sus empleados en general, con las exclusic
expresamente indicadas. La negociacion puede ser general o sectorial.

En 1990, la UPCN se integré como Unica asociacion gremial en el Comi

Ejecutivo de Contralor de la Reforma Administrativa (CECRA), y en €

Comité Permanente Central de Carrera Administrativa del SINAPA; tambié

propicié el convenio colectivo de trabajo del sector, y asumio la represen
cion gremial mayoritaria, promoviendo la sancion de la Ley Marco d
Regulacién del Empleo Publico.
Afines de 1998 se firm0 el primer Convenio Colectivo del Sector Publico, g
comprende a una gran parte del personal civil del Poder Ejecutivo Nacional
trata de un Convenio General que contiene un conjunto de escalafones sec
les, que aun deben adecuarse a éste. Incluye al personal civil de la Admini
cion Central y organismos descentralizados y pertenecientes a trece siste
escalafonarios, entre los cuales se destacan: el personal de la CONAE
CONICET, Guardaparques, del Cuerpo de Administradores Gubername|
les, de la Direccion del Antartico, y de Puertos y Vias Navegables; el persa
embarcado del INIDEP, el personal del INTA, del INTI, de Orquestas, Cor
y Ballets, y el personal Profesional de los hospitales y organismos del Minists
de Salud, de la Sindicatura General de la Nacion y del SINAPA.

La ATE particip6 como representacion minoritaria en la negociacion colecti
pero no suscribié el Convenio. A principios de 2001, un decreto establecid
incorporacion a la Comision Permanente de Carrera del SINAPA.
La negociacion colectiva comprende todas las cuestiones laborales que inte
la relacion de empleo, tanto las de contenido salarial como las de condicione
trabajo, a excepcion de las siguientes: la estructura organica de la Adminig
cion Publica Nacional; las facultades de direccion del Estado; el principio
idoneidad como base del ingreso y de la promocién en la carrera administra
Existe la experiencia de otros organismos nacionales que no tienen conv
colectivo, pero si acuerdos homologados por el Ministerio de Trabajo.
ellos, el presidente del organismo ejerce la representacién patronal
amplias facultades, aunque subordinado al Ministerio de Economia ef
tema salarial (casos del PAMI, obra social de los jubilados y pensionad
y de la ANSES).
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BRASIL

El derecho a la Negociacion Colectiva esta vedado a los servidores publi
La OIT ha realizado Observaciones sefialando, por ejemplo, que: a)
funcionarios publicos no gozan del derecho de negociacion colectiva, da
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gue por disposicidn constitucional su remuneracion solo puede ser fijagda o
alterada por ley especifica; b) ain se estudia una reforma administrativa que
prevea distintos regimenes de contratacion de personal en la administracion
publica para otorgar la posibilidad a ciertas categorias de funcionarios de
recurrir a la negociacion colectiva para fijar sus condiciones de empleo, tal
como sucede ya en las empresas estatales o sociedades de economid mixta;
c¢) en el marco de la orientacién de la jurisprudencia, el Tribunal Superior de
Trabajo ratifico la interpretacion de que los funcionarios publicos no gozan

del derecho de concluir acuerdos o convenios colectivos de trabajo.

Esté siendo discutido en el Brasil un proyecto de ley por la cual se regularian
las relaciones institucionales entre la Administracion Publica y los sindicatos
para la celebracion de convenios especiales y contratos. Estos constitiirian
el Sistema Democratico de Negociacdo Permanente (SDNP), que signifi-

caria la institucion de metodologias participativas, y tendria caracter per
nente, a fin de dar tratamiento a los conflictos y las demandas administ
vas que surjan de los vinculos funcionales y del trabajo. Esta ley seri
aplicacion a nivel federal, estadual y municipal —tanto para la administrag
directa como para la indirecta-, posibilitando también su aplicacion a
empresas publicas y sociedades de economia mixta, contemplando t
los regimenes de trabajo que tuviera al Sector Publico como emplea
Los participantes de esta negociacion serian el gobierno, los sindicatos
sociedad.

No existe negociacion colectiva formal.

Existe un antecedente de este tipo de negociacion, y es el “Sistema Pe
nente de Negociacao Coletiva de Trabalho” del Instituto de Assistén
Médica ao Servidor Publico do Estado de Sao Paulo (IAMSPE-SP)
1989. En S&o Paulo se aplica el Convénio do Sistema de Negocia
Permanente da Prefeitura Municipal de Séo Paulo.
Segun nos han comentado, no hay dialogo entre los representante
Estado y de las organizaciones sindicales. El Poder de la Reserva Leg
encuentra en manos de los intendentes, gobernadores y presidentes. H
acciones, el Poder Legislativo es una sombra, un apéndice del Ejecuti
el Judicial no es completamente autdnomo tampoco, debido a que dep|
de la ayuda econdmica del Ejecutivo. Por tltimo, el Ministerio Pablico di
de ser el fiscalizador de la Ley.
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CHILE

El derecho a negociar colectivamente se encuentra garantizado constit
nalmente para los trabajadores en general; pero no se cuenta con legis
especifica que se refiera al Sector Publico.
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COLOMBIA

La Constitucién Nacional garantiza el derecho de negociacién colectiva para
regular las relaciones laborales, con las excepciones que sefiale la ley.
El Cédigo del Trabajo establece que los sindicatos de empleados publicpos no
pueden presentar pliegos de condiciones ni celebrar convenciones colectivas; pero
los sindicatos de los demas trabajadores oficiales tienen todas las atribuciones de los
otros sindicatos de trabajadores, y sus pliegos de peticiones se tramitaran en los
mismos términos gque los demas, aliin cuando no puedan declarar o hacer huelga. Es
decir gue se permite la negociacion colectiva a los trabajadores oficiales, -que,|segun
uno de nuestros entrevistados, son aquellos que estan vinculados con el Estado a
través de un contrato de trabajo y, por lo general, desempefian labores de sosteni-
miento y mantenimiento de la obra publica-, pero no a los empleados publicos.
La OIT ha hecho Observaciones al Gobierno de Colombia en reiteradas oc¢asio-
nes para que reconozca de manera efectiva a los servidores publicos que no
trabajan en la administracion del Estado.
En el afio de 1998, la Corte Suprema de Justicia consideré como acorde con la
Constitucion la diferenciacion entre trabajadores oficiales y empleados puhblicos
para efectos del ejercicio del derecho de negociacion colectiva, sefialando que los
primeros gozan de este derecho plenamente, mientras que los segundos lo hlacen de
manera restringida; pues, si bien éstos tienen derecho a buscar y alcanzar soluciones
concertadas en caso de conflicto, no se puede afectar en modo alguno la facultad
gue tienen las autoridades de fijar unilateralmente las condiciones de empl¢o. La
Corte se ha pronunciado de esta manera: “... Esto significa que la creacion de
mecanismos gque permitan a los empleados publicos, o sus representantes, participar
en la determinacién de sus condiciones de empleo es valida, siempre y cuando se
entienda que en Ultima instancia la decision final corresponde a las autorigades
sefialadas en la Constitucion, esto es, al Congreso y al Presidente en el plano
nacional, y alas asambleas, a los consejos, a los gobernadores y a los alcaldes en los
distintos érdenes territoriales, que para el efecto obran autbnomamente.
Con esa misma restriccion, es igualmente legitimo que se desarrollen instancias
para alcanzar una solucién negociada y concertada entre las partes en ¢aso de
conflicto entre los empleados publicos y las autoridades”.
La Asociacion de Empelados del Municipio de Medellin (ADEM) ha realizado
acuerdos colectivos con las administraciones municipales. En la actualidad, cuatro
organizaciones sindicales de empleados publicos del Municipio de Medellin han
presentado en conjunto un pliego de peticiones. Sin embargo, la Administracion,
por medio del doctor Sergio Fajardo Valderrama, se ha negado a iniciar conver-
saciones formales para discutir el petitorio.
La Ley 909 establece el funcionamiento regular de las Comisiones de Personal,
como instancia de concertacion entre ambas partes de la relacién laboral.
proposito de que sirvan de escenario para tal fin, existiran Comisiones de Personal
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Municipales, Distritales, Departamentales y Nacional, cuya conformacid
funciones seran determinadas por el Reglamento que para el efecto exp
Comision Nacional del Servicio Civil.

ny
ida la

ECUADOR

El derecho a la negociacion colectiva esta garantizado por la Constitu
Politica, tanto para el &mbito privado como para el publico. En van
empresas privadas del Estado existen contratos colectivos para sus tra
dores. Sin embargo, segun se nos ha informado, sus alcances social
disminuidos paulatinamente en ambos casos.

Si bien es frecuente el dialogo entre las partes, a menudo los resultad
son satisfactorios, llegandose a conflictos laborales.

cion
ias
baja-
2S SON

0S NO

PERU

La Constitucion no otorga a los servidores publicos el derecho ¢
negociacion colectiva. No existen en el Sector Publico procedimien
aceptados para la negociacion bajo la forma de convenios colectivos
embargo, segun nos ha sefialado uno de nuestros entrevistados, “exi
hecho la negociacion colectiva en el Sector Publico. Negocia cada entic
Un proceso de dialogo se ha establecido en el Consejo Naciona
Trabajo y Promocion del Empleo (Cfr. Bonifacio y Falivene).

La Ley 28.175 establece los convenios colectivos como fuente de dere
Se encuentra en suspenso en estos momentos.

A la
tos
:sin
ste de
ad”.
del

cho.

COSTARICA

Bonifacio y Falivene establecen distintas situaciones con respecto
negociacion colectiva, pero sefialan que no se desarrolla a nivel ¢
Administracién central, que se encuentra regulada, como ya hemos des
por el derecho administrativo. Esto quiere decir que la negociacion coleq
sélo se aplica a los organismos regidos por el derecho del trabajo. D¢
existe la convencidn colectiva de trabajo institucionalizada hay un sindig
unico. Donde no hay negociacion colectiva institucionalizada, la hay
facto, y alli actia el gremio con mas fuerza o una articulacion de gremio
coalicion (como el docente). Existen ambitos, como el municipal, dor
sindicatos que originalmente eran titulares de convencion perdieron pr
gio. Nuevas organizaciones, aungue no tengan titularidad, ejercen la fu
politica y sustituyen a las que tienen titularidad, porque los trabajadg
dieron la espalda a los representantes de estas Ultimas, y se pasaro
gremio nuevo que consideraban que los representaba mejor.

Los autores antes mencionados describen algunas caracteristicas
negociacion: los sindicatos, como titulares de la negociacion de Conver
nes Colectivas, tienen vigentes un total de 54 convenios: 42 en el S¢

ala
ela
crito,
tiva
bnde
rato
de
s en
de
osti-
erza
res
naun

dela
cio-
xctor

Publicoy 12 en el Sector Privado.
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Las formas de participacion de las organizaciones sindicales descriptas por
Bonifacio y Falivene son: el didlogo, la negociacion de hecho o de derecho,

y la convencion colectiva de trabajo. No queda explicitado si todas estas
formas son de aplicacion para el Sector Publico. Cada seis meses se redne
la Comision Nacional de Salarios.
Segun uno de nuestros entrevistados, es muy comun y frecuente que los
dirigentes sindicales con mayor prestigio en el pais tengan encuentrosicon
el Presidente de la Republica, los Presidentes Ejecutivos de las empresas
publicas, los Parlamentarios y otros represen

EL SALVADOR

Al no existir sindicatos, tampoco se encuentra habilitada la negociacion
colectiva. Si existen Convenios Colectivos en las entidades autbnomas,
donde, como ya se ha referido, existen sindicatos reconocidos legalmente
por la Constitucion y el Gobierno.

Aligual que en el Sector Privado, los funcionarios del Estado son renuentes a
dialogar con las organizaciones de trabajadores del Sector Publico para
resolver los conflictos laborales. Por lo general no los reconocen como
interlocutores validos, por lo cual los trabajadores organizados se ven gn la
necesidad de hacer uso de mecanismos de presion social y ante la opjnion
publica, para abrir espacios de negociacion con los funcionarios del Estado.
En cada Ministerio u organismo se van abriendo espacios de didlogo, dande
la parte trabajadora es representada por sus Asociaciones o gremios.

PANAMA

Los funcionarios publicos panamefios no gozan del derecho al ejercicio de
la negociacion colectiva, aunque este pais ha ratificado el Convenio Inter-
nacional correspondiente. La Ley 9/90 autoriza la negociacion colectiva
entre asociaciones de empleados y la administracion. Excepto la negagcia-
cién colectiva llevada a cabo en el Canal de Panam@, no existen oras
experiencias en esta materia. En efecto, no ha sido firmado ningun conve-
nio colectivo entre las Asociaciones de Servidores Publicos y la Adminjs-
tracion Central. Sin embargo, existe un precedente en este pais durante la
década de los “80, cuando se firmaron aproximadamente 80 acuerdos
institucionales y cuatro entre la administracion estatal y FENASEP, ponien-
do fin a huelgas. Nuestro entrevistado considera esta experiencia comp un
precedente de la negociacion colectiva en el sector.
Segun uno de nuestros entrevistados, en los Ultimos 5 afios los espacips de
dialogo se cerraron y solo la FENASEP, como miembro activo de [la
CONATO, halogrado acceder a los didlogos nacionales planteados. Los
otros gremios, por su parte, no han tenido acceso a la administracion,
excepto en algunos casos de simpatias o coordinaciones politico-partidis-
tas de escasos miembros dentro de algunas agrupaciones.
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13. Instancias de resolucion de conflictos

ARGENTINA

La instancia de resolucion de conflictos es la Comision Permanente

Aplicacién y Relaciones Laborales (CoPAR), conformada por tres repre-

de

sentantes titulares y tres suplentes del Estado empleador, y tres represen-

tantes titulares y tres suplentes de la parte gremial. Tiene la funciéon
interpretar el Convenio Colectivo de Trabajo e intervenir en la resolucid

de conflictos. La Constitucién Nacional le garantiza a los gremios €l

de
n

derecho de recurrir a la conciliacion y al arbitraje, y el derecho de huelga.
Los representantes gremiales gozan de las garantias necesarias para el

cumplimiento de su gestion sindical y de las relacionadas con la estabilia
de su empleo.

BRASIL

No existen instancias formales de resolucion de conflictos. La huelga

generalmente se radical. Se conforman comisiones de negociacion
asamblea decide, y luego el acuerdo se convierte en proyecto de ley,
es remitido a la Cadmara Municipal. Otras veces la decision es judicial. L

ad

,la
que
as

decisiones judiciales consisten en acciones civiles publicas, mandatos de

seguridad, notificaciones judiciales y extrajudiciales. Algunos conflictos

son de rapida resolucion, otros demoran mucho tiempo en ser resuel

0S.

Compete ala Justicia del Trabajo procesar y juzgar los reclamos laborales

de los funcionarios publicos municipales contra el Municipio con el q
mantienen relaciones laborales. Es decir que se sigue la misma via qu
derecho privado.

CHILE

Los funcionarios publicos tienen derecho a reclamar ante la Contraloy

General de la Republica cuando se incumple la legalidad afectando

e
eel

ia
los

derechos que les son garantizados por su Estatuto. Cuentan con gste
mismo derecho las personas que se postulen a un concurso publico para

ingresar a un cargo en la Administracion del Estado.

COLOMBIA

La Constitucion nacional establece que es deber del Estado promove
concertacion y los demas medios para la solucién pacifica de los conf
tos colectivos de trabajo. El Cédigo del Trabajo establece que se somg
ran a arbitraje obligatorio los conflictos colectivos de trabajo que s
presenten en los servicios publicos esenciales y que no hubieren pod
resolverse mediante arreglo directo. La Ley 584 de 2000 define aquel
categorias de trabajadores susceptibles de ser amparadas por el f
sindical: entre ellos los servidores publicos, exceptuando aquellos sef
dores que ejerzan jurisdiccion, autoridad civil o politica o cargos d
direccion o administracion.
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ECUADOR

Ante la violacion de algun derecho consagrado en la Ley de Servicio Civil,

ésta preveé que los servidores publicos tienen la potestad de reclamar
Tribunal Distrital de Contencioso Administrativo del lugar donde se orig

ante el
noé

el acto administrativo impugnado o del lugar donde ha generado efecto
dicho acto. Este derecho podra ejercitarlo el servidor, sin perjuicio de

requerir a la autoridad competente de la entidad publica que revea e
administrativo que lo perjudica.

Segun la Constitucion nacional, los conflictos colectivos de trabajo
sometidos a tribunales de conciliacién y arbitraje, integrados por los

acto

Sson
em-

pleadores y los trabajadores, presididos por un funcionario del trabajo.
Estos tribunales son los Unicos competentes para la calificacion, tramitacion

y resolucion de los conflictos.

PERU

El Decreto Legislativo 276 se refiere a las Comisiones permanentgs de
procesos administrativos disciplinarios. Se da derecho al trabajador a

interponer recurso de reconsideracion frente a una posible sancion

Mas

recientemente, se cred un Tribunal de la Administracion Publica como

instancia administrativa para los reclamos de los servidores publicos
Resoluciones de este Tribunal son impugnables por accion contenc
administrativa frente a tribunales habilitados al efecto.

Las
0SO0-

COSTARICA

El Estatuto de Servicio Civil establece que, con el fin de proteger al sen
publico, se crean dos instituciones: la Direccion General de Servicio Ci
el Tribunal de Servicio Civil. En 1993 la Sala Constitucional establece
las relaciones laborales colectivas en el @&mbito estatal no se rigen f
Cadigo del Trabajo, sino por el derecho administrativo, lo que sirve |
declarar inconstitucionales los laudos arbitrales.

idor
vily
gue
por el
Dara

EL SALVADOR

La Constitucién Politica establece de manera general que se garantiz
trabajadores el derecho de huelga, excluyendo a los trabajadores pub
a los militares. El derecho de huelga en El Salvador es un derecho ¢
trabajadores y no de los sindicatos.La Ley de Servicio Civil establece ¢

causal de despido para un trabajador del SP el declararse en huelga,

A pesar de estar prohibida la huelga, es comun que los trabajado
practiquen, pero bajo el nombre de “suspensién de labores”.
Aunque, como podra apreciarse, no todos son de aplicacién a los trg
dores de la Administracion Central, existen los siguientes mecanismc
resolucion de conflictos formales e informales:
A) Mecanismos Formales Permanentes:

A alos
icosy
le los
oMo

es la

baja-
DS de
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1. Inspecciones realizadas por el Ministerio de Trabajo ante denuncia pre-
sentada por sindicatos o trabajadores, ademas de las inspecciones pe-

riodicas que de acuerdo a la ley se deben realizar (Sector Privad
Instituciones Oficiales Autbnomas);

2. Conflictos Colectivos de Trabajo de caracter econdmicoy juridico (Sector

Privado e Instituciones Oficiales Autbnomas);

3. Juicios Individuales de trabajo, para dirimir conflictos individuales, en sus

e

diferentes niveles. Juzgados de Primera Instancia, Camaras de Segunda

Instancia, y Corte Suprema de Justicia (Sala de lo Civil) (Sector Privago

e Instituciones Oficiales Autbnomas);
4. Comisiones del Servicio Civil y Tribunal del Servicio Civil (Sector PU-
blico no comprendido en la Carrera Administrativa);

5. Procesos de Amparoy Contenciosos Administrativos ante las corres-

pondientes Salas de la Corte Suprema de Justicia.
B) Mecanismos Informales Permanentes:

1. Comités Obrero—Patronales que operan al interior de las empresas;
2. Mesas Laborales en el Sector Publico (por ejemplo, en las Municipali-

dades);

3. Comités de Gestion Hospitalaria (Red Nacional de Salud).Cabe aclarar

gue, como dentro del SP no estan reconocidos los sindicatos, tamp
pueden presentarse conflictos colectivos.

DCO

PANAMA

“Es casi permanente el conflicto, debido a la falta de normas de protecc

on

a debido a los trabajadores y los abusos de las autoridades”. Los tribuna-
les se han plegado a la Administracién, por lo gue no es muy comun acudir
aellos en busqueda de solucion a los conflictos. El didlogo producido por

la presion de cualquiera de las partes es lo que normalmente oblig
buscar soluciones momentaneas, posponiendo permanentemente la
dadera solucion del conflicto. La Junta de Apelacién y Conciliacion de

a a
ver-
a

Carrera Administrativa es una instancia creada por la Ley 9/90 para

solucionar tanto conflictos individuales como conflictos colectivos. Sin

embargo, esta Junta no ha funcionado, ya que la administracion ha ob

Sta-

culizado su funcionamiento, al eludir el nombramiento de sus integrantes, al

menos durante los Ultimos 5 afos.
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14. Derecho de huelga

ARGENTINA

El derecho de huelga esta garantizado por la Constitucién Nacional &
gremios en general. Hay una limitacion de su ejercicio en los servic|
esenciales.

1 los
0s

BRASIL

El derecho de huelga esta garantizado por la Constitucién Federal, de
del capitulo de derechos sociales. En el régimen anterior este derect
encontraba prohibido. En la actualidad solo esta vedado a los miembrg
las Fuerzas Armadas, en razon del tipo de actividad desarrollada. En r:
de la supremacia del interés publico y de la necesaria continuidad dé
servicios publicos, el ejercicio de este derecho debe darse dentro d
limites de una regulacion normativa especifica.

En la actualidad son frecuentes las huelgas, manifestaciones, ocupac
de intendencias, audiencias publicas y campamentos, motivados p
necesidad y cuando el abuso y esa necesidad se tornan insoportable
resultados suelen ser consistentes, ya sea por la movilizacion o p¢
intervencion de la Justicia.

ntro
10 se
s de
hzon
> |os
o |os

ones
Or la
5. Sus
I la

CHILE

Segun lo establecido en la Constitucion nacional, los funcionarios

Estado y de las municipalidades no pueden ejercer el derecho de hu
Este derecho también se encuentra vedado a las personas que traba
corporaciones o empresas, cualquiera que sea su naturaleza, finalig
funcidén, que atiendan servicios de utilidad publica o cuya paralizaci
cause grave dafo a la salud, a la economia del pais, al abastecimientd
poblacién o a la seguridad nacional. La ley establece los procedimier
para determinar cudles son estas corporaciones o empresas Cuyos trz
dores estan sometidos a la mencionada prohibicion.

del
elga.
jan en
ado
on
dela
tos
abaja-

COLOMBIA

La Constitucion garantiza a los trabajadores el derecho de huelga, exg
en los servicios esenciales. Los trabajadores oficiales tienen garantiz
este derecho, pero no asi los empleados publicos. Los servicios esen
son luego definidos en el Cédigo del Trabajo, que considera como serv
esencial a “toda actividad organizada que tienda a satisfacer necesid
de interés general en forma regular y continua, de acuerdo con un régi

epto
ado
iales
icio
ades
men

juridico especial, bien que se realice por el Estado, directa o indirectamen-

te, o por personas privadas”.
Actividades de servicios esenciales: a) las que se presten en cualquie

rade

las Ramas del Poder Publico; b) las de empresas de transportes por tierra,

aguay aire; y de acueducto, energia eléctrica y telecomunicaciones; g
de establecimientos sanitarios de toda clase, tales como hospital

) las
esy
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clinicas; d) las de establecimientos de asistencia social, de caridad
beneficencia; e) las de las plantas de leche, plazas de mercado, m
ros y de todos los organismos de distribucion de estos establecimien
sean ellos oficiales o privados; f) las de todos los servicios de la higier

de
ade-
tos,

ey

aseo de las poblaciones; g) las de explotacion, elaboracion y distribucién
de sal; h) las de explotacion, refinacion, transporte y distribucion de

petréleos y sus derivados, cuando estén destinadas al abastecim

ento

normal de combustibles del pais, a juicio del Gobierno; i) cualesquiera
otras que a juicio del Gobierno interesen a la seguridad, sanidad y

ensefianza y a la vida econdmica o social del pueblo. El Gobief
decidira de las actividades de que trata este ordinal, previo concepto
solicite al Consejo de Estado.

no
que

La OIT ha formulado una Observacién a esta definicion, por considerar

que viola el Convenio 87 de libertad sindical, ya que prohibe la huelga
s6lo en los servicios esenciales en el sentido estricto del término (“ad
llos cuya interrupcion podria poner en peligro la vida, la seguridad o

no
ue-
a

salud de la persona en toda o parte de la poblacién”), sino también en

una cantidad de servicios que no son necesariamente esenciales, @
posibilidad de despedir a los dirigentes sindicales que hayan interver
o0 participado en una huelga ilegal, incluso cuando la ilegalidad resultg

onla
ido
de

exigencias contrarias a los principios de libertad sindical, ademas dg la

facultad del Ministro del Trabajo para someter el diferendo a fallo arbit
cuando una huelga se prolongue mas alla de cierto periodo.

ral

Es continua la manifestacion de conflictos colectivos, debido a la cons-

tante vulneracién de derechos laborales y al recorte de los mism

cuestion que se inscribe dentro de la politica de flexibilizacion de Ips

derechos de los trabajadores y reduccién del Estado. Por lo general

,los

sindicatos de empleados publicos han acudido a las vias de hecho, en la

busqueda de una solucién que interese a sus agremiados. Entre esta
de hecho se encuentra el paro o cese de actividades.

ECUADOR

svias

Si bien el derecho de huelga esta garantizado constitucionalmente, la

propia Constitucion Politica prohibe la paralizacion, a cualquier titulp,
de los servicios publicos, en especial de los de salud, educaci]én,
I

justicia y seguridad social; energia eléctrica, agua potable y alcantar

do; procesamiento, transporte y distribucion de combustibles; trans-

portacién publica y telecomunicaciones. Luego, define que laley es
blecer& las sanciones pertinentes.
Ultimamente ha crecido en el pais el nUmero de conflictos laboral
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generados por la reduccién o congelamiento de la masa salarial: esto
tiene alcance tanto en obreros como en profesionales del Sector
Publico y del Privado. La resolucién de estos conflictos tiene como
base el diferir las aspiraciones para el futuro o finalmente no cumplirlas.

PERU

Enla Ley de Relaciones Colectivas de Trabajo (Decreto Ley 25.593)
s6lo se reconoce el derecho de huelga a los trabajadores privados,
consignando que el derecho de huelga no alcanza a funcionarios|del
Estado con poder de decision o a los que desempefian cargos de
confianza o de direccion, a los miembros de las Fuerzas Armadas y de la
Policia, a los magistrados del Poder Judicial, -lo cual se hace extensivo a
los miembros del Ministerio Pablico en virtud del articulo 158° constitu
cional- y alos miembros del Tribunal Constitucional. La declaracién dejla
huelga requiere la verificacion de su procedencia como requisito para
determinar su legalidad. La huelga en los servicios publicos esenciales
esta reglamentada, para asegurar la continuidad de la prestacion, solbre la
base de la informacion por parte de las empresas acerca del numero de
trabajadores, horarios y turnos a cumplir para ello. La Ley incluye entre
los servicios esenciales los siguientes: los servicios sanitarios y de saluibri-
dad; de limpieza y saneamiento; de electricidad, agua, desagtie, gasy
combustible; de establecimientos penales; de comunicacionesy teleco-
municaciones; de transporte; de defensa y seguridad nacional; y| de
administracion de justicia, etc.

COSTARICA

La Constitucion nacional garantiza el derecho de huelga, aunque lo
restringe cuando se trata de servicios basicos de salud, seguridad ciuda-
dana, energia eléctrica y agua potable, entre otros. Desde la aprobaIéién
del Codigo del Trabajo, el derecho de huelga ha sido vedado a |los
trabajadores de servicios publicos, incluyendo a todos los trabajadares
del Estado o de sus instituciones.
Es relativamente frecuente la manifestacion de conflictos colectivos, que
en la practica se resuelven por las vias de hecho, dado que el cumplirf con
los procedimientos establecidos en la Ley hace sumamente dificil ganar
una causa. Generalmente se llevan a cabo movimientos de huelgay en el
proceso de la correspondiente negociacion se logran los objetivos sindi-
cales. Se nos ha manifestado que desde hace aproximadamente unos
guince afos no se resolvia un conflicto colectivo judicialmente. A la fecha
esta por resolverse uno suscitado por la negativa de los representantes
patronales a firmar una Convencién Colectiva de Trabajo.
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EL SALVADOR

La Constitucién nacional establece gue los trabajadores tienen derecho a
la huelgay los patronos al paro. Para el ejercicio de estos derechos no
sera necesaria la calificacion previa, después de haberse procurado la

solucién del conflicto que genera la huelga o el paro mediante las et

as

de solucién pacifica establecidas por la ley. Los efectos de la huelga p el
paro se retrotraeran al momento en que éstos iniciaron. Se prohibg la
huelga de los trabajadores publicos y municipales, asi como el abandono

colectivo de sus cargos.

PANAMA

La Constitucién nacional reconoce el derecho de huelga. La legislacion
reglamenta su ejercicio y podra someterlo a restricciones especiales en los

servicios publicos que ella determine.
La Ley 9/94 regula la huelga de los servicios publicos estableciendo ¢
su Unica causa legal es el incumplimiento de un laudo arbitral por parte

ue
de

la autoridad estatal. Por lo tanto, previamente a una huelga, debe some-
terse el conflicto al arbitraje obligatorio. La huelga esta permitida, pero las

trabas a su implementacion son tantas que impiden su efectivo ejercicio.
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INFORMACION COMPLEMENTARIA

EL CD ADJUNTO CONTIENE LOS ANEXOS IV, Vy VI

ANEXO IV : CARTAIBEROAMERICANA DE LA FUNCION PUBLICA.

ANEXO V : CONVENIOS DE TRABAJO DE LA ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO

ANEXO VI : RECOPILACION NORMATIVA.
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OIT.Revista Internacional del Trabaj@lumen 113, N° 4, 1994, Numero del 75 aniversario, p. 491-596.

Un conjunto de personalidades internacionales reflexionan sobre la mision de la OIT. Alos largo de una serie
de articulos breves, exponen su pensamiento sobre la mundializacién de la economia, el desarrollo social
los cambios en las funciones respectivas de gobiernos, sindicatos y empresas, la promocion de las norma
deltrabajoy la posibilidad de incluir clausulas sociales en los acuerdos comerciales internacionales.

OZAKI, Muneto Relaciones de trabajo en la Administracién Publica: Paises en desafatiebra,
OIT, 1991.

Analiza las diferencias entre las relaciones de trabajo en la administracion publica de los paises en desarrollc
y las de los paises industrializados con economia de mercado. También analiza los diferentes sistemas de
mundo en desarrollo y los cambios que se producen en ellos.

RIAL, Noemi (Comp.Estado argentino. Transformacion de las relaciones laborales: Convenio
Colectivo de Trabajo 1999/200@uenos Aires, Fundacion Uniény Universidad Nacional de Tres de
Febrero, 1999.

Un conjunto de autores analiza las modificaciones en las relaciones laborales en el Estado a partir de Is
sancion del 1° Convenio Colectivo de Trabajo del Sector Publico.

RIAL, Noemi. Articulo citado en el documento de ex becarios argentinos del grupo Bologna, Castilla la
Mancha, Turin, XIIl Encuentro Puerto Varas, noviembre de 2004.
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Articulo que desarrolla la discusion actual acerca de la representatividad de los actores sociales y las forma:s
emergentes de representacion de los trabajadores.

SEPULVEDA MALBRAN, Juan Manuel; VEGA RUIZ, Maria Luz (Eds. y Coo@&l)ia didactica para
la Negociacion Colectiva Lima OIT-ETM, Servicio de Derecho del Trabajo y Relaciones Laborales,
1998.

Completo manual dirigido a la formacion sindical en todos los temas tedéricos y practicos de la negociacion
colectiva: niveles, contenidos, materias, actores, procedimientos, etcétera.

SIMON, Julio CésaModelo estatal y negociacion colectiBuenos Aires, Editorial La Ley, 1994.
Serefiere ala evolucion de los modelos del Estado (Estado Liberal Clasico, Estado de Bienestar, Estadc
Neoconservador) y sus efectos en las relaciones laborales. Presenta como alternativa futura el concepto d
Nuevo Estado Social.

SULBRANDT, JoséTendencias del Empleo Publig@aracas, CLAD-UNPAN, 2002.

Recopilacion estadistica del nUmero de trabajadores en el SP y su relacion con la PEA de cada pais.

TREU, TizianoRelaciones de trabajo en la Administracién Publica: Tendencias y perspectivas.
Ginebra, OIT, 1993.

Analiza las caracteristicas de las relaciones de trabajo en la administracion publica de siete paises industria
lizados de economia de mercado (Alemania, EEUU, Francia, Italia, Japén, Reino Unido y Suecia).

VEGA RUIZ, Maria LuzLareformalaboral en América Latina. Un analisis comparadma, OIT-
Oficina Regional para América Latinay el Caribe, 2001.

Analisis comparado de reformas laborales con orientaciones flexibilizadoras en 17 paises (Argentina, Brasil,
Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador, El Salvador, Guatemala, Honduras, Méjico, Nicaragua, Panama, Pa-
raguay, Peru, Rep. Dominicana, Uruguay y Venezuela), donde se concluye que en 11 de los 17 paises
considerados se han dado reformas laborales con orientaciones flexibilizadoras.

VILLARROEL, Amalia (Comp.)Estado argentino: la formacion de sus negociad@egnos Aires,
OIT-UPCN, 2003.

Recopilacion de las ponencias y conclusiones del Ciclo de Seminarios-Taller de Formacion para Negocia-

dores del SP, organizado por la OIT (ACTRAV) y el Frente de Gremios Estatales de Argentina, llevado
a cabo entre agosto y noviembre de 2003.
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