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PROGRAMA DE FORMACION PARA EL FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION DEL ESTADO

Apoyo a la Gestion Publica Provincial / Fortalecimiento institucional

OBJETIVOS

Reflexionar en torno al rol del Estado y su impacto
en la sociedad a través de la gestidn y control del
uso de los recursos naturales y pesqueros.

Profundizar el desarrollo de competencias ético-
institucionales como dimension clave para la
concrecién de las politicas del sector.

Fortalecer la gestidon del 4rea a partir de la
identificacién y analisis de los procesos
organizacionales en el marco de la competencia
institucional.

DOCENTE

VALLEDOR Ménica

Licenciada en Administracién de Empresas. UCALP.
Contadora Publica. UCALP.

Consultora en Organizaciones.

Asesoramiento en empresas privadas y publicas en areas
de Comportamiento organizacional, Direccién de Empresas
y Desarrollo de Proyectos de Capacitacion.

Docente Universidad Nacional de Lants y UCALP.

DESTINATARIOS

Personal administrativo, técnico y fiscalizadores de
la Direccién de Contralor y Uso de los Recursos
Naturales y Pesqueros.

CONTENIDOS

Médulo 1. Marco politico institucional

Rol del Estado a través de la gestién de los recursos
naturales y pesqueros. Las practicas de administracién y
fiscalizacién respecto del uso de recursos: su impacto en
la sociedad.

El Ministerio de Asuntos Agrarios: misidn, vision y valores.
Disefio de la organizacién y competencia legal.

Médulo 2. Los procesos organizacionales en la
Direccién de Recursos Naturales y Pesqueros

El enfoque de la organizacién publica como sistema y sus
procesos organizacionales. Conceptos de proceso y
agregacién de valor. Principales productos. Actores
institucionales involucrados en la gestién de procesos;
efectividad y eficiencia.

Procesos sustantivos, de apoyo y de gestién en la Direccidn.
Procesos comunicacionales en la organizacién y con actores
claves del sistema de fiscalizacién/control.

Médulo 3. Relevamiento de procedimientos
administrativos y su relacién con los procesos
organizacionales

Distincién entre proceso y procedimiento. Las actividades
y los procedimientos administrativos.

La descripcién de los procedimientos administrativos.
Técnicas: narrativa y gréfica. Los cursogramas: ventajas y
desventajas de su utilizacién; contenidos y simbolos.

Médulo 4. Herramientas para la gestién de procesos
organizacionales

Procesos especiales y particulares en la Direccién de
Recursos Naturales y Pesqueros y su relacién con actores
claves del sistema. Herramientas actuales de apoyo a la
gestion ( guias de tramites; circuitos internos).

La informacién como sistema de apoyo a los procesos
organizacionales.

Herramientas para la gestién de los procesos: manuales y
otros instrumentos.

Identificacién de nudos criticos de gestién en la Direccién.
Propuestas alternativas.

SEDE

Sala de Usos Mudltiples.

Subsecretaria de Control Alimentario y Uso de los
Recursos Naturales y Pesqueros.

Calle 13y 32. La Plata.

FECHAS Y HORARIO

A partir del jueves 28 de junio de 12 a 15 hs.

4 encuentros de 3 hs.,

INFORMES

Ministerio de Asuntos Agrarios
Referente de Capacitacion: Cecilia Lépez.
Tel.: 0221 429 5228

Instituto Provincial de la Administracién Pablica
(IPAP).

Torre Gubernamental Il - Calle 12 y 53 - Piso 11 -1900
La Plata.

Tels.: 0221 429-5574/76.

Coord. administrativa: Débora Gerardi
capacit@ipap.sg.gba.gov.ar/dircap@ipap.sg.gba.gov.ar
www.ipap.sg.gba.gov.ar.




